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Presentacion

En el marco del 50 aniversario de la Universidad Autonoma Metropolitana (UAM)
realizamos una tarea fundamental e impostergable: un proceso de autoevalua-
cion integral y sistematico. Este proceso inédito en la historia del Sistema Na-
cional de Educacion Superior (SNES) y de la UAM toma gran relevancia ya que
coincide con la conclusion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2011 — 2024,
y asume la evaluacion como un medio para la transformacion, comprometién-
donos a revisar plenamente nuestro desempeno en la docencia; a reflexionar
sobre el impacto y pertinencia de la investigacion que realizamos; asi como a
vislumbrar las condiciones propicias para que la preservacion y difusion de la
cultura redunde en un beneficio y desarrollo social. La UAM como un sistema
dinamico y complejo presenta tensiones y retos, los cuales en esta evaluacion
los conceptualizamos como dilemas a reconocer y resolver. Asi mismo este ejer-
cicio también nos permite hacer un “corte de caja” para mostrar logros y capa-
cidades actuales de la UAM, asi como desplegar nuestra capacidad adaptativa
en un ejercicio prospectivo para asumir y consolidar el papel que como Insti-
tucion de Educacion Superior (IES) lider y referente nos obliga la construccion
del futuro deseable.

Aunque el ciclo de mejora continua y la busqueda de la excelencia acadé-
mica han formado parte del quehacer cotidiano de la UAM desde su fundacion,
el proceso de evaluacion nunca habia ocurrido integrando plenamente las fun-
ciones sustantivas y la gestion universitaria. Ante la aplicacion de la Ley Gene-
ral de Educacion Superior (LGES), como un actor congruente y activo del SNES,
la UAM aceptd en septiembre 2023 participar en la “Convocatoria para docu-
mentar los procesos de evaluacion y los avances en la mejora continua en las
instituciones de educacion superior” emitida por la Subsecretaria de Educacion
Superior, Secretaria de Educacion Pablica (SEP). Esta autoevaluacion se apega al
“Marco General del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Supe-
rior (SEAES)”, el cual se estructura en cinco ambitos (1. la formacion profesional;
2. la profesionalizacion de la docencia; 3. los programas educativos de licencia-



tura; 4. los programas de investigacion y posgrado; 5. institucion en su conjun-
toy sus funciones) y siete criterios orientadores - transversales (1. compromiso
con la responsabilidad social; 2. equidad social y de género; 3. inclusion; 4. ex-
celencia; 5. vanguardia; 6. innovacion social; 7. interculturalidad).

Actualmente, la UAM se conforma por cinco unidades universitarias: Azca-
potzalco, Cuajimalpa, Iztapalapa, Lerma y Xochimilco, asi como la Rectoria Ge-
neral. Ademas, se organiza en 15 divisiones académicas, donde se imparten 83
planes de licenciaturay 120 planes de posgrado, que incluyen 14 especializacio-
nes, 64 maestrias y 42 doctorados, en donde se atiende un alumnado de mas
de 61,000 personas.

La Universidad se estructura mediante un sistema departamental que tiene
como objetivo favorecer el trabajo académico en equipo, enriquecer la forma-
cion del alumnado, incidir en la mejora social y diversificar los planesy progra-
mas de estudio. Estos se imparten anualmente en tres trimestres: invierno (1),
primavera (P) y otono (0), cada uno con un minimo de cincuenta y cinco dias
habiles, divididos en once semanas de clases y una semana de evaluaciones.

La UAM cuenta con mas de 2,750 profesoras y profesores - investigadores
de tiempo completo. Como sello distintivo, la Universidad fue pionera en imple-
mentar una innovadora figura académica: el profesor-investigador, cuyo objetivo
es fortalecer la docencia, permitiendo a sus académicos desarrollar simultanea-
mente labores de docencia e investigacion. Asimismo, se plantea consolidar el
papel de la difusion cultural, en un trinomio virtuoso de las funciones sustan-
tivas de toda universidad publica.

Conscientes de la diversidad de contextos, modelos y momentos de nues-
tras 5 unidades universitarias durante este proceso de autoevaluacion hemos
optado por un enfoque participativo e integral. La Legislacion Universitaria vy
documentos estratégicos de gestion institucional han servido como anclas para
realizar un analisis profundo e integral. Estos documentos ademas de propor-
cionar informacion sobre los objetivos, indicadores y resultados de las activida-
des universitarias facilitaron el dialogo de este proceso de autoevaluacion con
las practicas institucionales.

Por ello, la autoevaluacion para el periodo 2022-2023 se presenta como un
acontecimiento crucial en la consolidacion de la identidad y labor académica
de la UAM. En la articulacion de la evaluacion y la mejora continua, la UAM rea-
firma su compromiso con la calidad educativa, transparencia, innovacion y con-
tribucion al desarrollo de la sociedad.



Finalmente, consideramos que este informe constituye un espacio para
analizar, reflexionar y proyectar los logros, metas y desafios de la UAM, pro-
porcionando una base solida para su continuo crecimiento y excelencia en los
pProximos anos.

In Calli Ixcahuicopa / Casa Abierta al Tiempo

Dr. José Antonio De los Reyes Heredia
Rector General



Introduccion

La UAM es una de las instituciones de educacion superior mas importantes del
pals, tanto por su origen como por sus aportes en las tres funciones sustan-
tivas que le confiere su Ley Organica. La UAM surgio en el contexto de las lu-
chas sociales, particularmente los movimientos estudiantiles de 1968 y 1971; y
sustenta su fundacion en su compromiso y contribuciones a la solucion de los
grandes problemas sociales. Su proyecto universitario descansa en un modelo
que rompio con la tradicion universitaria que privaba a principios de la decada
de 1970, y se ha constituido en un referente para otras universidades publicas
e instituciones de educacion superior en México y en Iberoamérica.

EL 50 aniversario de la Universidad coincide con el ejercicio de autoevalua-
cion que ha convocado la Secretaria de Educacion Plblica (SEP), en el contexto
de los procesos de transformacion y cambio para la educacion superior mexica-
na. Participar en la “Convocatoria para documentar los procesos de evaluacion
y los avances en la mejora continua en las instituciones de educacion superior”,
se suma a las amplias reflexiones y discusiones que sobre el quehacer univer-
sitario hemos realizado permanentemente en el seno de la Universidad, a fin
de reconocer los logros acumulados pero, no menos importante, los temas vy
problemas que nos han preocupado ya desde hace varios anos y sobre los que
han confluido diversas perspectivas para su abordaje. En buena medida tales
problemas se vinculan también con el contexto, especificamente con las politi-
cas gubernamentales para orientar la educacion superior del pais, impulsadas
en los tltimos 30 anosy cuyo eje transversal ha sido la relacion calidad-evalua-
cion-financiamiento. Como se ha reconocido en diversos foros en la UAM, este
ciclo de politicas ha traido efectos positivos al sistema, sus instituciones y sus
actores; pero tambiéen efectos no deseados o perversos que afectaron el desem-
peno institucional y las dinamicas académicas que no necesariamente son me-
dibles ni cuantificables.

El ejercicio de autoevaluacion que hemos realizado nos ha permitido ree-
ditar el analisis y la discusion sobre la gobernanza y autonomia universitaria, la



cobertura con equidad; las trayectorias y carreras académicas diversas vy dife-
renciadas; la calidad y equidad; y el financiamiento, la transparencia y rendicion
de cuentas. No menos relevantes son el posgrado, la investigacion humanistica,
cientifica y el desarrollo tecnologico; la vinculacion y la responsabilidad social;
y el sindicalismo universitario. Se suman a estas reflexiones los criterios defini-
dos por el SEAES, derivados de la Ley General de Educacion Superior (LGES) y del
reconocimiento de la educacion superior como un derecho humano en el con-
texto de las desigualdades estructurales que ha vivido historicamente el pais.

En este marco, hemos realizado el ejercicio de autoevaluacion que respon-
de a dos cuestionamientos fundamentales ;Como pensar a la UAM en el con-
texto actual? y ;,Como construir un futuro desde sus bases institucionales, pero
reconociendo sus logros y pendientes? Estas preguntas fueron nuestro punto
de partiday las consideramos esenciales porque refieren a una universidad pu-
blica autonoma que representa idealmente los valores de la modernidad, en un
momento en que suceden cambios incesantemente, de los que, debido a su ve-
locidad, es dificil imaginar sus consecuencias (Ibarra, 2001, p. 23). Nunca como
hoy estos cuestionamientos son vigentes. Lo son para las universidades e ins-
tituciones de Educacion Superior (IES) mexicanas y, desde luego, para la Univer-
sidad Autonoma Metropolitana, la Casa abierta al tiempo.

Este documento se organizo en cinco capitulos. En el primero se presenta
la metodologia que se utilizo para realizar la autoevaluacion, considerando las
particularidades de los ambitos y criterios planteados en la convocatoria y la
forma como la Universidad realiza sus funciones sustantivas, procesos de eva-
luacion. También se presentan recomendaciones para la mejora del Sistema de
evaluacion y acreditacion de la educacion superior (SEAES).

El segundo capitulo enmarca la autoevaluacion en el contexto institucional
de la Universidad, con una breve historia de la institucion, la descripcion de su
modelo y su concepcion de construccion de futuro. Por su parte, el tercer capitu-
lo se centra en como los ambitos y criterios propuestos para la autoevaluacion,
mismos que se conceptualizan y fundamentan en la legislacion y desarrollo en
la Universidad. Con ello se pretende generar un marco claro de referencia entre
lo planteado por el SEAES y los sustentos institucionales.

Con esta referencia clara, en el capitulo IV se describen los procesos de eva-
luacion interna y externa que vya realiza la institucion para los cinco ambitos de
la convocatoria. El quinto capitulo presenta los resultados cualitativos y cuanti-
tativos del proceso de autoevaluacion realizado, subdividiendo cada ambito en



aspectos particulares de interés en el desarrollo de la institucion y declarando
los dilemas y desafios a los que nos enfrentamos. El documento finaliza con un
capitulo de recomendaciones para la mejora continua de la institucion que re-
frenda el compromiso vy la responsabilidad de la UAM con la sociedad mexicana
y sus grandes problemas. No hay tiempo para la improvisacion, debemos apro-
vechar este gjercicio para aprender del pasado, resignificar el presente y sentar
las bases de los proximos 50 anos de la Casa abierta al tiempo.



. Diseiio metodologico
para la autoevaluacion

en la UAM im
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En respuesta a la “Convocatoria para documentar los procesos de evaluacion
y los avances en la mejora continua en las instituciones de educacion superior”,
emitida el 30 de agosto de 2023, por la SEP, con el fin de atender el articulo 60
de la LGES; la Universidad Autonoma Metropolitana (UAM), a través de su Rec-
tor General, el Dr. José Antonio de los Reyes Heredia, manifestd mediante oficio
de intencion, fechado el 26 de septiembre de 2023, la decision institucional de
autoevaluarse y participar en dicha convocatoria de acuerdo con los términos
establecidos en el Marco General del SEAES. En el documento mencionado se
designo a la Dra. Norma Rondero Lopez, Secretaria General de la UAM, y al Dr.
Gustavo Pacheco Lopez, Coordinador General para el Fortalecimiento Acadéemico
y Vinculacion, como los responsables de atendery dar seguimiento a los asun-
tos relacionados con la convocatoria.

La metodologia para realizar el ejercicio de autoevaluacion considero las
siguientes etapas: 1) conformacion de la comision (septiembre 2023), 2) concep-
tualizaciones basicas y fundamentos institucionales de los ambitos y criterios
del SEAES en la UAM (septiembre - octubre 2023), 3) analisis de los procesos de
evaluacion interna y externa en la UAM y recuperacion de informacion (octubre
- diciembre 2023), d) definicion de categorias para la autoevaluacion cuantita-
tiva y cualitativa (noviembre-diciembre 2023), v; f) sistematizacion y analisis de
informacion, asi como redaccion de informe final (enero 2024).



Metodologia para la autoevaluacion
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1.1 Conformacion de la comision

Para implementar el proceso de autoevaluacion el Rector General convoco a
especialistas en las unidades universitarias de la Universidad y de la propia
Rectoria General, consideradas como estrategicas, para definir los objetivos, al-
cances, pertinencia de la autoevaluacion y asi conformar la comision encargada
del seguimiento y cumplimiento de la convocatoria. El grupo quedo integrado
por la titular de la Secretaria General, el titular de la Coordinacion General para
el Fortalecimiento Académico y Vinculacion, el titular de la Coordinacion General
de Informacion Institucional, unidades de apoyo de las coordinaciones men-
cionadas, asi como por la Direccion de Sistemas Escolares y enlaces de areas
de planeacion y vinculacion de las unidades Azcapotzalco, Cuajimalpa, Lerma,
Iztapalapa y Xochimilco.

Desde inicios de septiembre 2023 la comision, referida como grupo estra-
tégico, establecio como primera fase de trabajo reunir y sistematizar los docu-
mentos que sirvieran para conocer las experiencias, procesos de autoevaluacion
y marcos de referencia, nacionales e internacionales, que apoyaran el analisis
de la situacion de la Universidad en el contexto interno y externo. Este ejerci-
cio tuvo como proposito disenar un marco de referencia que permitiera realizar
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la autoevaluacion para la mejora continua desde la perspectiva de la politica
nacional, pero considerando el desarrollo institucional de la UAM, su historia y
marco normativo que constituye las orientaciones que guian el desarrollo de
sus funciones sustantivas establecidas en la Legislacion Universitaria.

1.2 Conceptualizacion del marco de referencia
del SEAES en la UAM

Ante la diversidad de contextos, misiones y funciones de las Instituciones de
Educacion Superior (IES), y en el marco de su autonomia, el grupo considero
relevante reflexionar sobre la estructura del Marco General del Sistema de Eva-
luacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES), particularmente, sobre
los ambitos y criterios en relacion con el marco institucional de la UAM y a los
documentos estratégicos para orientar las tareas universitarias.

Este analisis permitio hacer una primera valoracion sobre los objetivos,
estrategias y resultados de las funciones que la institucion desarrolla, y defi-
nir en qué medida éstas han considerado los criterios que promueve el SEAES,
en funcion del modelo universitario. Un principio basico en la reflexion fue no
buscar una adaptacion o adecuacion acritica a la politica vigente de evaluacion
y acreditacion, por el contrario, el proposito fue reconocer la especificidad de
la UAM v responder a un verdadero ejercicio de autoevaluacion sustentado en
la diferencia y no en la homogeneizacion institucional.

Como parte de esta etapa se realizd una revision documental de diver-
sos ejercicios de evaluacion en distintos ambitos del SEAES, realizados por la
propia Universidad, tanto a nivel general, como en sus unidades universitarias.
lgualmente, se analizaron los sistemas de informacion de la Universidad para
sustentar el analisis de indicadores de caracter cuantitativo. Esta aproximacion
cuantitativa y cualitativa a la evaluacion en la UAM, condujo a la decision co-
legiada de participar en este ejercicio de autoevaluacion a nivel institucional, y
no por cada una de sus unidades universitarias. Ademas, esta primera aproxi-
macion, asl como la convocatoria emitida por el SEAES, permitio definir que el
periodo a evaluar, considerando el calendario institucional, seria aquel que co-
rresponde a los trimestres 22-0 (17 octubre 2022 - 20 enero 2023), 23-1 (06 febrero
2023-23 junio 2023) y 23-P (07 agosto 2023 — 25 octubre 2023). Estos tres trimes-
tres son los que mejor se ajustan al ano calendario 2023. Es conveniente men-
cionar que el calendario de la UAM ha sido retrasado y desfasado por la huelga



del Sindicato Independiente de Trabajadores de la UAM (SITUAM) del 01 febrero
al 05 mayo 2019, asi como por el paro estudiantil del 10 marzo al 08 mayo 2023.

Adicionalmente, se elaboro la conceptualizacion de los ambitos y criterios
del SEAES en relacion con el marco institucional de la UAM (Anexos 3y 4). Para
este trabajo se consideraron aquellos documentos institucionales que hacian
referencia, de manera directa o indirecta, a los ambitos vy criterios transversa-
les considerados en la autoevaluacion (cuadro 1).

CUADRO 1. AMBITOS Y CRITERIOS CONSIDERADOS POR EL SEAES

Elementos para la descripcion
del criterio UAM

Ambitos y criterios SEAES

Ley Organica de la Universidad Autonoma

1. Formacion profesional :
P Metropolitana

2. Programas educativos de licenciatura, TSU 'y PA | Informe de actividades, UAM 2022

Codigo de Etica de la Universidad Autonoma

3. Programas de posgrado e investigacion )
8 posg nvestigaci Metropolitana

Ambitos

Politicas Transversales de Inclusion, Equidad,

4. Profesionalizacio i
rofesionalizacion de la docencia Accesibilidad y no Discriminacion

L . . Politicas Transversales para Erradicar la
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Fuente: elaboracion propia.

El documento generado de este analisis, ademas de apoyar en la comprension
teorico - empirica de los ambitos y criterios de SEAES, asi como su correlacion
con las bases institucionales y estratégicas de la UAM, permitio ofrecer orienta-
ciones basicas para los actores que participarian en el proceso de autoevalua-
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cion, clasificar la informacion de los veinte indicadores basicos solicitados por
el SEAES y construir los espacios colectivos que dieron pie a la autoevaluacion
cualitativa y cuantitativa.

1.3 Analisis de los procesos de evaluacion interna
y externa en la UAM

La tercera etapa incluyo dos acciones. La primera dedicada a describiry analizar
los procesos de evaluacion interna que realiza la UAM de manera sistematica
para cada uno de los ambitos del SEAES. Las bases institucionales de la evalua-
cion estan en el Marco General del SEAES y se contrastan con ejercicios realiza-
dos por la institucion, lo que da cuenta de los retos que en la implementacion
de las politicas, procesos y procedimientos enfrenta la Universidad. Ademas,
se describen los procesos de evaluacion externa en los que ha participado la
UAM, en cada ambito, asi como sus resultados. Evaluacion interna versus eva-
luacion externa han contribuido al reconocimiento de areas de oportunidad
para la mejora continua.

La segunda accion en esta etapa contemplo la realizacion de un analisis ex-
haustivo de la informacion, datos e indicadores internos para identificar el grado
de articulacion y armonizacion con los 20 indicadores propuestos en el anexo
Unico del SEAES. En particular, se analizaron los indicadores del PDI 2011-2024 y
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de la institucion. Los resultados
arrojaron informacion valiosa para solventar parte los requerimientos solicita-
dos para robustecer el analisis cualitativo que se presentaria en el documen-
to general. De manera paralela se trabajo con un diagrama de consistencia en
el que se identifico la relacion y dependencia interna de los veinte indicadores
basicos (figura 1), pues en algunos casos era necesario.
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Para la construccion de los 20 indicadores del SEAES la comision presentoy ex-
plico en cada una de las unidades universitarias de la UAM, el Marco General del
SEAES y la metodologia a seguir. Las fuentes de informacion fueron: Direccion
de Sistemas Escolares, Direccion de Analisis, Seguimiento y Apoyo Académico,
Departamento de Egresados, Servicio Social y Bolsa de Trabajo, se generan to-
das las estadisticas referentes a la admision, permanencia, abandono y egreso
de las y los alumnos de la Universidad.

Para obtener la informacion restante, el grupo genero cédulas en forma-
to de archivo Excel con celdas validadas para establecer formatos Unicos, en
las que se incorporaron instrucciones precisas para su llenado. En los casos
en que se considero necesario se agregaron ejemplos para ilustrar el pro-
cedimiento de captura. El archivo de solicitud fue dirigido a las rectorias de
cada Unidad universitaria y fue acompanado de un anexo con el diagrama de
consistencia y la conceptualizacion de los ambitos y criterios del SEAES y sus
equiparables en la UAM. La recoleccion de la informacion se llevo a cabo del
28 de noviembre al 22 de diciembre de 2023, en coordinacion con las cinco
unidades universitarias.

La etapa que refiere a la integracion de datos consistio en someter la in-
formacion recopilada a revisiones que permitieran detectar inconsistencias y
errores que debian ser corregidos antes de compilar la informacion e integrar
los cuadros resumen solicitados por el SEAES. En este proceso fue posible sus-
tituir, modificar o eliminar datos incompletos, incorrectos o que no resultaban
pertinentes segun la ilacion logica de la informacion solicitada. Algunos errores
estaban asociados con el método de entrada de informacion y con la forma en
que el instrumento fue interpretado. La informacion recopilada fue sometida a
la revision de frecuencias globales para observar la informacion por filas y co-
lumnas, asi como aquellos valores atipicos que podrian influir en los resultados
finales de la evaluacion.

1.4 Definicion de categorias y procesos para la autoevaluacion
cuantitativa y cualitativa en el Marco General del SEAES

La definicion de categorias, procesosy acciones para realizar la autoevaluacion
considero las siguientes fases:

a) Integracion de subgrupos de trabajo para desarrollar cada uno de los am-
bitos del Marco General del SEAES. Cada subgrupo integro a las personas
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que considero necesarias de las unidades universitarias para realizar el
proceso.

b) Analisis y revision de las orientaciones sobre la evaluacion y los indica-
dores de cada uno de los ambitos del SEAES a partir de las preguntas
orientadoras, del resultado de la etapa dos de la metodologia “procesos
de evaluacion internay externa en la UAM", que muestra las experiencias,
reflexiones y ejercicios de evaluacion de cada ambito tanto dentro como
fuera con actores externos a la UAM.

c) Caracterizacion de las concurrencias, diferencias y tensiones en los pro-
cesos, procedimientos y resultados de las experiencias de la evaluacion
interna y externa en cada uno de los ambitos.

d) Presentacion, discusion y analisis de los avances de la autoevaluacion, en
sesiones semanales del pleno de la comision, a fin de retroalimentar a las
subcomisiones y mantener una mirada integral del proceso de autoeva-
luacion.

Resultado del proceso de autoevaluacion la comision de trabajo decidio usar la
dupla categorial “dilema-desafio” para plantear los resultados obtenidos desde
una mirada critica que contribuya a la mejora continua, que ponga en tensiony
cuestione el deber ser frente a la institucionalizacion de procesos y practicas de-
rivadas de la propia evolucion de la Universidad. “Dilema-desafio” refiere referir
la aceptacion de que la conduccion y la realizacion de las funciones sustanti-
vas en la UAM, estan sometidas a presiones, retos, conflictos latentes y opor-
tunidades, asi como a situaciones problematicas historicas y emergentes que
demandan atencion y que transitan por las arenas politicas y académicas
que caracterizan la vida universitaria.

El término “dilema-desafio” asume una linea interna de reflexion, analisis 'y
evaluacion, principalmente en el contexto de los primeros 50 anos de activida-
des de la UAM. El planteamiento de los dilemas-desafios aluden a procesos de-
cisionales sobre las necesidades, las demandas, los cambios, los conflictos de
interés, las transformaciones, las distintas visiones de universidad que convi-
ven cotidianamente y las cuestiones institucionales complejas historicas, vigen-
tes y emergentes; que ha enfrentado la Universidad en su tiempo y en el aquiy
ahora. Generalmente, esta problematica expresa tanto las aspiraciones dicta-
das por la experiencia como las contradicciones y los resultados deseados 0 no
esperados de las decisiones asumidas a lo largo del tiempo por la Universidad
como entidad y comunidad, pero también desde la responsabilidad individual
de sus actores. En sintesis, al identificar y analizar los dilemas de la autoeva-
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luacion como proceso colegiado, podremos definir los asuntos estratégicos de
una agenda pendiente que deberan ser atendidos por la UAM, en el corto plazo,
pero sin dejar de mirar el futuro siempre incierto, pero promisorio por el com-
promiso institucional que hemos asumido como universidad publica autonoma
ante la sociedad mexicana.

Derivado de la discusion de los cinco ambitos en sesiones plenarias de la
comision, finalmente se definieron las recomendaciones para la mejora conti-
nua en la UAM vy se redacto el informe final. Este documento fue sometido a un
proceso de edicion, revision y ajuste de estilo.

Nota metodologica: Los datos cuantitativos reportados fueron recuperados de
diversas fuentes y de distintas bases de datos institucionales. Pueden existir
algunas inconsistencias en cifras, al estar derivadas de fuentes distintas o de
momentos diversos, en particular, la matricula del alumnado y la plantilla la-
boral son variables altamente dinamicas.



Il. Contexto
institucional de la UAM

A

Casa abierta al tiempo




2.1 Breve historia de la UAM

La Universidad Autonoma Metropolitana (UAM) es una universidad fundada
en 1974, que ha consolidado en poco tiempo sus funciones sustantivas: la do-
cencia, la investigacion y la preservacion y difusion de la cultura. A partir de la
produccion de conocimiento, la formacion del alumnado y los programas de
extension especificos dirigidos a poblaciones desfavorecidas, la UAM contribu-
ye activamente al analisis y resolucion de problemas sociales relevantes. Desde
su surgimiento, ha experimentado un proceso que conforma la identidad de su
proyecto universitario. Este camino delinea una problematica especifica que se
ha inscrito, primero, en las condiciones de su surgimiento como ensonacion de
un réegimeny, despues, en las dificultades economicas impuestas por el Estado
a las universidades del pais durante la década de los ochenta (Bueno e Ibarra
1990, p. 161, en Ibarra, 1993, p. 246).

Esta casa de estudios surge ante la necesidad politica de renovar un siste-
ma universitario desgastado que habia perdido su efectividad controladora: la
UAM nace como expresion basica del proyecto educativo del regimen del pre-
sidente Luis Echeverria que, gestado a la sombra del movimiento estudiantil
de 1968 y de los abusos de poder del Halconazo de 1971, perseguia reconciliar
al gobierno con aquellos sectores sociales (Ibarra Colado, 1993, pp. 247-248). La
nueva universidad para la Ciudad de Mexico fue concebida en respuesta a las
necesidades de un régimen que requeria un nuevo proyecto educativo, suficien-
temente flexible para proteger la estabilidad social y politica del pais y apoyar
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el desarrollo economico nacional mediante su vinculacion con la industria (Iba-
rra Colado, 1993, p. 248).

EL 17 de diciembre de 1973 se publico en el Diario Oficial de la Federacion la
Ley Organica de la Universidad Autonoma Metropolitana, la cual entro en vigor
desde inicios de 1974. Quedaba establecido que la integracion de la Universi-
dad se daria por unidades universitarias mediante las cuales se llevaria surgio
como un proyecto innovador que atenderian un cupo maximo de 15 mil alumnos
y alumnas por unidad, un calendario trimestral (11 semanas efectivas de clases)
como recurso para la intensificacion del trabajo y la movilidad y recomposicion
de grupos en lapsos muy cortos de tiempo, y cupos maximos de 40 alumnos
por grupo. Ademas, se establecieron instancias mas flexibles de participacion
de todos los sectores de la comunidad, con representacion en los 0rganos co-
legiados que promovieran procesos decisorios (Universidad Autbnoma Metro-
politana, 2023a; Ibarra Colado, 1993).

El modelo organizativo de la UAM difiere del modelo de escuelas, faculta-
des y centros / institutos de investigacion hasta ese entonces utilizado como
paradigma. Los promotores de la Universidad propusieron un proyecto novedoso
inspirado en el sistema departamental, organizacion originalmente implantada
en los Estados Unidos (Meneses 1971 en Ibarra Colado, 1993, p. 249). Se proyecto
COmMo una nueva experiencia educativa en la que la planeacion institucionaly la
calidad académica fueron sus premisas esenciales. Esta nueva institucion seria
una universidad alejada del azar o las inercias: su crecimiento seria controlado,
su funcionamiento seria planeado y agil, sus estructuras buscarian siempre la
flexibilidad. Se concibio idealmente por sus promotores como “la universidad
para estudiar y aprovechar el tiempo”, capaz por las virtudes de su modelo de
atender oportunamente todo brote de activismo politico que “desvirtuara su
proyecto” (Ibarra Colado, 1993, p. 250).

El proyecto de la UAM renovo aspiraciones academicas que se habian sus-
tentado en la integracion de la investigacion y la docencia, en el impulso a acer-
camientos multi e interdisciplinarios en el marco de programas de licenciaturay
posgrado, en el aseguramiento de la calidad mediante esquemas no masificados
de ensenanzay en la promocion de procesos activos de ensenanza-aprendizaje
que encontraron su expresion mas profunda en la propuesta modular implan-
tada en la Unidad Xochimilco (Ibarra Colado, 1993, p. 251). Ademas, la UAM se
propuso desde un principio como una universidad que ofrecio novedosos pro-
gramas de licenciatura y posgrado para responder a las necesidades del desa-
rrollo economico vy social del pais (Ibarra Colado, 1993).



La expansion de la UAM se retomod hasta la primera década del siglo XXI.
Los antecedentes mas remotos de la Unidad Cuajimalpa datan de finales de la
década de los ochenta, durante la Rectoria General del doctor Oscar Gonzalez
Cuevas, quien planted la necesidad de dotar a la UAM de una cuarta Unidad.
Fue hasta el ano 2003 que, con el doctor Luis Mier y Teran Casanueva al frente
de la Rectoria General, comenzo a perfilarse la decision de establecer una nue-
va unidad en el poniente de la Ciudad de México. Esta iniciativa dio su paso en
firme el 26 de abril de 2005, cuando el Colegio Académico de la UAM aprobo, en
Su sesion 264, la construccion de la cuarta Unidad en la delegacion Cuajimalpa
(Penalosa Castro, 2015).

Por otra parte, el proyecto de la Unidad Lerma surgio a iniciativa del doctor
José Lema Labadie, Rector General de la UAM en el periodo 2006-20009, tras el
ofrecimiento de un predio por parte de la federacion. El 2 de marzo de 2009 se
publico en el “Semanario de la UAM” la invitacion a las presentaciones publicas
del anteproyecto para la posible creacion de una nueva unidad universitaria de
la Universidad Autonoma Metropolitana en Lerma de Villada, Estado de Méxi-
co, donde se indicaron fechas y sedes para su discusion y analisis (Universidad
Autonoma Metropolitana Unidad Lerma, 2009). La unidad Lerma, constituye la
quinta unidad universitaria de la UAM y fue aprobada por el Colegio Académico
en su sesion 312, del 13 de mayo de 2009.

Un perfil institucional general de la Universidad resume los principales ele-
mentos para su contextualizacion (Anexo 1). Brevemente, la UAM ofrece 83 pro-
gramas de licenciatura, 14 especialidades, 64 maestrias y 42 doctorados. Mientras
que el personal académico se distribuye de la siguiente forma: 2,613 de tiempo
completo, 141 de medio tiempo (5.0%) y 108 de tiempo parcial (3.7%). De los an-
teriores, 1,095 cuentan con perfil deseable PRODEP, 227 pertenecen a cuerpos
academicos y 1,253 se encuentran en el Sistema Nacional de Investigadoras e
Investigadores (SNII).

Durante los trimestres 22-0 y 23-P la UAM registro una demanda de 76,141
aspirantes de licenciatura, de los anteriores 11,997 fueron aceptados y 10,262
realizaron su registro de primer ingreso que representan el 13.5% de la deman-
da total. En cuanto a posgrado, durante el periodo de referencia se registraron
1,796 alumnas y alumnos de primer ingreso, 49.8% del sexo masculino y 50.2%
del femenino. Con lo anterior, la matricula activa se ubico en 54,266 alumnas vy
alumnos de licenciatura y 3,678 de posgrado.



2.2 El modelo UAM: innovacion y tradicion universitaria

El modelo de la UAM es Unico en Meéxico al derivarse de dos impulsos princi-
pales: la satisfaccion de la demanda por educacion superiory el impulso a un
proyecto innovador en permanente transformacion. Esta enclavada en la Ciu-
dad de México, en los limites de la zona metropolitana, se concibio como una
universidad moderna, abierta al cambio e innovadora, equilibrada en su ges-
tion participativa y colegiada (Lopez Zarate et al., 2000).

El modelo academico de la Universidad es departamental, al favorecer los
procesos activos de ensenanza-aprendizaje y los procesos de investigacion in-
ter, multiy transdisciplinaria. En este modelo la figura de profesor(a)-investiga-
dor(a) es novedosa pues a través de ella se vinculan la docencia, la investigacion
y la difusion y la preservacion de la cultura. Su modelo flexible integra las fun-
ciones de investigacion y docencia en la figura de profesor(a)-investigador(a),
con una orientacion a la investigacion en donde la generacion de conocimien-
to alimenta la docencia. Se acompana de un modelo organizacional basado en
el principio de la desconcentracion funcional y administrativa, se sustenta en
la posibilidad de equilibrar la toma de decisiones con respecto al desarrollo de
las funciones, procesos y procedimientos. La UAM se ha distinguido también por
Impulsar estructuras de gobierno horizontales y participativas, en las que se en-
cuentran pesosy contrapesos del gjercicio del poder de los organos personales
y los organos colegiados. Si bien perfectibles, estos mecanismos han sido un
factor fundamental en la rapida consolidacion de sus funciones sustantivas. La
participacion del personal académico en tareas de gestion ha permitido desa-
rrollar mecanismos de ingreso que privilegian las funciones sustantivas frente
a otros intereses. Las areas académicas y grupos de investigacion tienen una
participacion activa en la construccion de abajo hacia arriba de la vida univer-
sitaria (Diaz Pérez et al., 2021a).

El trabajo academico en la UAM se sostiene en una estructura establecida
en el Reglamento Organico que distribuye las competencias y facultades que
tienen los organos colegiados, personales e instancias de apoyo para el cum-
plimiento de las funciones sustantivas en el marco del modelo universitario
antes descrito.

La Ley Organica (LO) y el Reglamento Organico (RO), respectivamente, es-
tablecen como organos de la Universidad e instancias de apoyo, las siguientes:



CUADRO 2. ORGANOS E INSTANCIAS DE APOYO DE LA UNIVERSIDAD

Colegiados Personales, titulares Instancias de apoyo, titulares
Junta Directiva Rectoria General Secretaria General;
Patronato Rectorias de Unidad Abogacia General,
Colegio Académico Direcciones de Division Tesoreria General;
Consejos Académicos Jefaturas de Departamento Contraloria;
Consejos Divisionales Secretarias de Unidad;

Secretarias académicas de division;
Coordinaciones de estudios de licencia-
tura o de posgrado;

Comisiones académicas departamentales;
Jefaturas de area académica, y
Consejerias de especialidad profesional.

Fuente: Elaboracion propia con base en la normatividad institucional.

La UAM se rige bajo un régimen de facultades expresas, por lo que, cada uno
de estos organos (personales y colegiados), asi como las instancias de apoyo,
encuentran definidas sus facultades y funciones, en el RO (Universidad Auto-
noma Metropolitana, 2023q). La estructura bajo la que se regula y organiza la
Universidad, se ilustra en la siguiente figura. En el anexo 2 se puede realizar una
consulta mas detallada del organigrama institucional.
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FIGURA 2. ESTRUCTURA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
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Fuente: elaboracion propia.

La reforma aprobada al RO en 2023, al reconocer la integralidad de las funcio-
nes sustantivas, establece competencias y facultades de los organos persona-
les e instancias de apoyo, asociadas a las tres funciones sustantivas. Asi, a las
personas titulares de las direcciones de division les compete: a) Procurar el
cumplimiento y vinculacion de las funciones académicas, con el apoyo de los
departamentos de la division y en colaboracion con otras divisiones; b) pro-
mover el funcionamiento adecuado de los planesy programas de estudio y; c)
promover y procurar la buena marcha de los proyectos de investigacion (Uni-
versidad Autonoma Metropolitana, 2023r).

Por su parte, a las Jefaturas de Departamento, de acuerdo con el arti-
culo 71 de RO, les fueron asignadas las siguientes competencias: a) vigilar el
cumplimiento de planesy programas de estudio; b) asignar las cardas docen-
tes procurando un equilibrio entre las actividades de docencia, investigacion
y preservacion y difusion de la cultura; c) someter a consideracion del conse-
jo divisional los proyectos de investigacion que sean propuestos por las areas
académicas o aquellos que surjan del departamento; d) vigilar el cumplimiento
de los proyectos de investigacion del departamento y; e) organizar y promo-
ver actividades de preservacion y difusion de la cultura (Universidad Autono-
ma Metropolitana, 2023r).



Para las Coordinaciones de Estudios, segln el articulo 85 del RO, que son
instancias de apoyo de las direcciones de division, se establecieron las compe-
tencias relacionadas con el apoyo para la coordinacion de actividades para el
diseno y revision de los anteproyectos de los planes y programas de estudio y
la determinacion de necesidades de docencia para su desarrollo. De igual for-
ma, les corresponde acordar con la persona titular de la direccion de division
las medidas necesarias para apoyar las unidades de ensenanza-aprendizaje
(Universidad Autonoma Metropolitana, 2023r).

Con base el articulo 87 del mismo ordenamiento, a las personas titulares
de las Jefaturas de Area Académica, les corresponde, organizar y promover in-
vestigaciones, publicaciones y eventos academicos en el area a su cargo e im-
pulsar, en su caso, los proyectos interdepartamentales, asi como proponer a
la persona titular de la jefatura de departamento la distribucion de las cargas
docentes del personal del area académica a su cargo (Universidad Autonoma
Metropolitana, 2023r).

2.3 Construccion de futuro: mision y vision de un modelo innovador

Los ejercicios de planeacion y construccion de futuro en la UAM se sustentan
en la Legislacion Universitaria, particularmente en el Reglamento de Planea-
cion que considera las siguientes caracteristicas: a) sistematizacion de acciones
para lograr el objeto de la Universidad; b) definicion de los marcos normativo y
axiologico; ¢) elaboracion de la vision diagnostica; d) formulacion de la vision a
futuro; e) definicion de objetivos y metas; f) establecimiento de prioridades; g)
senalamiento de estrategias; y h) fijacion de criterios para la evaluacion (Univer-
sidad Autonoma Metropolitana, 2023m, p. 1). A estas disposiciones normativas
se suman ejercicios de planeacion que, bajo propuestas teorico metodologicas
especificas, la universidad desarrolla a nivel general y en cada una de las uni-
dades universitaria que la conforman’.

Actualmente, se cuenta con documentos estratégicos para orientar el desarro-
llo de las funciones y actividades a nivel general y en cada una de las unidades, lo
que da cuenta de la articulaciony, al mismo tiempo, de la especificidad que guar-
dan las perspectivas institucionales y de cada una de las unidades universitarias:

'Reglamento de Planeacion, disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiem-
bre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-repl.pdf



CUADRO 3. EJERCICIOS DE PLANEACION EN LA UAM

Estructura Nombre Periodo Vinculo
UAM Plan de Desarrollo Institucional 2011-2024 ttps://www.uam.mx/pdi/PDI_2011-
2024.pdf
Unidad Plan de Desarrollo Institucional de la https://coplan.azc.uam.mx/webdo-
Azcanotzalco Unidad Azcapotzalco de la Universidad | 2014-2024 | cumentos/PlanDesarrollo2014-2024_
P Autonoma Metropolitana rev2021.pdf
. L www.cua.uam.mx/pdfs/informacion_i/
gﬂfi?:al . Eﬁgadde&?ianﬁuz Institucional de @ | 1 024 | actas2017/PDI/PDI_2012-2024_DIFU-
Jimatp jimatpa. SION.pdf
Unidad Plan Operativo 2022-2025 | No disponible en linea
Iztapalapa
http://www.ler.uam.mx/work/models/
. Plan de Desarrollo de la Unidad Lerma Micrositios_UAML/Resource/30/1/fi-
Unidad Lerma (PDL) 2015-2024 les_normatividad/normatividadUAM/
PDL_2015-2024.pdf
Unidad Plan de Desarrollo Institucional Unidad http;://consejoacadem|co..xoc.ua.m.mx/
o e 2023-2033 | archivos/Documento-PDI_impresion_fi-
Xochimilco Xochimilco

nal-web.pdf

Fuente: elaboracion propia

EL PDI 2011-2024 establecio como mision de la UAM:
Servir al pais al ofrecer un trabajo académico solido y de excelencia alrede-
dor de las funciones sustantivas: al impartir educacion superior de licencia-
tura, maestria, doctorado, y cursos de actualizacion y especializacion, en sus
modalidades escolar y extraescolar, y formar profesionales y ciudadanos ap-
tos y responsables en correspondencia con las necesidades de la sociedad;
organizar y desarrollar actividades de investigacion humanistica, cientifica,
tecnologica y artistica; y ser fuente de conocimientos relevantes, en atencion,
primordialmente, a los problemas nacionales y en relacion con las condiciones
del desenvolvimiento historico, asi como ser una institucion que rescata, pre-
serva y difunde la cultura (Universidad Autonoma Metropolitana, 2011a, p. 13) 2.

Como Vision institucional se definio:
Al cumplir 50 anos de fundacion, la UAM es una institucion publica y autonoma
dedicada a servir a la sociedad por diversos medios. Esta comprometida para

? Mision y vision: en https://www.uam.mx/mision/index.html
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formar ciudadanos con solidos principios éticos, con conocimientos de fronte-
ra, con capacidad critica racional, y capaces de abordar problemas complejos
y de contribuir al desarrollo humano y al bienestar social.

La UAM enfoca sus tareas académicas en los estudiantes y asume la vigencia de
los valores humanos, tanto individuales como sociales. La institucion se distin-
gue por una intensa labor de descubrimiento y transferencia del conocimiento, y
de innovacion tecnologica —ambas entendidas como bienes publicos-, y sobre-
sale por su atencion a la sustentabilidad y a la diversidad biologica y cultural, y
por el cuidado que presta al rescate, la difusion y la preservacion de la cultura.
La Universidad desarrolla sus tres funciones sustantivas con vocacion cien-
tifica y humanistica interdisciplinaria, e incorpora a sus procesos el estado
del arte en tecnologias. Es reconocida por su cultura organizacional, por la
integracion de su comunidad, por sus metodos educativos plurales y por sus
formas de compromiso social. Es una institucion lider de opinion, transpa-
rente ante la sociedad y comprometida con la rendicion de cuentas. También
es ampliamente aceptada en los ambitos nacional e internacional por su ex-
celencia académica (Universidad Autonoma Metropolitana, 2011a, pp. 13-14).

Este ejercicio de planeacion institucional anunciaba las premisas sobre las
que habriamos de trabajar para alcanzar esa vision. Sin embargo, los desafios
gue impone el entorno dan cuenta de la necesidad de estar preparados para
las contingencias que constituyen nuevos o renovados problemas y retos a los
que hay que responder. Algunos de los eventos que en el periodo 2011-2024 ha
enfrentado la UAM son: el sismo del 2017 con consecuencias y danos materia-
les mas graves en algunas unidades universitarias; la huelga de 2019 que cerro
las instalaciones de la Universidad por 93 dias y permitio, en un balance muy
resumido, colocar en el debate universitario viejos temas y problemas que co-
braron un matiz diferente en el contexto del cambio de gobierno ocurrido en el
2018. Desde luego se suma la pandemia causada por el SARS-Cov-2, que vivimos
por casi dos anos, afectando practicamente todos los ambitos de la vida so-
cial, en particular la educacion, al obligarnos a transitar a la educacion remota
en todos los niveles educativos. Para la UAM este cambio radical ha dejado un
cumulo de experiencias y aprendizajes positivos, pero también de efectos que
se asocian con rezago educativo, abandono escolar y capacidades académicas
para enfrentar condiciones complejas para los procesos educativos.? Finalmen-

3 Informe general de la educacion remota en la UAM disponible en: https://www.uam.mx/educacion-
virtual/uv/iges.html
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te, en el 2023, el paro estudiantil como protesta del alumnado en contra de la
violencia por razones de género, que mantuvo cerrada la Universidad por ocho
semanas (10 de marzo al 05 de mayo 2023), lo que ha derivado en cambios re-
levantes para atender sistematicamente esta problematica social.

Para este ejercicio de autoevaluacion se suma como parte de las orienta-
ciones de futuro, el Plan de Gestion del Rector General 2021-2025“ que, tras un
analisis critico del contexto antes descrito, propone una ruta para construirnos
reconociendo los logros de casi 50 anos, pero tambiéen de los temas pendien-
tes que debemos abordar para responder a la sociedad a la que nos debemos.
Este plan de gestion reconoce la necesidad de atender los problemas y desa-
flos con base en siete perspectivas que, sin duda, se vinculan con los criterios
que el SEAES ha establecido: 1) de género, 2) cognitiva de aprendizaje y desa-
rrollo, 3) de la paz vy erradicacion de la violencia, 4) de responsabilidad con el
ambiente, 5) de adecuacion y uso de contextos reales, 6) de eficiencia, optimi-
zacion, transparencia y legitimidad; y, 7) de integracion institucional. Bajo este
contexto se proponen 14 politicas de atencion a los problemas y desafios que
debemos atender: 1) retorno seguro con perspectiva humana, 2) diversificacion
de las fuentes de financiamiento, 3) impulso decidido a una cultura digital, 4)
incorporacion de las perspectivas de atencion en los planes de estudio y diver-
sificacion de la oferta, 5) atenuacion de inequidades previas al ingreso, 6) forta-
lecimiento y articulacion de la investigacion, 7) fortalecimiento y articulacion de
los posgrados, 8) desconcentracion de las actividades de divulgacion cientifica
y difusion cultural, 9) incremento de la visibilidad nacional e internacional de
la UAM, 10) porosidad social, 11) actualizacion de la legislacion universitaria, 12)
mejoramiento en la organizacion del trabajo administrativo y sus resultados en
beneficio de la comunidad universitaria, 13) estrategia de renovacion del per-
sonal académico centrada en las necesidades institucionales; y, 14) revision de
la carrera académica y propuesta de desarrollo que estimule la superacion del
personal no académico (De los Reyes Heredia, 2021).

En este informe de autoevaluacion daremos cuenta de las acciones rea-
lizadas para avanzar en la construccion del futuro de la UAM que considera la
participacion de la comunidad universitaria con base en el Codigo de Etica (Uni-
versidad Autonoma Metropolitana, 2022¢) como referente deontologico necesa-
rio para guiar nuestra conductay, aun cuando no guarda una relacion jerarquica
con las normas del orden juridico, nacional y universitario, y no contiene san-
ciones, busca contribuir en la promocion de la cultura de paz en la UAM, en la

“ Disponible en https://www.uam.mx/rg/docs/PT-DR-JOSE-ANTONIO-DE-LOS-REYES-HEREDIA.pdf
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medida que se observen los principios rectores, valores y compromisos que es-
tablece. Estos son: dignidad, diversidad, igualdad, libertad, tolerancia, cultura de
paz, honradez, responsabilidad, vocacion de servicio a la sociedad, sostenibili-
dad, solidaridad, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas
y: proteccion de datos personales®.

> El Codigo de ética de la UAM fue aprobado en la sesion n 519 del Colegio Académico, celebrada el 20
de diciembre de 2022, disponible en https://www.uam.mx/legislacion/rep/Codigo-de-Etica-de-la-Uni-
versidad-Autonoma-Metropolitana.pdf
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U no de los grandes cuestionamientos a los procesos de evaluacion en la
educacion superior que reconoce la actual politica educativa en su diseno e
implementacion, es la tendencia homogeneizante que privo durante aproxima-
damente 30 anos. Si bien, se reconocen efectos positivos que trajeron consigo
los procesos de evaluacion del sistema sus instituciones y actores, realizados
en las Ultimas tres décadas; también se reconocen efectos no deseados como
la simulacion, la duplicidad y la logica de mercado dada asociacion entre eva-
luacion, financiamiento y mejoramiento de la calidad de la educacion superior.

En este sentido, desde un horizonte de comprension institucional, tras un
proceso de analisis y reflexion de la Legislacion Universitaria y del Marco Gene-
ral del SEAES; se realizo un ejercicio de comprension y definicion de los cinco
ambitos y siete criterios establecidos que guian la autoevaluacion, a la luz de la
historia de la UAM, su modelo universitario, objetivos y marco institucional. Las
definiciones generales sobre cada uno de los ambitos vy criterios transversales
se enuncian a continuacion. En los Anexos 3y 4 se indican los documentos de
referencia para la presente conceptualizacion.
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3.1 Ambitos para la autoevaluacion
3.1.1 Formacion Profesional: definicion y bases institucionales

En el ambito de la formacion profesional, la UAM sitda al alumnado en el cen-
tro del proceso educativo al establecer un marco adecuado para la planeacion
del proceso de ensenanza-aprendizaje y buscar la excelencia academica. En la
formacion de profesionales, la Universidad dota a su alumnado de una solida
base cientifica, humanistica y técnica, que les permite contribuir a la solucion
de problemas nacionales, con un sentido de responsabilidad social y con valo-
res tales como: la justicia, la equidad, la democracia, la tolerancia, la solidaridad
y el respeto a los derechos humanos, a la diversidad cultural y a la naturaleza.
En el cumplimiento de este objetivo, la UAM manifiesta su compromiso con es-
trategias educativas que propician la convergencia de los esfuerzos y la parti-
cipacion activa de los profesores-investigadores y los alumnos en la busqueda,
apropiacion y generacion del conocimiento.

La LO® de la UAM en su articulo 2, establece como una de sus funciones
sustantivas la de impartir educacion superior de licenciatura, maestria y doc
torado, y cursos de actualizacion y especializacion, en sus modalidades esco-
lar y extraescolar, procurando que la formacion de profesionales corresponda
a las necesidades de la sociedad (Universidad Autbnoma Metropolitana, 2023a).
EL PDI 2011-2024, define como objetivo estratégico formar profesionales y ciu-
dadanos de buena calidad, con liderazgo, compromiso, principios éticos y ca-
pacidad de cambio en el contexto social y profesional (Universidad Autonoma
Metropolitana, 2011b)".

Las Politicas Generales (PG)? de la Universidad orientan el desarrollo vy la
realizacion de los procesos de ensenanza aprendizaje para el cumplimiento de
esta funcion formativa. En ellas se establecen, entre lo mas destacado, las bases
del modelo universitario que implican la concurrencia disciplinaria, identificada
como la colaboracion e intervencion de diversas disciplinas en el tratamiento
integral de una situacion problematica; la participacion “activa” del alumnado
en el proceso de ensenanza-aprendizaje, para destacar el hecho de que no solo

¢ Ley Organica disponible en: https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-
univ-uam-sep-2023-lo.pdf

"Plan de Desarrollo Institucional 2011-2024 disponible en: https://www.uam.mx/UAM_Plan_de_Desarro-
[lo_Institucional_2011-2024.pdf

8 Politicas Generales disponible en: https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/
leg-univ-uam-sep-2023-pg.pdf



se pretende su asistencia a las aulas para escuchar al profesorado, sino a la ac
cion participativa de ambos en el desarrollo de los programas de las unidades
de ensenanza-aprendizaje. Estas bases conceptuales respecto a la docencia,
comprenden los planes y programas de estudio de licenciatura y de posgrado
(Universidad Autonoma Metropolitana, 2023c).

Las Politicas Operacionales de Docencia (POD)® establecen un marco para la
planeacion del proceso de ensenanza-aprendizaje vy la busqueda de la excelen-
cia académica; éstas encuentran su fundamento en las Politicas Generales (PG)
y en el articulo 10 del Reglamento de Planeacion (RPL) (Universidad Autdnoma
Metropolitana, 2023n). Son guias de accion que facilitan a los organos e instan-
cias de apoyo de la Universidad la coordinacion de las actividades académicas
y administrativas necesarias para mantener coherencia en la organizacion y en
las decisiones institucionales. Asimismo, sirven para orientar el compromiso que
deben asumir tanto el personal académico como el alumnado, en los procesos
relacionados con la docencia en licenciatura, especializacion, maestria, docto-
rado y cursos de actualizacion. En las POD se resalta especialmente que el pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje constituye el espacio en el cual se manifiesta el
principio constitucional del libre examen y discusion de las ideas por parte de
quienes intervienen en dicho proceso, el cual considera la vinculacion del pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje con las tareas de investigacion, asi como con
la formacion de profesionales de acuerdo con las necesidades de la sociedad.

Las POD se complementan con el Reglamento de Ingreso, Promociony Per-
manencia del Personal Académico (RIPPPA), el Reglamento de Estudios Supe-
riores (RES)"y el Reglamento del Alumnado (RA)™ articulo 4, en lo que se refiere
a la funcion de docencia, a los planes y programas de estudio y a los derechos
de los alumnos. En las PG se establece que las politicas de docencia deben
buscar: a) garantizar la vinculacion de la docencia con la investigacion y la pre-
servacion de la cultura; b) formar profesionales con una sélida base cientifica,
humanistica y técnica; ¢) desarrollar en el alumnado la capacidad para contri-

° Politicas Operacionales de Docencia disponible en: https://www.uam.mx/legislacion/legisla-
cion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-pod.pdf

0 Reglamento de Ingreso, Promocion y Permanencia del Personal Académico (RIPPPA) disponible en
https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-ripppa.pdf
"Reglamento de Estudios Superiores (RES) disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legisla-
cion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-res.pdf

? Reglamento del Alumnado disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-sep-
tiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-ra.pdf



buir a solucionar los problemas nacionales con un sentido de responsabilidad
social y vocacion de servicio; d) cultivar la ética profesional en la formacion del
alumnado; e) fomentar la apreciacion de las artes en sus diversas manifesta-
ciones; f) asegurar el desarrollo de una docencia comprometida con la igual-
dad de oportunidades para el acceso al conocimiento y al desarrollo cultural y;
g) procurar la actualizacion disciplinaria, pedagogica y tecnologica del personal
académico (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023c).

Especificamente, las POD buscan fortalecer la formacion integral del alumna-
do. Estas Politicas estan orientadas a: a) promover un papel activo del alumnado
en el proceso formativo; b) propiciar el desarrollo de habilidades y capacidades
analitica que contribuyan a una mejor apropiacion del conocimiento; ¢) estimu-
lar el sentido de responsabilidad social y ambiental; d) promover acciones para
garantizar una formacion oportuna y de calidad; e) garantizar oportunidades
para que el alumnado pueda adquirir al menos una segunda lengua durante el
trascurso de sus estudios; f) promover el trabajo colectivo entre el alumnado;
g) procurar vincular el desarrollo de los proyectos de investigacion realizados
con las areas académicas con el proceso de ensenanza-aprendizaje y; h) pro-
mover el uso de tecnologias de informacion y comunicacion (Universidad Auto-
noma Metropolitana, 2023e).

Ademas, el PDI 2011-2024 tambiéen integra acciones especificas que contribu-
yen a la formacion del alumnado a lo largo de la trayectoria escolar. Se refieren
a acciones que buscan fortalecer los vinculos con las instituciones de educa-
cion media superior para mejorar la calidad de los aspirantes a la Universidad,
sobre todo, en el desarrollo de capacidades de comunicacion oral y escrita y,
de matematicas. Asimismo, se pretende favorecer la permanencia del alumnado
mediante asesorias y tutorias, a traves de la mejora y actualizacion de planesy
programas de estudio, la mejora en el desempeno del profesorado y, mediante
la instrumentacion de un sistema institucional de evaluacion del aprendizaje.
De igual forma, se integran elementos para favorecer la culminacion exitosa. El
PDI observa también orientaciones para reforzar la formacion en el posgrado y,
la educacion virtual y a distancia.

3.1.2 Programas educativos de licenciatura: definicion
y bases institucionales

En el cumplimiento de su objetivo: Impartir educacion superior de licenciatura,
maestria y doctorado, y cursos de actualizacion y especializacion, en sus mo-
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dalidades escolary extraescolar, procurando que la formacion de profesionales
corresponda a las necesidades de la sociedad (LO, art. 2), el ambito de los pro-
gramas educativos de licenciatura considera el conjunto de factores que inciden
en laformacion del alumnado y el maximo logro de los aprendizajes, con énfasis
en el diseno de una oferta académica con una solida base cientifica, humanis-
ticay técnica; su revision constante y que ésta corresponda con la evolucion de
las disciplinas a las exigencias del desempeno profesional, a las necesidades
de la sociedad y al aprovechamiento responsable de los recursos naturales; asi
como en la adecuacion o modificacion de los planes y programas de estudio.

Los programas educativos de nivel posgrado que se ofertan en la UAM, espe-
cificamente aquellos que se relacionan con su creacion y desarrollo, se inscriben
en el sistema juridico que rige a la Universidad, como la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 3o. fraccion VII, asi como en la
LO, las PG, POD, el RIPPPA 'y el RES.

En las PG, en lo que respecta al ambito de la formacion profesional, se esti-
pula que la UAM, en ejercicio de su autonomia, tiene como proposito desarrollar
diversas funciones sociales desde una vision critica en un ambito de pluralidad,
racionalidad, libertad, independencia y con vocacion de servicio a la sociedad.
Las Politicas 2.4, 2.5y 2.6 establecen elementos para la formacion profesional
del alumnado, asi como las orientaciones consideradas en los planesy progra-
mas de estudio de licenciatura y la participacion de los académicos y otros ac-
tores universitarios en su estructuracion.

Las POD, son la gula para la planeacion del proceso de ensenanza-aprendi-
zaje y la bUsqueda de excelencia académica al orientar el trabajo de los organos
e instancias de apoyo de la Universidad para la coordinacion de las actividades
académicas y administrativas necesarias para mantener coherencia en la orga-
nizaciony en las decisiones institucionales; asi como alumnado, en los procesos
relacionados con la docencia en licenciatura, especializacion, maestria, docto-
rado y cursos de actualizacion.

El apartado 3 de las POD, “Planes y programas”, indica las acciones para
fortalecer su operacion. Al respecto, se busca que estos se desarrollen sobre
una base cientifica, humanistica y tecnica. Asimismo, se pretende que su ac-
tualizacion se apoye en un ejercicio participativo y colectivo que considere la
evolucion disciplinaria, las necesidades de la sociedad, las exigencias del desem-
peno profesional, asi como su pertinencia académica y social (Universidad Au-
tonoma Metropolitana, 2023e).

En este mismo sentido, el articulo 3 del RES, establece los propositos y
rasgos de los programas de licenciatura, posgrado, especializacion, maestria
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y doctorado. De igual modo, se indican las caracteristicas de los cursos de ac-
tualizacion. El articulo 30 del mismo Reglamento integra los requisitos que debe
seguir el consejo divisional para presentar, inicialmente, ante el consejo acade-
mico, la propuesta y justificacion de un documento que senale los siguientes
aspectos: a) relevancia social y académica, pertinencia teorico-practica, objeti-
vos generales, estructura del plan de estudios en la que se incluyan contenidos
educativos con perspectiva de género e inclusion, la atencion de las necesida-
des y demandas de la sociedad vy, su contribucion al desarrollo cientifico, tec-
nologico, humanistico y cultural; b) el alumnado a atendery el egreso previsible;
c) perfil profesional de quienes egresan; d) poblacion con prerrequisitos curri-
culares; e) estimacion de los recursos para desarrollar el plan de estudios y:; f)
participacion de los organos e instancias de apoyo en la administracion del plan
de estudios (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023j).

3.1.3 Profesionalizacion de la docencia: definicion y bases institucionales

La profesionalizacion de la docencia, conforme a los principios de libertad de
catedra e investigacion, se entiende como la responsabilidad de establecer los
mecanismos y estrategias a traves de los cuales los miembros de su personal
académico puedan desarrollar una carrera académica en torno a las funciones
de docencia, investigacion y preservacion y difusion de la cultura, de acuerdo con
el perfily las actividades definidas para cada categoria y nivel del personal aca-
démico y con la orientacion institucional acordada por los 6rganos colegiados.

Lo anterior implica crear las mejores condiciones para que el personal
academico pueda desarrollarse a través de su participacion en las distintas
funciones sustantivas, independientemente del area de conocimiento a la que
pertenezcan, actualicen y enriquezca los conocimientos, méetodos y técnicas ne-
cesarios para desempenar sus actividades con el mas alto nivel. En este sentido,
las politicas de docencia de la UAM destacan la necesidad de ofrecer programas
de actualizacion permanente del personal academico en aspectos disciplinarios
y pedagogicos para mejorar la calidad de la docencia.

La docencia que se imparte en la Universidad en los niveles de licenciatura,
especializacion, maestria, doctorado y cursos de actualizacion, busca contribuir
a la formacion cultural, humanistica, cientifica y técnica, a partir de la cual el
alumnado vy los egresados coadyuven, desde su campo académico y profesional,
al desarrollo del conocimiento y a la atencion de las necesidades y demandas
de diversos sectores de la sociedad. Para lograr este proposito, el personal aca-
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démico desarrollara los planes y programas de estudio aprobados por la Ins-
titucion, con base en el principio de libertad de catedra. Asimismo, fomentara
en el alumnado el desarrollo de las habilidades, actitudes y valores inherentes
a la busqueda del conocimiento y al compromiso con la sociedad. En el modelo
educativo de la Universidad, el profesor conducira activamente el proceso de
ensenanza-aprendizaje, para que el alumnado tome conciencia de las etapasy
condiciones en que se adquiere el conocimiento y se involucre en actividades
de investigacion y en otras practicas académicas como modalidades de la do-
cencia, incorporando elementos de diversas disciplinas en su formacion inte-
gral. Asi, se fomentara en el alumnado el desarrollo de sus capacidades criticas
e innovadoras para conducir con autonomia su permanente formacion intelec-
tual y profesional.

El proyecto institucional de la UAM se ha apoyado en la integracion de per-
sonal academico de carrera en la figura de profesor-investigador. La Universi-
dad considera que la especificidad del trabajo académico implica la necesidad
de crear las mejores condiciones para que los profesores y técnicos academi-
cos puedan desarrollarse a traves de su participacion en las distintas funciones
universitarias, independientemente del area de conocimiento a la que perte-
nezcan. Ademas, se pretende que el personal académico desarrolle una carrera
que afirme, actualice y enriquezca los conocimientos, métodos y técnicas nece-
sarios para desempenar sus actividades con el mas alto nivel. La calidad en el
desempeno de las actividades academicas sera el factor preponderante para
el transito entre las diferentes categorias y niveles.

La calidad del trabajo académico se valora de manera integral con criterios
cualitativos y cuantitativos, en atencion a la escolaridad v a los resultados aca-
démicos y profesionales, considerando las caracteristicas de cada area de co-
nocimiento. La definicion de las actividades del personal académico de carrera
precisa las responsabilidades minimas relacionadas con las funciones univer-
sitarias, de acuerdo con las distintas categorias y niveles.

El proceso de ensenanza-aprendizaje no se limita a los trabajos que el
personal academico y los alumnos desarrollan en el aula o en talleres y la-
boratorios, sino que se extiende a las diversas actividades, modalidades de
apoyo, ambientes académicos y sociales que fomenten su integracion a la
comunidad universitaria. El cumplimiento de los objetivos de la docencia re-
quiere la participacion colectiva del personal académico, la operacion y eva-
luacion de los planes y programas de estudio, la formacion y actualizacion
continua de ese personal, y la incorporacion de nuevas tecnologias y moda-
lidades educativas.
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La Universidad, conforme a los principios de libertad de catedra e investi-
gacion, ha asumido la responsabilidad de establecer los mecanismos y estrate-
gias a traves de los cuales su personal académico pueda desarrollar una carrera
academica en torno a las funciones de docencia, investigacion y preservacion y
difusion de la cultura, de acuerdo con el perfil y las actividades definidas para
cada categoria y con la orientacion institucional acordada por los organos co-
legiados. La definicion del perfil del personal academico y las actividades que
corresponden a las distintas categorias busca tener un impacto positivo en el
desarrollo institucional en la medida en que precisa la participacion del perso-
nal académico en las funciones universitarias, con base en su nivel de habilita-
cion, experiencia y capacidad para asumirlas. Con esta orientacion se pretende
establecer una relacion entre las categorias y niveles de las y los profesores y
las y los técnicos académicos de carrera y sus actividades; al mismo tiempo se
reconoce que dicha relacion permite diversas trayectorias academicas.

3.1.4 Programas de investigacion y posgrado: definicion
y bases institucionales

El ambito de programas de investigacion y posgrado formula que la docencia e
investigacion son inseparablesy constituyen una unidad dinamica. Asi, el modelo
de profesor(a)-investigador(a) da a la docencia una nueva dimension didactica
y otorga una proyeccion especifica a las tareas de difusion y preservacion de la
cultura. Este ambito provee sentido al quehacer universitario y sus objetivos,
al formar personas investigadoras, profesionales, asi como profesorado de alto
nivel académico que, en distintas areas del conocimiento, correspondan a las
necesidades de la sociedad. En lo que refiere a formacion, y en los distintos ni-
veles de posgrado, la Universidad proporciona conocimientos especificos que
permitan al alumnado profundizar en el estudio y en el analisis de problemas
de caracter cientifico, tecnologico, humanistico o artistico, en como investigar,
generar y aportar nuevos conocimientos a travées de la realizacion de trabajos
de investigacion originales. Durante 2022 la investigacion en la UAM se desarro-
ll6 en 58 departamentos, distribuidos en 15 divisiones académicasy 5 unidades
universitarias, gracias a la labor del personal académico, en estrecha relacion
con la formacion del alumnado, en particular de nivel posgrado. Respecto a los
productos de investigacion, de acuerdo con la base de datos individualizados
de las comisiones dictaminadoras, generada en el Departamento de Ingreso y
Promocion de Personal Académico, se registro que durante 2022 fueron evalua-
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das 11,491 actividades académicas, en 13 rubros, asociadas con la funcion sus-
tantiva de investigacion (Universidad Autonoma Metropolitana, 2022a).

Estos trabajos representan el esfuerzo distribuido de las cinco unidades
universitarias con la siguiente contribucion: 3,536 (31%) Azcapotzalco, 811 (7%)
Cuajimalpa, 3,081 (27%) Iztapalapa, 565 (5%) Lerma vy 3,498 (30%) Xochimilco. De
manera mas especifica, de acuerdo con informacion proporcionada por las uni-
dades universitarias, en 2022 se publicaron 4,183 articulos especializados de in-
vestigacion, 134 libros y se presentaron 5,148 trabajos en eventos especializados
(Universidad Autonoma Metropolitana, 2022a).

También resulta importante mencionar los objetivos de la Direccion de Apo-
yo a la Investigacion (DAI) que consisten en dirigir acciones que apoyan y forta-
lecen la organizacion y el desarrollo de la investigacion humanistica, cientifica
y tecnologica, mediante estrategias que permiten contar con informacion rele-
vante de esta funcion sustantiva; elaborar propuestas de disposiciones norma-
tivas y de modelos organizativos; asi como articular actividades de investigacion
intra e interinstitucionales que impulsan el trabajo colaborativo con el fin de
contribuir al avance del conocimiento y al bienestar de la sociedad, en aten-
cion, primordialmente, a los problemas nacionales (Universidad Autonoma Me-
tropolitana, 2022a).

Sus funciones estan alineadas a las Politicas Institucionales de Gestion del
Rector General 2021-2025; que buscan contribuir al cumplimiento de los Obje-
tivos Estratégicos del PDI 2011-24; y estan enfocadas en promover las Politicas
Generales de Investigacion. A poco mas de cuatro anos de su creacion, la DAl ha
consolidado su funcion alrededor de tres objetivos estratégicos transversales:
impulsar la actualizacion del marco normativo institucional de la investigacion;
implementar nuevas formas de organizacion de la investigacion; y desarrollar
un sistema integral de informacion del profesorado y su trabajo de investiga-
cion (Universidad Autonoma Metropolitana, 2022a).

Por su parte, el Programa de Conformacion y Consolidacion de Redes de
Investigacion tiene los objetivos de impulsar la realizacion de actividades vy
proyectos de investigacion mediante la relacion acadéemica entre grupos de in-
vestigacion de diferentes areas, departamentos, divisiones y unidades univer-
sitarias; y buscar la identidad y el posicionamiento estratégico de la UAM en
temas prioritarios. Esto permite valorar la riqueza disciplinar, aprovechar la in-
fraestructura cientifica de la UAM y hacer mas eficiente el quehacer cientifico,
mediante la articulacion de la investigacion con grupos externos, sectores de
gobierno, la sociedad civil organizada vy el sector productivo (Universidad Auto-
noma Metropolitana, 2022a).



La consolidacion de las Redes de Investigacion existentes implica su tran-
sicion a una etapa de sostenibilidad y autosuficiencia operativa y financiera, su
acceso a fondos complementarios y el impulso de su capacidad para ofrecer
asesorias, capacitacion y consultorias especializadas. De esta forma, a media-
dos de 2022, mediante la publicacion del Acuerdo 11/2022 del Rector General,
se convoco a la comunidad academica a participar en el Programa en temas de
investigacion prioritarios para el pais y que permitiran posicionar las fortale-
zas cientificas, tecnologicas, humanisticas y artisticas de la investigacion que
se realiza en la UAM (Universidad Autonoma Metropolitana, 2022a).

Ahora bien, dentro de los objetivos estratégicos del PDI 2011-2024, se preten-
de realizar investigacion que contribuya al desarrollo social, cientifico, tecnolo-
gico, economico, cultural y politico de la nacion, a traves de factores clave como:

a) Desarrollar investigacion enfocada en la sustentabilidad vy la diversidad
biologica.

b) Desarrollar investigacion enfocada en el desarrollo social y economico.

c) Desarrollar investigacion enfocada en el desarrollo cultural.

Conviene mencionar que el modelo académico departamental de la UAM favo-
rece los procesos de investigacion inter, multi y transdisciplinaria. Un nimero
significativo de investigadores(as) cuenta con reconocimiento nacional e inter-
nacional. Esto da como resultado, en términos generales, una planta académica
competente para realizar con calidad las tareas de investigacion (PDI 2011-2024).

Muchos de las y los profesores de la UAM han producido conocimiento ori-
ginal sobre la naturaleza y la sociedad; también han logrado innovadoras y va-
liosas aplicaciones de éste en campos tan amplios como las ciencias exactas,
naturalesy sociales, asi como en las ingenierias, las humanidadesy el diseno. Se
cuenta con muchos grupos de investigacion con destacadas trayectorias inte-
lectuales y reconocimiento de sus pares a nivel internacional. La UAM posee un
sistema de investigacion robusto si consideramos el nimero de profesores(as)
habilitados con posgrado, asi como el nimero de laboratorios dedicados a la
investigacion vy los recursos tecnologicos de que dispone (Universidad Autono-
ma Metropolitana, 2011a).

El PDI 2011-2024 analiza los principales retos que enfrenta la UAM para el
desarrollo de la investigacion. Entre éstos se encuentran la consolidacion del
trabajo inter, multi y transdisciplinario y la generacion de procesos y resultados
innovadores. Al respecto, se establecen directrices institucionales para afron-



tarlos. Destacan: a) innovar los programas y proyectos de investigacion: b) prio-
rizar los proyectos de investigacion en funcion de los problemas nacionales; c)
planear, presupuestary evaluar la investigacion con base en las prioridades es-
tablecidas en los 6rganos colegiados; d) fomentar la colaboracion e intervencion
multidisciplinaria; e) fomentar la colegialidad en el desarrollo de proyectos de
investigacion; f) consolidar los proyectos de investigacion con base en el traba-
jo de redes académicas; g) elevar la calidad de la investigacion: h) impulsar la
participacion del alumnado de licenciatura en las actividades de investigacion;
i) favorecer la formacion y actualizacion permanente del personal académico y;
j) difundir ampliamente los resultados de los proyectos de investigacion.

3.1.5 Ambito Institucional: definicién y bases institucionales

El ambito institucional, para el proceso de autoevaluacion de la UAM, solo pue-
de ser comprendido a la luz del cumplimiento de tres objetivos: la formacion
de ciudadanosy recursos humanos especializados en las disciplinas que culti-
va 0 que podra cultivar; la creacion, apropiacion, transferencia y aplicacion del
conocimiento con base en el respeto a la diversidad de pensamiento; y la pre-
servacion y difusion de la cultura en un marco de libertad de expresion. Esto
es, de sus funciones sustantivas: docencia, investigacion y difusion y preserva-
cion de la cultura. Este ambito considera la articulacion de los ambitos que le
preceden, asi como la mision de la Universidad: servir al pals al ofrecer un tra-
bajo académico solido y de excelencia alrededor de las funciones sustantivas:
al impartir educacion superior de licenciatura, maestria, doctorado, y cursos de
actualizacion y especializacion, en sus modalidades escolar y extraescolar, y for-
mar profesionales y ciudadanos aptos y responsables en correspondencia con
las necesidades de la sociedad; organizar y desarrollar actividades de investi-
gacion humanistica, cientifica, tecnologica y artistica; y ser fuente de conoci-
mientos relevantes, en atencion, primordialmente, a los problemas nacionales
y en relacion con las condiciones del desenvolvimiento historico, asi como ser
una institucion que rescata, preserva y difunde la cultura.

3.2 Criterios para la autoevaluacion

Los criterios para la autoevaluacion del SEAES y su aplicacion en la UAM se re-
sumen en el Anexo 4, que enseguida detallamos:
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3.2.1 Compromiso con responsabilidad social:
definicion y bases institucionales

El compromiso con la responsabilidad social exige que las funciones sustanti-
vas de la Universidad (docencia, investigacion y difusion de la cultura) respon-
dan a las problematicas y necesidades actuales de la sociedad; las personas
Integrantes de la comunidad universitaria asuman los principios y valores es-
tablecidos en el Codigo de Etica institucional. Lo anterior implica considerar un
enfoque de genero, interiorizar la responsabilidad ambiental, asi como recono-
cery respetar la multiplicidad de expresiones culturales.

Para la institucion el compromiso con la responsabilidad social esta plas-
mada desde su creacion, al buscar que la formacion profesional corresponda
a las necesidades de la sociedad, mientras que el desarrollo de actividades de
investigacion humanistica y cientifica deben estar en atencion a los problemas
nacionales (LO, Art. 2). Asimismo, en las politicas de docencia, la institucion con-
templa que se debe formar al alumnado en valores como la equidad, la justicia,
la democracia, la tolerancia, la solidaridad y el respeto a los derechos, a la di-
versidad cultural y a la naturaleza; asi como fomentar un sentido de responsa-
bilidad social y una vocacion de servicio a la comunidad (PG).

Una accion relevante, en este sentido, es la aprobacion del Codigo de Eti-
ca en 2022, que establece los principios rectores y valores que deben guiar el
comportamiento de la comunidad universitaria, con ello se pretende reforzar el
sentido de responsabilidad social. Aunado a lo anterior, como resultado de un
vasto analisis y discusion en el Colegio Académico, a partir de su sesion 498 en
2021, se aprobo el Plan de Desarrollo Sostenible ante el Cambio Climatico de la
Universidad Autonoma Metropolitana 2022-2030", el cual plasma su compromi-
so con la sociedad en materia de sostenibilidad, enfocandose en acciones para
mitigar el cambio climatico y su adaptacion, desde un punto de vista medioam-
biental, social, economico vy cultural.

" Plan de Desarrollo Sostenible ante el Cambio Climatico de la Universidad Autonoma Metropolitana
2022-2030, disponible en https://cambioclimatico.uam.mx/wp-content/uploads/2022/11/plan-desarro-
[lo-sostenible-UAM.pdf



3.2.2 Equidad social y de géenero

El criterio de equidad social y de género tiene como proposito favorecer la
construccion de espacios universitarios pacificos, inclusivos, equitativos y ac-
cesibles que respondan a las necesidades y derechos de la comunidad univer-
sitaria para lograr el gjercicio de igualdad de derechos y oportunidades para
todas las personas.

La Universidad ha realizado modificaciones a su legislacion para procurar la
equidad social, de género, étnico y cultural. Estas modificaciones legales impli-
caron incorporarlos en la realizacion de las funciones de docencia, investiga-
ciony preservacion y difusion de la cultura, asi como para la integracion de los
organos colegiados y organos personales con una perspectiva de equidad so-
cial y de género. También se asegurd que los organos colegiados atendieran de
manera proactiva los problemas de derechos humanos, perspectiva de género,
equidad social, étnicos o culturales.

En 2075 la Universidad creod la Defensoria de los Derechos Universitarios con
el objetivo de contar con una instancia imparcial e independiente de cualquier
organo e instancia de apoyo de la Universidad, que defienda vy vigile el respeto
de los derechos universitarios, ademas de promover el conocimiento, ensenanza
y difusion de la cultura de los derechos humanos entre la comunidad universita-
ria. Esta instancia recibe y atiende las quejas y peticiones de la comunidad uni-
versitaria, por la afectacion o posible afectacion de sus derechos universitarios.

Tras un rezago en materia de normatividad, procedimientos institucionales
y servicios para identificar, prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia
de género, en 2020 el Colegio Académico, en su sesion 488, aprobo las Politicas
Transversales para Erradicar la Violencia por Razones de Género (PTEVRG)™, que
buscaron la incorporacion de la perspectiva de género en toda la normatividad
y practicas de la Institucion como politicas, lineamientos, instructivos, acuer-
dos, protocolos, codigos de ética, planes y programas de estudio, proyectos de
investigacion. Dichas politicas transversales destacan como principio rector la
Igualdad sustantiva, que reconoce la libertad e igualdad de las personas, sin
discriminacion por razon de origen éetnico o nacional, genero, edad, discapaci-
dad, condicion social y de salud, religion, lengua, opinion, identidad de genero
u orientacion sexual, apariencia, estado civil o cualquier otra que atente contra
la dignidad humana vy las coloque en una situacion de vulnerabilidad.

' Politicas Transversales para Erradicar la Violencia por Razones de Género (PTEVRG), disponible en
https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-ptevrg.pdf
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En ese mismo orden, la Universidad reformo su RA, con el fin de procurar
que el alumnado curse sus estudios en un ambiente universitario de igualdad,
seguridad, equidad, inclusion, libre de discriminacion, y de cualquier manifesta-
cion de violencia (RA, Art. 4).

3.2.3 Inclusion

Este criterio se refiere al reconocimiento y respeto de la equivalencia humana
para permitir que todas las personas, sin discriminacion ni distinciones que
atenten contra su dignidad y diversidad, reciban el mismo trato y oportunida-
des en el goce y ejercicio de los derechos humanos y universitarios.

La Universidad ha buscado garantizar que el alumnado curse y concluya sus
estudios en condiciones de equidad, en particular, cuando se trata del alumna-
do con alguna discapacidad; ademas que cuenten con un trato objetivo e im-
parcial y que reciban una educacion libre de discursos de odio, discriminacion
0 misoginia (RA, Art. 4).

En los ultimos cuatro anos, la Universidad ha centrado sus discusiones en
temas de inclusion, no discriminacion, equidad, derechos humanos, cultura de
paz, entre otros. Por ello, el Colegio Académico ha creado comisiones para anali-
zar e incorporar en el marco institucional y normativo dichos temas. Por ejemplo,
en 2022 el Colegio Acadéemico en su sesion 518 aprobo las Politicas Transversales
de Inclusion, Equidad, Accesibilidad y No Discriminacion (PTIEAND)™, las cuales
pretenden mejorar las condiciones de vida en la Universidad, construir espacios
universitarios inclusivos, equitativos y accesibles en donde se evite la discrimi-
nacion de las personas en condiciones de discapacidad o exclusion. En dichas
politicas se contempla a los grupos indigenas, afrodescendientes, personas de
la diversidad sexual, con discapacidad auditiva, motriz o visual.

A partir de las PTIEAND, se incorporo en el RES, en 2022, un enfoque de in-
clusion social, en donde se busca garantizar la equidad en el acceso al derecho
humano a la educacion y sin ningln tipo de discriminacion. Las reformas al re-
glamento establecen la normatividad para que las personas en condiciones de
vulnerabilidad o de exclusion puedan ingresar, cursar y concluir sus estudios.
Estas acciones institucionales tienen el fin de prevenir y eliminar las brechas
de desigualdad y discriminacion que atente contra la dignidad de las personas.

5 Politicas Transversales de Inclusion, Equidad, Accesibilidad y No Discriminacion (PTIEAND), disponible en
https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-ptieand.pdf
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En continuidad a las PTIEAND, en la sesion 519 del Colegio Académico se
aprobo el Codigo de Etica, en él se enfatiza lo que se entiende por igualdad, to-
lerancia, dignidad, diversidad, libertad, cultura de paz, honradez, responsabili-
dad, entre otras.

3.2.4 Excelencia

La Universidad, en ejercicio de su autonomia, tiene como proposito desarro-
llar su funcion social con una actitud critica en un ambito de pluralidad, ra-
cionalidad, libertad, independencia y con vocacion de servicio a la sociedad,
preservando la diversidad en las formas de concebir y organizar los procesos
y contenidos del trabajo universitario; los elementos de excelencia de la ins-
titucion estan reconocidos en las politicas generales.

Desde su creacion, se ha puesto principal atencion en la formacion de pro-
fesionales acordes a las necesidades de la sociedad, lo anterior esta plasma-
do en el Articulo 2 de la LO. Asimismo, en la exposicion de motivos de las PG,
se resalta la importancia de formar profesionales con una solida base cientifi-
ca, humanistica y técnica, por lo que la Universidad desarrolla el potencial para
cumplir con las funciones sustantivas, en donde se concibe al desarrollo del
conocimiento, a la formacion de profesionalesy a la preservacion y difusion de
la cultura, como tareas centrales de su compromiso como universidad publica.

Ya que las tres funciones sustantivas de la Universidad recaen en el pro-
fesor investigador, como actor central de la mision universitaria, tanto en las
politicas de investigacion, de docencia, y de preservacion y difusion de la cul-
tura, se debe fomentar y fortalecer la excelencia académica. En relacion con la
investigacion, se reconoce que esta debe generar conocimiento, con aplicacion
para abordar los desafios que enfrenta el pais, incidiendo en el bienestar de la
sociedad y contribuyendo al avance de la humanidad. Sobre la formacion pro-
fesional, el modelo de la UAM debe garantizar que la docencia se vincule con
la investigacion y la preservacion y difusion de la cultura, sustentado en la es-
tructura de sus divisiones academicas y en la figura de profesor-investigador.
Respecto a la preservacion y difusion de la cultura, la Universidad esta compro-
metida con dotar de elementos culturales que fortalezcan a la Nacion y contri-
buyan a la construccion de una sociedad mas justa.
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Adicionalmente, las Politicas Operacionales de Docencia (POD)"* vy las Po-
liticas Operacionales sobre Cumplimiento, Evaluacion y Fomento de Planes y
Programas de Posgrado (POEP)”, tienen como proposito buscar la excelencia
academica, asi como en todas las actividades universitarias

3.2.5 Vanguardia

La vanguardia involucra la innovacion y el empleo de las nuevas tecnologias
enfocadas a la exploracion y aprovechamiento de los recursos que propone el
espacio digital, mas alla de sus posibilidades de comunicacion. Esto contribu-
ye a que la generacion, la apropiacion y la difusion del conocimiento se desa-
rrollen con éxito, aln en entornos impredecibles.

La Universidad desde el PDI 2011-2024, se ha propuesto consolidar la cultura di-
gital, con un impulso en el empleo de las nuevas tecnologias enfocadas en la
exploracion y aprovechamiento de los recursos que propone el espacio digital.

La pandemia ocasionada por el SARS-CoV2, trajo consigo la eminente nece-
sidad de transitar a espacios virtuales para continuar con la vida universitaria. En
ese contexto, la UAM aprobo en el Colegio Académico el PEER y posteriormente
el PROTEMM, dichos programas fueron una solucion creativa e innovadora, en
medio de una crisis sanitaria. Se busco continuar con las funciones de docen-
Cia, a través de una diversidad de herramientas tecnologicas para la ensenan-
za remota, en un espacio flexible que facilitara las actividades acadéemicas, con
una vision inclusiva, que implico dar apoyo institucional y acompanamiento al
alumnado. Al transitar al PROTEMM se intensifico a ensenanza presencial, ex-
cepcionalmente a una modalidad mixta e hibrida.

La implementacion de dichos programas implico realizar modificaciones a
algunos reglamentos, asi como a los planes y programas de estudio. Por ejem-
plo, en abril de 2022 el Colegio Académico en su sesion 509, hizo reformas al
RES, relacionadas con las modalidades en que podra programarse e impartirse
la docencia, de manera ordinaria y por causas de fuerza mayor.

Mas alla del uso creativo e innovador de los recursos tecnologicos para la
implementacion de modalidades de ensenanza virtual, tanto el RIPPPA como

® Politicas Operacionales de Docencia, disponibles en https://www.uam.mx/legislacion/legisla-
cion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-pod.pdf

Politicas Operacionales sobre Cumplimiento, Evaluacion y Fomento de Planesy Programas de Posgrado,
disponibles en https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-
2023-poep.pdf
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las PG contemplan “enriquecer los planesy programas de estudio con los avan-
ces técnicos, cientificos, humanisticos y artisticos derivados de los programas
y proyectos de investigacion; participar en la innovacion y actualizacion de las
metodologias para la conduccion del proceso de ensenanza-aprendizaje” (RIP-
PPA, art. 215). Asi como, “fomentar el desarrollo, la innovacion, la consolidacion
y la evaluacion de los planes y programas de estudio... acordes a las necesida-
des del pais y al desarrollo del conocimiento” (PG, 2.12).

3.2.6 Innovacion social

Este criterio considera el compromiso de la Universidad con diferentes sec-
tores sociales para la generacion, aplicacion y desarrollo del conocimiento y
la diseminacion oportuna de sus resultados. Comprende también el impulso
a actividades de vinculacion complejas, tales como la integracion de alianzas
estratégicas, redes de innovacion, consorcios de investigacion y desarrollo, in-
cubadoras de diversos tipos, parques cientificos y tecnologicos, catedras indus-
triales, organismos mixtos de desarrollo tecnologico e innovacion, entre otras.

En 2008 la OCDE senalo que la falta de innovacion y competitividad en el
pals se debia a la falta de vinculacion de las universidades con los diferentes
sectores (productivos, pUblicos y sociales); en ese sentido, la innovacion social
no puede ser atendida sin las actividades de vinculacion.

En dicho orden, la UAM en 2014 inicio la discusion en el Colegio Academico
para proponer politicas generales en materia de vinculacion. Dentro de las dis-
cusiones del Colegio Académico, se reconocio que la vinculacion era una acti-
vidad que se venia realizando en la Universidad desde hace mucho tiempo, sin
embargo, existia una falta de homogeneidad en las formas como se llevaba a
cabo, por lo que en 2015 que se aprueba la reforma a las PG para integrar las
politicas de vinculacion, las cuales propusieron, de manera general que la vincu-
lacion es una estrategia transversal para fortalecer la docencia, investigacion y
preservacion de la cultura, con el fin de contribuir a la solucion de problemas
sociales desde una perspectiva nacional e internacional.

Asi mismo, la vinculacion puede propiciar la generacion, uso y explotacion
de conocimiento, tecnologias y de propiedad intelectual, lo que puede contri-
buir a la obtencion de fuentes de ingresos propios. Ademas de lo anterior, la
vinculacion se entiende también como servicio social, intercambio, movilidad
acadéemica, estancias academicas, practicas profesionales, capacitacion de per-
sonal, emprendedurismo, acceso a infraestructura especializada, prestacion de
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servicios, proyectos de investigacion y desarrollo conjuntos, redes de investi-
gacion e innovacion.

En 2016 se aprueban las Politicas Operacionales de Vinculacion (POV)'®, en
dichas politicas se enfatizo en la importancia de la innovacion social con el ob-
jeto de retribuir a la sociedad. Dentro de las politicas, también se considero o
relativo al conflicto de interés.

A la luz de lo anterior, el criterio de innovacion social no puede ser visto sin
su relacion con la vinculacion, esta como actividad transversal de las funciones
sustantivas. Por lo que, este criterio considera el compromiso de la Universidad
con diferentes sectores sociales para la generacion, aplicacion y desarrollo del
conocimiento y la diseminacion oportuna de sus resultados.

Comprende tambien el impulso a actividades de vinculacion complejas, ta-
les como la integracion de alianzas estratégicas, redes de innovacion, consorcios
de investigacion y desarrollo, incubadoras de diversos tipos, parques cientificos
y tecnologicos, catedras industriales, organismos mixtos de desarrollo tecnolo-
gico e innovacion, entre otras.

3.2.7 Interculturalidad

Este criterio refiere a las acciones encaminadas a valorar y respetar los dere-
chos humanos, la equidad, la accesibilidad y la no discriminacion; impulsando
la igualdad sustantiva, la diversidad cultural, el respeto a la pluralidad y dife-
rencia linglistica, etnoracial, etaria y sexo genérica.

La interculturalidad es un tema incipiente en la universidad, existen ele-
mentos en el marco institucional que pretenden impulsar dicho criterio, sin em-
bargo, los espacios son minimos. A partir de las PTEVRG y de las PTIEAND se ha
visibilizado la falta de o pocas politicas que atiendan la interculturalidad.

Por ejemplo, en 2020 se reforma el RA para incorporar el articulo 35-1, que
reconoce el mérito académico al alumnado que provenga de pueblos origina-
rios, con la Medalla al Mérito Universitario Intercultural.

Por otro lado, las PTIEAND consideran la inclusion como el proceso de iden-
tificar y responder a la diversidad de las necesidades del alumnado a fin de lo-
grar la mayor participacion posible en el aprendizaje, en las culturas y en las
comunidades, vy reduciendo cualquier tipo de exclusion.

8 Politicas Operacionales de Vinculacion (POV), disponibles en https://www.uam.mx/legislacion/legis-
lacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-pov.pdf
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Se incluye en este concepto de inclusion impulsar la igualdad sustantiva,
la interculturalidad, el respeto a la pluralidad y diferencia linguistica, etnoracial,
etaria, cultural, entre otras, para que ninguna de estas formas de diversidad se
convierta en la base de un trato discriminatorio en el contexto de su accion y
en su entorno.

A partir de la conceptualizacion de los ambitos y criterios del SEAES en rela-
cion con la UAM, asi como de la implementacion de la metodologia establecida
para la autoevaluacion, se integraron los indicadores basicos del SEAES (Anexo 5).



IV. Procesos de evaluacion
interna y externa

para los ambitos ﬁ AT

del SEAES s sirs o




4.1 Formacion profesional

4.1.1 Evaluacion y procesos formativos:
fundamentos y retos institucionales

La evaluacion de los procesos formativos implica la constatacion del logro de
aprendizajes para el desarrollo de los conocimientos y habilidades adquiridos
durante la formacion profesional del alumnado. Forma parte del modelo uni-
versitario de la UAM vy esta referida en su marco institucional, especificamen-
te en la LO, PG, RES y RA (Anexo 6.1 cuadro 1). Se reconoce la relevancia de una
evaluacion integral y sistematica que considera el rol activo del alumnado y el
personal académico y que, ademas de medir los logros de aprendizaje en re-
lacion con los objetivos general y especifico, establecidos en los planes y pro-
gramas de estudio; incorpora elementos del entorno, la retroalimentacion y los
usos de la evaluacion para mejorar continuamente la calidad de la formacion
que ofrece la Universidad.

De acuerdo con la LO, la UAM tiene la capacidad de planeary programar la
ensenanza que imparte y sus actividades de investigacion y de difusion cultu-
ral, conforme a los principios de libertad de catedra y de investigacion (LO, Art.
3°). La libertad de catedra es un principio fundamental que dota de autonomia
y libertad al personal académico para decidir sobre los métodos y estrategias
de ensenanza aprendizaje y de evaluacion, asi como sobre la investigacion que
realizan, sus procesosy resultados; y la libertad de expresion sobre ideasy opi-
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niones; con base en un comportamiento ético y conforme al avance del conoci-
miento. En el contexto de la libertad de catedra, la Universidad consagra en el
Reglamento del alumnado sus derechos y responsabilidades a fin de garantizar
el respeto, la imparcialidad y la congruencia académica (Universidad Autonoma
Metropolitana, 2022c, 2023p).

El RA en el articulo 4 fraccion VI, refiere que el alumnado debera de cono-
cer las modalidades previstas en los planes y programas de estudio vy el resul-
tado de las evaluaciones que presenten. Asimismo, el articulo 7, establece como
parte de sus obligaciones: a) cumplir con los objetivos establecidos en las uni-
dades de ensenanza-aprendizaje respectivas; b) realizar oportunamente las acti-
vidades académicas estipuladas por el docente a cargo:; y ¢) presentar las eva-
luaciones correspondientes (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023p).

En particular, la evaluacion de los procesos de ensenanza-aprendizaje impli-
can una participacion activa y responsable del personal académico y del alum-
nado, que demanda una continua actualizacion del primero y el compromiso
del segundo con su formacion. Asimismo, en el RIPPPA, en las actividades para
la funcion de la docencia, se establece que el profesor conducira activamente
el proceso de ensenanza-aprendizaje, mediante el cual el alumno tomara con-
ciencia de las etapas y condiciones en que se adquiere el conocimientoy se in-
volucrara en actividades de investigacion y en otras practicas academicas como
parte de su formacion integral. Ademas, se establece que el proceso de ense-
nanza-aprendizaje no se limita a los trabajos que el personal académico vy los
alumnos desarrollan en el aula o en talleres y laboratorios, sino que se extien-
de a las diversas actividades, modalidades de apoyo, ambientes académicos y
sociales que fomenten su integracion a la comunidad universitaria (Universidad
Autonoma Metropolitana, 2023k).

Las POD, en el apartado 4. Proceso de ensenanza-aprendizaje senalan que
el profesor debera realizar las siguientes actividades:

« 41 Procurar que los procesos de ensenanza-aprendizaje desarrollen en
los alumnos la capacidad de aprender a aprender, fomentando en ellos el
gusto por el conocimiento.

« 42 Incorporar estrategias docentes en los programas de estudio que incidan
en la articulacion e integracion del conocimiento de acuerdo con el caracter
teorico-practico y los niveles formativos de los alumnos.

« 4.3 Promover la integracion del conocimiento mediante el trabajo colectivo
de los alumnos en actividades coordinadas por sus profesores.

« 44 Procurar que el proceso de ensenanza-aprendizaje se enriquezca con
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los metodos y resultados de los proyectos de investigacion que se reali-
zan en las diferentes Areas.

« 4.5 Promover que los alumnos empleen tecnologias de informacion y co-
municacion para la discusion, analisis, adquisicion y transmision del co-
nocimiento.

« 4.6 Promover la elaboracion y uso de materiales didacticos que contribu-
yan al proceso de ensenanza-aprendizaje.

EL RES en el articulo 39 establece que en los programas estudio de las Unida-
des de Ensenanza Aprendizaje (UEA) se deben especificar las modalidades de
evaluacion y los factores de ponderacion correspondientes a los diversos ele-
mentos utilizados en dicha evaluacion. En el capitulo X del mismo ordenamiento
juridico, los articulos 74°, 75° y 76°, establecen lo relativo a las modalidades de
evaluacion que, de manera general, orientan al personal acadéemico y al alum-
nado para conocer las modalidades de conduccion y evaluacion de los procesos
de ensenanza-aprendizaje y las evaluaciones establecidas en cada UEA. Como
orientacion principal para las modalidades de evaluacion de los procesos for-
mativos de cada UEA, en el articulo 75 del RES, se establece que la evaluacion
global se conforma a traves de:

« La evaluacion periodica, que tendra por objeto la estimacion del nivel de
cumplimiento alcanzado por el alumnado en los objetivos fijados en el
programa de la unidad, a través de las modalidades en él establecidas.

« Laevaluacion terminal, que tendra por objeto verificar, a través de las mo-
dalidades previstas en el programa de la UEA, que el alumnado ha alcan-
zado los objetivos necesarios para acreditarla.

« Cuando, de acuerdo con los factores de ponderacion especificados en el
programa de la unidad de ensenanza-aprendizaje, la evaluacion periodica
sea suficiente para evaluar globalmente al alumnado, el personal acadé-
mico podra eximirlo de la evaluacion terminal, siempre que ella no esté
senalada como obligatoria en el propio programa (Universidad Autonoma
Metropolitana, 2023j).

Adicionalmente, en el articulo 76, se establece la evaluacion de recuperacion de
una UEA, la cual podra hacerse a traves de una evaluacion que verificara que
se cumplan los objetivos programados y como una evaluacion complementaria
que tendra por objeto que el alumnado demuestre haber alcanzado aquellos
objetivos de la UEA, que no fueron cumplidos mediante evaluacion global. Por
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su parte, en el articulo 85, se establece la responsabilidad plena de la evalua-
cion de los procesos formativos al personal académico a cargo de la UEA, en
caso de no poder asumir la responsabilidad, la persona titular de la direccion
de division y de la jefatura de departamento, segln la naturaleza de la misma,
nombrara a un sustituto. En todo caso, los documentos relativos deberan ser
firmados por el personal academico que hubiere sido responsable de la eva-
luacion, quien tendra un plazo de cinco dias habiles para hacer entrega de los
mismos ante la administracion escolar.

En relacion con el resultado de las evaluaciones, los articulos del 77 al 79, es-
tablecen que las evaluaciones se expresaran mediante las calificaciones MB, B
y S, (Muy Bien, Bien y Suficiente), respectivamente. La calificacion minima para
acreditar una UEA sera de S, en caso de que el alumno no demuestre las ha-
bilidades y aptitudes suficientes en una UEA o0 no presente las evaluaciones
respectivas, asi se expresara en los documentos correspondientes, anotando-
se NA (No Acreditada). En el caso del posgrado cuando al concluir un trimestre
no existan elementos suficientes para evaluar al alumnado porque, de acuerdo
con la naturaleza de la UEA, y en los terminos fijados por el plan y programa de
estudios, implique el desarrollo de un trabajo y éste aun mostrando un grado
razonable de avance no haya sido terminado, se senalara en la documentacion
respectiva el Estado de Incompleto (1). El modelo de la evaluacion del proceso
formativo en la UAM esta sustentado en la relacion de ensenanza-aprendizaje
entre el profesorado y el alumnado.



FIGURA 3. LA EVALUACION DEL PROCESO FORMATIVO EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
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A pesar de contar con un marco institucional que define y orienta la evaluacion
de los procesos de ensenanza aprendizaje, la UAM enfrenta desafios importan-
tes al respecto, mismos que se resignificaron a la luz de la pandemia causada
por el Sars-Cov-2. En una evaluacion realizada sobre la ensenanza remota tan-
to el personal acadéemico como el alumnado, apuntaron sobre la necesidad de
mejorar la docencia en la Universidad, principalmente lo relativo a fortalecer la
formacion docente en estrategias de ensenanza aprendizaje y evaluacion tanto
en modalidad remota como presencial!® El reconocimiento del papel que juegan
en este ambito, contribuye a una valoracion en tres aspectos fundamentales:

1. Orientacion en el diseno de evaluaciones. Es necesario fortalecery capa-
citar a los docentes para el diseno de metodos de evaluacion que con-
tribuyan a medir de forma adecuada los aprendizajes logrados y que se
encuentren en sintonia con los objetivos de los programas de estudio.

¥ Informe disponible en https://www.uam.mx/educacionvirtual/uv/doc/peer/iges/Anexo-06.pdf
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2. Monitoreo del desempeno y retroalimentacion constructiva. Es nece-
sario disenar estrategias a nivel institucional que ayuden a orientar el
seguimiento del progreso de los alumnos mediante evaluaciones pe-
riodicas, con el objetivo de identificar los diversos desafios académicos
y establecer rutas de accion necesarias. Asimismo, se busca incentivar
una retroalimentacion constructiva y a tiempo con el alumnado, para
mejorar su desempeno e identificar areas de oportunidad.

3. Adaptacion de estrategias de ensenanza-aprendizaje. A partir de los re-
sultados de las evaluaciones periodicas, es posible ajustar las estrate-
giasy practicas de ensenanza para atender las necesidades individuales
y colectivas del alumnado, razon por la cual la capacitacion y orientacion
constante en aspectos pedagogicos, sociales y psicologicos, contribu-
yen al fortalecimiento y mejora en la practica docente que permitan la
mejora de los procesos de formacion centrados en el alumnado.

4.1.2 Evaluacion externa para la formacion profesional

La evaluacion como politica publica para la educacion superior considero la
formacion profesional que ofrecen las instituciones de educacion superior. Par-
ticularmente, desde 1992, el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion
Superior (CENEVAL), se ha dedicado a la elaboracion, entre otras actividades, de
examenes generales de ingreso y egreso para la licenciatura y el posgrado. Es-
tas evaluaciones se han incorporado en los procesos de seleccion e ingreso a
la educacion media superior y superior, asi como en los de egreso y titulacion
del nivel licenciatura y posgrado.

Sin embargo, la UAM en apego a su autonomia, acordo no participar en di-
chas evaluaciones conforme al Acuerdo 203.3 del Colegio Académico, de la se-
sion 203 celebrada el 8 de diciembre de 1998, que a la letra dice: “De acuerdo
con el mandato recibido, la Comision recomienda al Colegio Académico no in-
corporar en la reglamentacion de la Universidad Autonoma Metropolitana, los
Examenes Generales de Calidad Profesional (EGCP), ahora denominados Exa-
menes Generales para el Egreso de Licenciatura (EGEL), ni como requisito para
la titulacion, ni en cualquiera otra de sus modalidades de uso”, principalmente
porque la UAM considera que su reglamentacion en lo referente a los procesos,
mecanismos y modalidades de titulacion es adecuada, y en uso de su facultad
indeclinable para determinarlos, estima que es innecesario adoptar los EGEL
(Acuerdo 203.3, 1998).



4.2 Planes y programas de estudio de licenciatura

4.2.1 Evaluacion de los planes y programas de estudio:
fundamentos y retos institucionales

El Reglamento de planeacion contempla la actividad de evaluar como una eta-
pa dentro del proceso de planeacion. En este sentido, la evaluacion en planes
y programas tiene la intencion de medir el desarrollo de los programas apro-
bados por los organos colegiados en todos y cada uno de sus aspectos, asi-
mismo los resultados de ésta buscan retroalimentar el proceso integral de la
planeacion. Las POD buscan articular adecuadamente la planeacion institucional
con el proceso de ensenanza-aprendizaje, con el objeto de lograr la excelencia
académica, para ello, una de las politicas es “Fomentar el desarrollo, la innova-
cion, la consolidacion y la evaluacion de los planes y programas de estudio de
licenciatura y posgrado acordes a las necesidades del pais y al desarrollo del
conocimiento” (POD, Politica 212) (Universidad Autobnoma Metropolitana, 2023f).

En 2012, con el objetivo de mejorar los procesos, asi como realizar una mejor
discusion sobre la pertinencia social e institucional de los planes y programas
de estudio dentro de los organos colegiados, la Universidad realizo reformas
para reglamentar la integracion de la comision de planes de estudio, asi como
para la creacion de comisiones especificas para revisar los casos de creacion y
supresion, y potestativa cuando se trate de modificacion de planesy programas
de estudio. Dentro de esta misma reforma, también se considero que los conse-
jos académicos deberian formar comisiones de planes y programas de estudio.

La evaluacion de los planesy programas de estudio recae en los Consejos
Divisionales; son los responsables de los procesos de creacion, modificacion,
adecuacion y supresion de los planes y programas de estudio. En el maximo or-
gano colegiado de la Universidad, el Colegio Académico, se aprueba la creacion,
modificacion o supresion de los planes 'y programas de estudio de licenciatura
y posgrado, a propuesta de los consejos académicos y divisionales respectivos.
Asimismo, considera la integracion de grupos de asesores externos (RO, articulo
33)(Universidad Autonoma Metropolitana, 2023r). En relacion con las modifica-
ciones que se presenten para aprobacion al Colegio Académico, estos deben de
acompanarse de un documento que las fundamente.

Dentro de las facultades del Consejo Divisional, se encuentra la de formu-
lar los planes y programas academicos de la division, asi como la de evaluar
anualmente los resultados del desarrollo de los planes y programas académicos
de la division (RO, articulo 46) (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023r). La
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Universidad contempla que desde los consejos divisionales se puedan efectuar
cambios menores a los planes y programas con el objetivo de mantenerlos ac-
tualizados y acorde con el desarrollo y funcionamiento de las decisiones acade-
micas. Dentro de las instancias de apoyo para el desarrollo de la evaluacion, se
ubican las coordinaciones de estudios de licenciatura y posgrado, pues una de
sus responsabilidades es trabajar con las personas titulares de las direcciones
de division y de las jefaturas de departamento para disenar y revisar los ante-
proyectos de los planes y programas de estudio.

El proceso de evaluacion de los planes y programas de estudio, desde la
creacion, modificacion y actualizacion y supresion estan contemplados en la re-
glamentacion universitaria. Para tal efecto, son sometidos a discusion dentro de
sus organos colegiados (Anexo 6.1 Cuadro 2). La revision periddica de los planes
y programas de estudio, asi como las modificaciones y adecuaciones, respon-
den al desarrollo y evolucion de las disciplinas, a las exigencias del desempeno
profesional, a las necesidades de la sociedad y al sentido de responsabilidad
social en el uso de los recursos naturales. Para sus adecuaciones y modifica-
ciones se considera la pertinencia académica y social, la experiencia de otras
instituciones de educacion superior y la opinion de especialistas.

FIGURA 4. LA EVALUACION DE LOS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO
EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
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Aunado a ello, en atencion a la inclusion, equidad, accesibilidad y no discrimi-
nacion, la Universidad revisa sus planesy programas de estudio procura, en los
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procesos de evaluacion, la incorporacion de conceptos, practicas y referentes
teoricos y didacticos acerca de espacios discapacitantes o excluyentes, asi como
de la inclusion, la equidad, la accesibilidad y la no discriminacion, tambiéen para
fomentar las identidades y lenguas de las personas de pueblos originarios y
afrodescendientes (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023h). Ademas, se
ha incorporado como un precepto basico la erradicacion de la violencia por ra-
zones de género, se reconoce que visibilizar las desigualdades de genero, las
contribuciones, intereses y necesidades de las mujeres en las diferentes disci-
plinas; evidencian el impacto y beneficio de los avances de las humanidades,
las ciencias, la tecnologia y las artes en la sociedad, por lo que es importante
como politica institucional su inclusion en los planes y programas de estudio
(Universidad Autonoma Metropolitana, 2023i).

La evaluacion, generacion de indicadores y seguimiento de los planes permi-
ten visibilizar lo problemas y pendientes, lo que conlleva a tomar acciones para
realizar cambios y avanzar en el cumplimiento de las funciones sustantivas y de
la responsabilidad con la sociedad. Dichas evaluaciones se realizan de forma in-
tegral, responsable y justificada; en el caso de posgrado se revisan cada 3 anos, y
para nivel licenciatura es permanente, procurando se realicen antes de que inicie
un trimestre lectivo. En este orden, las evaluaciones permiten orientar las activi-
dades academicas universitarias.

4.2.2 Evaluacion externa de los planes y programas
de estudio de licenciatura

La evaluacion y acreditacion externa de planesy programas de estudio ha for-
mado parte de las politicas para la educacion superior, en los Gltimos 30 anos.
La primera ha sido realizada por los Comités Interinstitucionales para la Eva-
luacion de la Educacion Superior (CIEES). La acreditacion de programas ha es-
tado a cargo de los organismos acreditadores reconocidos por el Consejo para
la Acreditacion de la Educacion Superior A.C. (COPAES). Para el 2022, la UAM ha
acreditado, por organismos reconocidos por el COPAES, 39 planes y progra-
mas de estudio, de los 83 que ofrece, para el trimestre 23-Invierno de 83 pla-
nes de Licenciatura, 40 se mantienen acreditados por el COPAES, equivalente
al 51.9% de total de su oferta educativa (Anexo 6.2. Tabla 1). En cuanto a la eva-
luacion-CIEES, la UAM cuenta con la Licenciatura en Ingenieria en Recursos Hi-
dricos de la Unidad Lerma evaluada por los CIEES, en el nivel 1 con vigencia del
21/04/2022 al 31/05/2025.



4.3 Profesionalizacion de la docencia

4.3.1 Evaluacion para la profesionalizacion de la docencia:
fundamentos y retos institucionales

La evaluacion de la docencia es un proceso ampliamente abordado en el mar-
co institucional de la UAM y se encuentra referido en: LO, RO, PG, POD, RIPPPA
y Reglamento del Alumnado RA (Anexo 6.1. Cuadro 3). Adicionalmente, existen
lineamientos de trabajo que los diferentes Consejos Divisionales han emitido
para el fortalecimiento de la docencia. En particular, las POD exponen la parti-
cipacion de los diferentes actores en los procesos de planeacion, programacion
y evaluacion de actividades académicas. Sobre la evaluacion senala que la pla-
neacion de la Universidad debera fomentar la participacion de los alumnos en
los procesos de evaluacion de la docencia.

En 1982 se aprobo el RIPPPA, el cual ha tenido diversas reformas que re-
fleren a la valoracion y evaluacion de las actividades académicas, entre ellas la
docencia. La definicion de las actividades del personal académico de carrera
tiene por objeto precisar las responsabilidades minimas relacionadas con las
funciones universitarias, sin menoscabo de la realizacion de otras actividades
vinculadas con el objeto de la Universidad. El personal academico trabajara para
la consecucion objetivo mediante el cumplimiento de los planes y programas
de estudio aprobados por la Institucion, con base en el principio de libertad de
catedra. Asimismo, fomentara en el alumnado el desarrollo de las habilidades,
actitudes y valores inherentes a la busqueda del conocimiento y al compromiso
con la sociedad.

El articulo 215 del Reglamento de Ingreso, Promocion y Permanencia del
Personal Académico (RIPPPA), establece las actividades para la funcion de do-
cencia?’. Los articulos 219 al 220 Ter, establecen lo relativo a la programacion y

20 Preparary conducir el proceso de ensenanza-aprendizaje de las unidades respectivas, de acuerdo con
los planesy programas de estudio aprobados; dar a conocer a los alumnos el programa y las formas de
evaluacion de la unidad de ensenanza-aprendizaje correspondiente, al inicio del trimestre; efectuar las
evaluaciones globales o de recuperacion, sin considerar sexo, raza, nacionalidad e ideologia, asi como
remitir la documentacion correspondiente, en las fechas establecidas por la Universidad, del rendimiento
académico de los alumnos inscritos en las unidades de ensenanza-aprendizaje; proporcionar asesoria
académica a los alumnos; evaluar periodicamente el desarrollo de los programas de las unidades de
ensenanza-aprendizaje que se hubieren impartido; participar en la revision y actualizacion de los pla-
nes de estudio y de los programas de las unidades de ensenanza-aprendizaje; enriquecer los planesy
programas de estudio con los avances técnicos, cientificos, humanisticos y artisticos derivados de los
programas y proyectos de investigacion; participar en la elaboracion y revision del material didactico;
participar en la determinacion del material didactico que se requiera para el desarrollo adecuado de las
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evaluacion de las actividades académicas que incluyen un plan de actividades
académicas y un informe de las actividades académicas desarrolladas duran-
te el ano, que debera ajustarse a los lineamientos que para el efecto aprueben
los consejos divisionales. Adicionalmente, el articulo 220 Bis expone que el in-
forme referido debera ir acompanado de los productos del trabajo y de su de-
mostracion, y podra también emplearse para los efectos de las solicitudes de
promocion, Beca de Apoyo a la Permanencia y Estimulo a la Docencia e Investi-
gacion. Finalmente, en el articulo 220 Ter establece la facultad de los consejos
divisionales definiran los criterios y procedimientos para la evaluacion de las
actividades de docencia, investigacion y preservacion y difusion de la cultura,
en funcion de los objetivos de la propia division.

En el caso de docencia, la evaluacion debera considerar periodos trimes-
trales, los informes anuales de los profesores y la opinion de los alumnos me-
diante encuestas idoneas que contemplen los elementos del articulo 215 de
este Reglamento. La participacion de alumnado esta regulada en el articulo 4
del RA, particularmente en relacion a la evaluacion de la docencia, y establece
su derecho a opinar en relacion con el desarrollo y con los resultados de los
programas de las unidades de ensenanza-aprendizaje.

La evaluacion del cumplimiento de las funciones sustantivas por los profe-
sores en la UAM ha estado asociada, desde hace por lo menos 30 anos, al sis-
tema de estimulos y becas para el reconocimiento y deshomologacion salarial
que priva en la Universidad: beca a la permanencia, beca a los grados academi-
cos, beca a la docencia, estimulo a la investigacion y estimulo a la trayectoria
académica. Particularmente, el 10 de junio de 1992, fueron aprobadas las becas
al reconocimiento de la carrera docente del personal académico (UAM, 1992 en
Arbes( Garcia, 2004).

Diversos foros e investigaciones realizadas en la UAM dan cuenta de las
dificultades y retos que la evaluacion de la docencia representa para la Uni-
versidad. A manera de diagnostico algunas de ellos son (Universidad Autonoma
Metropolitana, 2021):

a) La evaluacion esta asociada mas a un proceso de control que de mejora
de la funcion docente;

unidades de ensenanza-aprendizaje; participar en las comisionesy comités relacionados con la funcion
de docencia; preparar y conducir los programas aprobados de formacion y actualizacion del personal
académico, y, participar en la innovacion y actualizacion de las metodologias para la conduccion del
proceso de ensenanza-aprendizaje.
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b) La evaluacion es un proceso incompleto en cuanto a sus objetivos, finesy
usos por los actores involucrados;

c) La evaluacion responde mas al incentivo econémico que representa la
Beca al Reconocimiento a la Carrera Docente, que a la mejora de la prac
tica docente y a la colaboracion entre los actores principales, el personal
académico y el alumnado, para la retroalimentacion;

d) Elinstrumento de opinion estudiantil presenta diversas problematicas:

« Carece de una aproximacion teorica sobre la ensenanza, pero se acer-
ca mas a la teoria conductual del aprendizaje, lo que es contrario a
la figura de profesor investigador que sustenta el modelo universita-
rio de la UAM en general y de la diversidad de modelos academicos
que promueven cada una de sus unidades universitarias;

« Limita a un modelo Unico de ser docente y responde al “ideal” de
tareas asignadas que establece la propia Universidad en el articulo
215 del RIPPPA;

« Esta concebido para efectos de un control academico-administrativo
del docente que no se aplica en la gestion de la docencia;

- Esta organizado en tres niveles: autoevaluacion, organizativo y des-
empeno. De las 21 preguntas que integran las dos dimensiones a
evaluar (organizativa y de desempeno), 16 se relacionan con el des-
empeno (asistencia y puntualidad; presentacion del programa, obje-
tivos y bibliografia; evaluacion del mismo; duracion de las sesiones;
dominio del tema; horas impartidas; asesorias extra clase; cumpli-
miento del programa vy bibliografia); cinco preguntas de “caracter
informativo” valoran el entusiasmo del profesor al impartir la clase;
el clima de respeto y cordialidad en el aula; los recursos didacticos
y pedagogicos empleados por el maestro y la necesidad de forma-
cion didactica, pedagogia y manejo de grupos (Arbesl Garcia, 2004).

« No reconoce diferencias disciplinares ni entre niveles educativos (li-
cenciatura y posgrado).

e) La evaluacion valora el desempeno del profesor desde una perspectiva
proceso-producto (Arbesl Garcia, 2004); y no permite obtener informacion
sobre la practica pedagogica en el contexto del modelo universitario de la
UAM y de los modelos academicos de sus cinco unidades;

f) La evaluacion no corresponde con las diferencias que existen en la prac
tica educativa para los distintos niveles educativos, licenciatura y posgra-
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do; asi como para las grandes areas de conocimiento que se cultivan en
la Universidad:;

g) Eltiempoy la forma de comunicar los resultados de la opinion estudiantil,
asi como del proceso general de evaluacion, no contribuyen a establecer
estrategias de mejora de la docencia.

Adicionalmente, la docencia remota realizada durante la pandemia visibilizo los
anejos problemas asociados a la practica docente: una formacion no centrada
en el alumno, que no promueve la autogestion de conocimiento, la carencia de
diversificacion en estrategias de ensenanza aprendizaje, de evaluacion de los
aprendizajes y de uso de materiales y apoyos didacticos para la docencia tanto
remota como presencial; entre los mas relevantes.

De hecho, en el gjercicio de evaluacion del PEER realizado por la Comision
de diagnostico y estrategia para la docencia, coordinada desde Rectoria Gene-
ral, el personal académico de la Universidad considerd necesario: a) fortalecer
la formacion docente en estrategias de ensenanza-aprendizaje y de evaluacion
de los aprendizajes para clases via remota y presencial; b) fortalecer los cono-
cimientos y habilidades de apoyos tecnologicos para la imparticion de clases;
y, C) mantener y mejorar los apoyos en todos los niveles (coordinaciones, je-
faturas, servicios, en el area tecnica, a nivel institucional, apoyos psicologicos,
becas, etc.) y para toda la comunidad. No obstante, se reconoce el esfuerzo del
personal academico para adaptarse a la modalidad remota, asi como la valora-
cion positiva que el alumnado hace de sus logros de aprendizaje, aun en estas
circunstancias.

La evaluacion de la docencia como proceso en la UAM parte de la relacion
que existe entre las actividades establecidas para tal funcion en el articulo 215
del RIPPPAYy los derechos del alumnado consignados en el articulo 4 del RA., asi
como de las disposiciones normativas para su implementacion. En resumen, la
evaluacion de la docencia como proceso integral deberia considerar y articular
la participacion del alumnado, del personal acadéemico, de los 6rganos perso-
nales y de las instancias de apoyo.



FIGURA 5. LA EVALUACION DE LA PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA
EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
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4.3.2 Evaluacion externa para la profesionalizacion de la docencia

La UAM ha participado en la evaluacion externa de la profesionalizacion de la
docencia que se impulso por la Subsecretaria de Educacion Superior, desde 1996,
en el Programa del Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), que modifico su
denominacion a Programa de Desarrollo del Profesorado (PRODEP) en el 2019.
Con mayor enfasis en la docencia, este programa otorga, mediante una revision
de pares, el “Perfil PRODEP”, al personal academico que cumple con los requi-
sitos establecidos; asi como el reconocimiento a los Cuerpos Académicos (CA)
que propician el trabajo colectivo en las instituciones de educacion superior.
En 2022, 1,095 integrantes del personal academico de la Universidad fueron
reconocidos con el Perfil PRODEP, nueve mas que el ano anterior, lo que repre-
senta un aumento marginal de apenas 1%, luego de la pequena caida de 11%
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registrada en 2021. En cuanto a los CA, sufrieron una disminucion, pasando de
251 a 227 por consecuencia del periodo de la pandemia. Por su grado de conso-
lidacion, se reportaron 69 En Formacion, 84 En Consolidacion y 74 Consolidados
(Universidad Autonoma Metropolitana, 2022a).

Para 2023 se realizaron las siguientes acciones: a) Convocatoria apoyo a
profesoras (es) de tiempo completo (PTC) con perfil deseable 2023: Se recibieron
71 solicitudes, de las cuales fueron apoyadas 70, de las cuales 17 personas so-
licitaron su cancelacion.

4.4 Evaluacion de la investigacion y el posgrado

4.4.1 Evaluacion de la investigacion y el posgrado:
fundamentos y retos institucionales

El desarrollo de la investigacion en la UAM es fundamento esencial en la de-
finicion de su objeto. Esta funcion corresponde a los departamentos a traves
de las areas académicas definidas como espacios colectivos que integran, pro-
mueven y desarrollan las funciones de docencia, investigacion, y preservacion
y difusion de la cultura. Actualmente, la UAM desarrolla investigacion a traves
de 58 departamentos, distribuidos en 15 divisiones académicas y 5 unidades
universitarias. Su evaluacion se apoya en un marco institucional que data de
las decadas de 1980 y 1990; integra los siguientes mecanismos normativos: RO,
RIPPPA, Tabulador para Ingreso y Promocion del Personal Académico (TIPPA)Z,
Reglamento de Programas de Investigacion (RPI)2y, Politicas Operacionales para
Determinar Mecanismos de Evaluacion y Fomento de las Areas de Investigacion
(POAI)* (Anexo 6.1 Cuadro 4).

2 Informe de Actividades del Rector General 2022/UAM, disponible en https://transparencia.uam.mx/
inforganos/rg/2022/Informe-RG-2022.pdf

22 Tabulador de Ingreso y Promocion del Personal Académico disponible en https://www.uam.mx/legis-
lacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-tippa.pdf

2 Reglamento de Programas de Investigacion disponble en https://www.uam.mx/legislacion/legisla-
cion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-rpi.pdf

2 politicas Operacionales para Determinar Mecanismos de Evaluacion y Fomento de las Areas de Inves-
tigacion disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-
uam-sep-2023-poai.pdf
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El RIPPPA establece como proposito de la investigacion la generacion de
conocimientos cientificos, tecnologicos, humanisticos, de diseno y las artes para
atender el desarrollo del conocimiento, asi como las necesidades y demandas
sociales. El Articulo 216 de dicho reglamento refiere las actividades que inte-
gran esta funcion sustantiva: I) Elaborar propuestas de programas y proyectos
de investigacion; II) Participar en el desarrollo de los programas y proyectos de
investigacion aprobados; Il) Participar en la evaluacion de programasy proyec-
tos de investigacion; IV) Proporcionar asesoria en los trabajos de investigacion:;
V) Comunicar Idoneamente los resultados de los trabajos de investigacion; VI)
Informar al organo o instancia correspondiente de los avances y resultados de
los trabajos de investigacion; VII) Participar en las comisiones académicas re-
lacionadas con la funcion de investigacion y; VIII) Participar en eventos acadé-
micos. El desarrollo de actividades de investigacion corresponde a profesorasy
profesores ordinarios de tiempo indeterminado y determinado, asi como a los
técnicos académicos por tiempo indeterminado y determinado.

La evaluacion de la investigacion se realiza a nivel individual y colectivo (Fi-
gura 6). En lo individual, se aplica en los distintos momentos que conforman la
carrera académica del personal académico de la UAM. Las comisiones dictamina-
doras de area representan la instancia organizacional para evaluar, dictaminary
resolver sobre el ingreso y promocion del personal académico por tiempo inde-
terminado. Segln el TIPPA las actividades de investigacion a evaluar son: a) Par-
ticipacion en programasy proyectos de investigacion comunicados idoneamente;
b) Reporte de investigacion o técnico; ¢) Memorias de congreso en extenso; d)
Articulo especializado de investigacion; e) Coordinacion de libro cientifico colecti-
vo; f) Libro cientifico; g) Expedicion del titulo de patente; h) Trabajos presentados
en eventos especializados; i) Conferencias magistrales invitadas presentadas en
eventos especializados; j) Desarrollo de prototipos o modelos innovadores; k) de-
sarrollo de paquetes computacionales y; 1) asesoria de proyectos de investigacion.

Otro elemento relevante del marco institucional para la evaluacion individual
de la investigacion en la UAM lo conforman los incentivos institucionales para el
desarrollo de esta funcion sustantiva. Estos fueron mecanismos concebidos para
favorecer la permanencia del personal academico, elevar la productividad en el
desempeno académico y fortalecer la calidad del trabajo académico. Dichos incen-
tivos poseen un caracter voluntario y se corresponden con un estimulo economico;
los mas importantes son: Beca de Apoyo a la Permanencia, Estimulo a la Docen-
cia e Investigacion y, Estimulo a la Trayectoria Académica Sobresaliente. Con base
en las actividades de investigacion referidas en el TIPPPA las comisiones dictami-
nadoras de area evaluaran las solicitudes realizadas por el personal académico.
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Desde su caracter colectivo, la evaluacion de la investigacion se realiza a
través de la evaluacion a las areas académicas (antes areas de investigacion).
Las Politicas Operacionales para Determinar Mecanismos de Evaluacion y Fo-
mento de las Areas de Investigacion refieren que la evaluacion académica para
decidir la creacion, fomento, modificacion o supresion de Areas de Investigacion
(hoy areas académicas) consideraran el juicio de pares académicos en el campo
de conocimiento en relacion con: a) El objeto del Area; b) La planta académi-
ca; ¢) Los planes de actividades y; d) La produccion académica. Es competencia
del Consejo Divisional proponer ante los Consejos Académicos, a solicitud de la
persona titular de la jefatura del departamento correspondiente, la creacion,
modificacion o supresion de las areas académicas. Sera facultad del Consejo
Académico aprobar o rechazar la propuesta.

FIGURA 6. LA EVALUACION DE LA INVESTIGACION EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA.
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Los proyectos que nacen en las areas académicas o los departamentos son un
medio central para el desarrollo de la investigacion institucional. El Reglamen-
to de Programas de Investigacion refiere al Colegio Acadéemico como la instan-
Cia para aprobary evaluar los programas de investigacion. Una vez aprobados
los programas, se iniciara un procedimiento para integrar un grupo de aseso-
res técnicos para dictaminar académicamente sobre el mismo. Actualmente la
institucion cuenta con los siguientes programas de investigacion: Programa de
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Investigacion para la Sustentabilidad (PISUS),” Programa de Investigacion In-
fancia®, Programa de Investigacion Desarrollo Humano en Chiapas”, Programa
de Investigacion Estudio de la Integracion en las Américas®® y Programa de In-
vestigacion Estudios Metropolitanos®.

En la evaluacion de la investigacion participan organos colectivos y per-
sonales. En los Consejos Divisionales recae la responsabilidad de aprobar los
proyectos de investigacion de las divisiones. Es competencia de las personas
titulares de las direcciones de division dar seguimiento a los mismos. Asimismo,
en las jefaturas de departamento recae la responsabilidad de vigilar el cumpli-
miento de los proyectos de investigacion departamental. Por su parte, las per-
sonas titulares de jefaturas de area académica informaran a la persona titular
de la jefatura departamental sobre el desarrollo de la investigacion que reali-
zan sus integrantes. Las comisiones dictaminadoras constituyen el 6rgano de
evaluacion del desempeno del personal academico, ya sea por tiempo indeter-
minado (comisiones dictaminadoras de area) o, por tiempo determinado (comi-
siones dictaminadoras divisionales). Se integran por el personal académico que
cumpla con los requisitos referidos en el Articulo 13 del RIPPPA. La evaluacion
colectiva de la investigacion se realiza por organos colegiados como el Conse-
jo Académico, en el caso de las areas acadéemicas vy, el Colegio Académico, en el
caso de los Programas de Investigacion.

El Plan de Desarrollo Institucional de la UAM 2011-2024 establece como ob-
jetivo estratégico para la investigacion “Realizar investigacion que contribuya al
desarrollo social, cientifico, tecnologico, economico, cultural y politico de la na-
cion”. Para lograrlo, considera tres factores clave: a) Desarrollar investigacion en-
focada en la sustentabilidad y la diversidad biologica; b) Desarrollar investigacion
enfocada en el desarrollo social y economico vy; ¢) Desarrollar investigacion enfo-
cada en el desarrollo cultural. Asimismo, se establecen como retos la consolida-
cion del trabajo de investigacion inter, multi y transdisciplinario y, la generacion
de procesos y resultados innovadores en investigacion. Respecto a los avances
en la consecucion del PDI, el informe del Rector General 2022 senala la instru-
mentacion del Plan de Desarrollo Sostenible ante el Cambio Climatico 2022-2030.

> Se recomienda visitar la pagina del Programa https://centli.org

% Se recomienda visitar la pagina del Programa https://programainfancia.uam.mx/

7 Se recomienda visitar la pagina del Programa https://dhumano.xoc.uam.mx/index.htm
6 Se recomienda visitar la pagina del Programa http://www.cedem.org/intam/

2 Se recomienda visitar la pagina del Programa https://puem.xoc.uam.mx/
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Por lo que respecta a la evaluacion del posgrado, el Articulo 3 del RES es-
tipula que los estudios de posgrado tienen como proposito la formacion de in-
vestigadores, profesionales y docentes de alto nivel academico que, en diversas
areas del conocimiento, correspondan a las necesidades de la sociedad, asi como
a las condiciones de desenvolvimiento historico. Se constituyen por la espe-
cializacion, la maestria y el doctorado. La valoracion de los planes y programas
de estudio de posgrado comprende su formulacion, modificacion, adecuacion o
supresion. En la formulacion de un plan de estudios el Consejo Divisional pre-
senta al Consejo Académico la propuesta y justificacion segun los siguientes
criterios: I) Relevancia social y académica; I) alumnado a atender y egreso pre-
visible; Ill) Perfil profesional de los egresados y posible ocupacion; 1V) Oferta
de planes de estudio similares en otras instituciones de educacion superior; V)
Poblacion con prerrequisitos curriculares para demandar los estudios; VI) Esti-
macion de los recursos para desarrollar el plan de estudios; VII) Posibilidades
de financiamiento v: VIII) Participacion de los 6rganos e instancias de apoyo
responsables de la administracion del plan de estudios, cuando se imparta en
mas de una division. Si la propuesta es viable, el Consejo Acadéemico la remite
al Colegio Académico para su aprobacion previo analisis de la pertinencia so-
cial, académica e institucional.

Para modificar o suprimir un plan o programa de estudio, el Consejo Divi-
sional realizara la propuesta al Consejo Académico. Este lo remitira al Colegio
Acadéemico para que analice la pertinencia de la propuesta. Las modificaciones
a los planes y programas se realizaran con base en los criterios establecidos
en los Articulos 38 y 39 del Reglamento de Estudios Superiores. Las Politicas
Operacionales sobre Cumplimiento, Evaluacion y Fomento de Planes y Progra-
mas de Estudio de Posgrado (POCEFPPEP)® refieren los criterios para la evalua-
cion periodica y el fomento de los planes y programas de estudio de posgrado:
a) La evaluacion de cada uno de los posgrados se practicara cada tres anos; b)
La evaluacion de la planta académica de los posgrados se practicara al menos
cada tres anos; ¢) La evaluacion se desarrollara en forma integral, responsable
vy justificada; d) La eficiencia terminal y el tiempo en el que los alumnos obtie-
nen el grado; e) La competitividad entre los posgrados de la Universidad con los
similares de otras instituciones de educacion superior e indicadores nacionales
e internacionales; f) Disenar medidas de fomento cuando resulten académica 'y

30 politicas Operacionales sobre Cumplimiento, Evaluacion y Fomento de Planesy Programas de Estudio
de Posgrado (POCEFPPEP) Disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiem-
bre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-poep.pdf
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socialmente relevantes y se presenten planes de desarrollo consistentes y fac-
tibles; g) Apoyo institucional necesario para garantizar el cumplimiento a corto,
mediano y largo plazo y; h) Las evaluaciones se practicaran con la participacion
de especialistas externos (Anexo 6.1 Cuadro 5).

Desde el desarrollo de las funciones universitarias la integralidad en el
proceso de evaluacion de la investigacion se observa en su articulacion con las
actividades de docencia. En el modelo académico de la UAM la funcion de in-
vestigacion retroalimenta a la funcion docente. Sin embargo, en los hechos, la
politica institucional de evaluacion al desempeno ha encontrado retos que con-
tribuyan a lograr un equilibrio entre ambas funciones. Desde los sujetos eva-
luados, su integralidad se presenta dado su caracter individual, ya sea para el
ingreso, la promocion o becasy estimulos que recibe el personal académico, asi
como su alcance colectivo con la evaluacion de las areas académicas, los pro-
yectos de investigacion divisional o los programas academicos.

4.4.2 Evaluacion externa de la investigacion y el posgrado

La participacion en procesos de evaluacion externa para los programas de in-
vestigacion y posgrado ocurre en dos dimensiones, la individual y la colectiva.
Para la primera, la UAM participa en el Sistema Nacional de Investigadoras e
Investigadores (SNII). Durante 2022 se reportaron 1,253 miembros, en este con-
texto la UAM contribuye con el 3.8% del total de este sistema. Respecto a 2021,
la UAM mostro un incremento de 5.8% en cuanto a adscripciones al SNII. Sin
embargo, es importante reconocer que solo el 77% de dicha plantilla tienen
contratos definitivos y de tiempo completo; manteniendose practicamente es-
table el numero de integrantes de la UAM de tiempo completo y categoria de
definitivo en el SNII.

Durante el 2022 se reportaron 1,253 academicas y académicos reconocidos
por el Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores (SNII). En este con-
texto la UAM contribuye con el 3.8% del total de este Sistema. Respecto a 2021,
la Institucion mostro un incremento de 5.8% en cuanto a adscripciones al SNII,
sin embargo, es importante reconocer que solo el 77% de dicha plantilla tienen
contratos definitivos y de tiempo completo; manteniendose practicamente es-
table el numero de personal dedicado a investigacion con contrato de tiempo
completo y categoria de definitivo. Esta situacion también evidencia la oportu-
nidad para el cambio generacional.



La distribucion en el SNII por niveles, durante el 2022, fue de 157 candi-
daturas; 695 de nivel I; 243 de nivel Il y 158 de nivel Ill. Se debe apuntar que la
UAM supera la media nacional en los niveles Il y IIl. Asimismo, la brecha de gé-
nero queda también evidenciada con la reduccion de la membresia de las aca-
démicas UAM conforme aumenta el nivel que ocupan en el SNII, pues solo 25%
de profesoras estan en nivel lll. El personal académico de la Unidad Iztapalapa
contribuye con la mayor proporcion, seguida por las unidades Xochimilco y Az-
capotzalco. Sin embargo, la unidad Lerma es la Unica que aporta miembros en
las nueve areas academicas. La UAM cuenta con 26 investigadoras e investiga-
dores emeéritos en el SNII.

La relevancia de las investigadoras y los investigadores nacionales nivel Il no
estriba Unicamente en el nivel alcanzado. Mas alla de la posicion, es personal con
reconocimiento internacional que ha logrado consolidar gruposy generar procesos
de aprendizaje con colegas con los que colaboran, por lo que hay un efecto en ca-
dena muy interesante que les convierte rapidamente en personas facilitadoras para
la integracion de nuevos grupos de jovenes investigadoras(es). Asimismo, quienes
ostentan SNII Il han desarrollado capacidades para atraer recursos economicos y
participar en redes internacionales vitales para la investigacion. Hay estudios que
muestran que, particularmente, en las ingenierias y ciencias biologicas los grupos
mas productivos de personas inventoras de alto nivel también incorporan alum-
nado, lo que tiene un efecto multiplicador en la UAM y fuera de ella.

Para la dimension colectiva el posgrado articulado con la investigacion ha
participado historicamente en la evaluacion realizada por el Consejo Nacional
de Humanidades, Ciencia y Tecnologia (CONAHCYT) antes CONACYT. Como resul-
tado de la constante evaluacion de los planes y programas de estudios a nivel
posgrado, todos los planes de estudio de maestria y doctorado se encontraban
inscritos en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), que actualmente se encuentra en
proceso de transicion al Sistema Nacional de Posgrados (SNP).

La UAM cuenta con experiencias satisfactorias en la evaluacion del Posgra-
do, en el Informe del Rector del ano 2022 se reporto que, de 115 posgrados, 106
fueron reconocidos por el PNPC/SNP por su calidad y competitividad. Ademas,
se incrementaron sustancialmente los Posgrados UAM incluidos en el PNPC/SNP,
reconocimiento otorgado por el CONAHCYT, al pasar de 82, en 2021, a 106 en
2022: un incremento de casi 30 por ciento. De los 106 planes de Posgrado que
se inscribieron en este programa, 40 fueron de doctorado, 60 de maestriay 6
de especializacion. Por su categoria dentro del PNPC/SNP, 11 programas se cla-



sificaron en la categoria de Competencia internacional, 36 en la de Consolidado,
30 En desarrollo y 29 en la de Reciente creacion (Anexo 6.2 Tabla 2).

Para 2023, la transicion del Programa Nacional de Posgrados de Calidad
(PNPC) al Sistema Nacional de Posgrados (SNP), busco favorecer el avance del
conocimiento y mejorar la formacion de nuevas generaciones, considerando prin-
cipios de pertinencia cientifica y social, equidad de género, no discriminacion,
equilibrio regional y distribucion equitativa entre las instituciones de educacion
superior. EL SNP priorizara la formacion de profesionales que aporten solucio-
nes a problematicas del pais, como la violencia hacia las mujeres, el deterioro
de la biodiversidad, la salud y la desigualdad tecnologica. La evaluacion de los
posgrados se realizara cada 3 anos, tomando en cuenta los criterios de evalua-
cion expuestos en los lineamientos propios de la UAM (Arellano Garcia, 2022).

De acuerdo con el portal del SNP del CONAHCYT, la UAM cuenta con 61 Pos-
grados en la Categoria | Investigacion, 36 Posgrados en Categoria Ill Profesiona-
lizante para dar un total de 97 posgrados que cumplen criterios o lineamientos.
En revision estan 5 Posgrados y en concurrencia con la IES estan 5 posgrados.
En total la UAM cuenta con 61 Posgrados con orientacion a la Investigacion y 46
con orientacion profesionalizante, dando un total de 107 posgrados considera-
dos en el SNP".

4.5 Evaluacion de las funciones de apoyo institucional

4.5.1 Evaluacion y funciones de apoyo: fundamentos
y retos institucionales

Los procesos de evaluacion asociados al desarrollo de la gestion y a las fun-
ciones de apoyo en la UAM, se han desarrollado historicamente como un ejer-
cicio anual que se plasma en la elaboracion y presentacion del informe anual
de actividades de la Rectoria General de la Institucion. Es un mecanismo que,
ano con ano, se realiza en todos los ambitos y niveles de gestion, que agrupa a
la comunidad académica, administrativa y a los organos personales.

Los instrumentos normativos que regulan la evaluacion de las funciones de
apoyo abarcan varios ambitos de la institucion, pero principalmente se dirigen

31 Fuente: Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia. (s.f.). Consultas SNP. Recuperado de https://conahcyt.
mx/consultas-snp/, consultado en enero de 2024.



a regular procesos y espacios que permiten eficientar la gestion, asi como reco-
nocer actividades y espacios de convivencia que deben incidir al buen desem-
peno institucional. Entre los reglamentos y procesos que se incluyen en este
apartado, se encuentran propiamente los dirigidos a la regulacion de la ges-
tion institucional, la planeacion y administracion de sus recursos, asi como los
que contribuyen a la generacion de ambientes propicios para el desarrollo de
las actividades sustantivas.

En un primer orden se ubica el Reglamento de Planeacion (RPL) que esta-
blece las diversas actividades que incluye el proceso de planeacion institucional:
1) Sistematizacion de acciones para lograr el objeto de la Universidad; 2) Defini-
cion de los marcos normativo y axiologico; 3) Elaboracion de la vision diagnos-
tica; 4) Formulacion de la vision a futuro; 5) Definicion de objetivos y metas; 6)
Establecimiento de prioridades; 7) Senalamiento de estrategias; v, 8) Fijacion de
criterios para la evaluacion.

En el proceso de planeacion, se establecen tanto los criterios para el logro
de los objetivos, asociados a las funciones sustantivas, hasta la generacion de
los criterios vinculados a la evaluacion. Los procedimientos establecidos en este
instrumento implican la participacion acumulativa de distintos organos desde
el nivel de divisiones, unidades e institucional. Asi la formulacion de planes de
actividades implicara, necesariamente la relacion entre los objetivos vy los re-
cursos, es decir, requiere de la intervencion de instancias y acciones de apoyo
a las funciones sustantivas que procuran que las acciones planeadas cuenten
con los recursos necesarios y suficientes.

Asociado a la evaluacion de las funciones de apoyo, se ubica el Reglamen-
to del Presupuesto (RPR)®?, que acorde al primero, articula los mecanismos y
procedimientos que permitan desarrollar la programacion y presupuestacion.
En él, ademas se senalan las competencias expresas de organos personales y
colegiados, entre los que destaca el Patronato y sus instancias de apoyo, como
son la Contraloria y la Tesoreria.

Los procesos de planeacion y de presupuestacion mencionadas, deben
considerarse como actividades que involucran las funciones de apoyo, ya que
participan en ello no solo los 6rganos (personales y colegiados) sino diversas
instancias de apoyo, responsables de la gestion institucional: secretarias de uni-
dad vy secretaria general, coordinaciones generales y de unidad centradas en la
gestion y administracion, y secretarias academicas en las divisiones, entre otras.

2 Reglamento de Presupuesto disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiem-
bre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-rpr.pdf
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El reglamento de presupuesto, se complementa con el Reglamento para las
Adjudicaciones (REPLA)®, que tiene como objetivo regular los procesos de con-
tratacion de bienesy servicios, y que constituyen piezas centrales de la opera-
cion misma de las funciones sustantivas; entre los mas importantes se pueden
mencionar los proyectos de inversion, la contratacion de servicios de apoyo
(mantenimientos a infraestructura y equipo, por ejemplo), el equipamiento de
bibliotecas, talleres, laboratorios, librerias, plantas piloto, sistemas escolares,
computo, asi como areas de estudio, culturales y deportivas.

Adicionalmente, se encuentra una serie de instrumentos normativos que
guian la operacion de actividades sustantivas, en este ambito tenemos la re-
gulacion de la vida de los organos colegiados a traves del Reglamento Interno
de los Organos Colegiados Académicos (RIOCA)* que establece los mecanismos
para integrar, operar y tomar decisiones en estos importantes espacios de toma
de decision. El RIOCA determina las competencias de las personas que los in-
tegran, las comisiones que se conformen para atender alguna problematica es-
pecificay la composicion y operacion de los organos colegiados en su conjunto
(Consejos Divisionales -uno por division académica; Consejos Académicos -uno
por cada Unidad-y Colegio Academico -maximo organo de gobierno con repre-
sentacion de los organos personales, el personal académico y el administrativo,
asi como del alumnado). Entre las funciones mas destacadas de estos organos
se ubican: analizar, evaluar y dictaminar la creacion de planes y programas de
estudio y la creacion de areas de investigacion; recibir los informes anuales de
los organos personales en cada nivel y aprobar los anteproyectos y el proyecto
de presupuesto anualmente.

De manera transversal a las funciones sustantivas establecidas en la LO, las
actividades de vinculacion se suman a la generacion de espacios de desarrollo
y relacion de la universidad con sectores sociales, productivos y gubernamen-
tales. Por ello, en las Politicas Operacionales de Vinculacion (POV)* que emanan
de las Politicas Generales (PG), se regulan las tareas encaminadas a impulsary
reconocer estas actividades; las modalidades en las que pueden desempenarse,
asi como los mecanismos e instancias encargadas de su gestion. Ademas, las
propias PG reconocen la importancia de dar seguimiento a los planes, progra-

¥ Reglamento de Adjudicaciones disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-sep-
tiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-repla.pdf

3¢ Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académico disponible en https://www.uam.mx/legis-
lacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-rioca.pdf

% Politicas Operacionales de Vinculacion disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legisla-
cion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-pov.pdf
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mas, proyectos y todas las actividades de vinculacion con el fin de propiciar la
mejora continua; en este sentido, es facultad de los organos colegiados apro-
bar y hacer recomendaciones.

En otro orden de ideas, un tema que en los Ultimos anos ha ocupado de
manera prioritaria a la universidad, en particular a sus organos colegiados, v
debe considerarse un eje fundamental de la vida institucional cotidiana, es la
atencion a los derechos universitarios. Por ello, la Defensoria creada para velar
por esos derechos y su Reglamento de la Defensoria de los Derechos Universi-
tarios (REDDU),*® configuran instrumentos muy importantes para el desarrollo
en armonia de las funciones sustantivas y la convivencia cotidiana de la co-
munidad universitaria. El REDDU, regula su finalidad, integracion, competencia,
funcionamiento y el caracter de sus recomendaciones. (REDDU, exposicion de
motivos). Entre los temas mas importantes la DDU -y lo establece su reglamen-
to-, se encuentra el papel que juega para contribuir a que los organos e instan-
cias de apoyo preserveny cultiven los valores universitarios en los procesos de
deliberacion y toma de decisiones.

En este mismo sentido, para crear espacios universitarios, pacificos, inclu-
sivos, equitativos y accesibles, asi como libres de violencia, se encuentran tres
instrumentos normativos de reciente incorporacion a la Legislacion Universita-
ria: las Politicas Transversales para Erradicar la Violencia por Razones de Genero
(PTEVRG)¥, las Politicas Transversales de Inclusion, Equidad, Accesibilidad y No
Discriminacion (PTIEAND), *# asi como el Codigo de Etica. Estos tres instrumen-
tos, si bien no establecen mecanismos de evaluacion de la implementacion de
acciones especificas para lograr sus objetivos, como referentes para conducir
las relaciones entre las personas integrantes de la comunidad universitarias, si
confluyen en la construccion de una institucion que respeta los derechos hu-
manos vy las libertades fundamentales y reconoce en su comunidad la plurali-
dad propia de un espacio inclusivo (Anexo 6.1, Cuadro 6).

% Reglamento de la Defensoria de los Derechos Universitarios disponible en https://www.uam.mx/
legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-reddu.pdf

7 Politicas Transversales para Erradicar la Violencia por Razones de Género disponible en https://
www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-ptevrg.pdf

¥ politicas Transversales de Inclusion, Equidad, Accesibilidad y No Discriminacion https://www.uam.
mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-uam-sep-2023-ptieand.pdf
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FIGURA 7. LA EVALUACION DE LAS FUNCIONES DE APOYO
EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Fuente: Elaboracion propia.

4.5.2 Evaluacion externa de las funciones de apoyo

La evaluacion externa de la UAM como institucion, incluidas sus funciones de
apoyo, se ha caracterizado por su participacion en los rankings a nivel interna-
cional, regional y nacional. Si bien, hay cuestionamientos sobre su objetividad,
la experiencia'y desempeno de la UAM en los rankings es favorable y se le reco-
noce en diferentes rankings nacionales e internacionales como una universidad
de prestigio y socialmente responsable y con alto compromiso e impacto social.

Los rankings internacionales son los Unicos procesos de evaluacion exter-
na en los que participa la UAM, se enfocan principalmente en la investigacion
y la produccion cientifica. Ademas, la reputacion académica y del empleador, la
proporcion de profesoras y profesores por alumna o alumno, la colaboracion
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internacional, el impacto normalizado, las publicaciones de alta calidad, el lide-
razgo cientificoy la excelencia son algunos de los indicadores que se utilizan en
los rankings internacionales; la UAM se ha desempenado como una institucion
con alto compromiso social, innovadora y cumple con estos criterios, como una
de las mejores universidades del pais, en Latinoamerica y a nivel mundial, bajo
un modelo educativo flexible e innovador.

Los rankings atendidos por la UAM actualmente son los siguientes:

CUADRO 4. RANKINGS ATENDIDOS POR LA UAM

1. Times Higher Education THE: 4.2 QS Latinoamérica

1.1 Ranking THE Mundial 4.3 QS Sustainability**

1.2 Ranking THE Latinoamérica 4.5 QS by Subject

1.3 Ranking THE Impact** 5. SCIMAGO Institutions Rankings*

1.4 Ranking THE Economias Emergentes 6. Ranking Mundial de Universidades en la Web*

1.5 Ranking THE Young University 7. Clarivate Analytics

2. Ul Green Metric World University Ranking** 8. URAP University Ranking Academic Performance*

3. ARWU Academic Ranking of World University 9. Center for World University Rankings (CWUR)*

4. QS World University Rankings: 10. Las mejores Universidades El Universal

4.1 QS Mundial 11. Las mejores Universidades Periodico Reforma

* No se solicita informacion, solo se consulta resultados.
** Rankings asociados a la sustentabilidad.

En el anexo 7, referente a los rankings se pueden observar los datos descripti-
vos del desempeno y posicionamiento de la UAM dentro de los rankings mas
prestigiosos destacados a nivel internacional, donde la UAM se destaca por su
presencia y participacion.
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5.1 Formacion profesional

Desde su genesis, la Universidad fue entendida como el espacio idoneo forma-
dor de ciudadanos, por ello, la comunicacion interdisciplinaria ha sido esen-
cial en el modelo educativo. No se trata solo de formar profesionistas sino de
aportar una educacion basada en la conciencia social, en donde se priorice la
proteccion y conservacion del patrimonio cultural, ambiental, historico y artisti-
o, es asi que la generacion y transmision del conocimiento es entendido como
un deber ser colectivo.

5.1.1. Modelo de seleccion y acceso a la Universidad *

EL 15 de mayo de 2019, en México, se aprobo la reforma al articulo tercero cons-
titucional cuyo eje transversal es la equidad y justicia educativa, al establecer
la obligatoriedad y gratuidad de la educacion superior. La Ley General de Edu-
cacion Superior (LGES) establece las orientaciones para el nivel educativo su-
perior, particularmente, en el articulo 3 senala que “La educacion superior es
un derecho que coadyuva al bienestar y desarrollo integral de las personas.

¥ Con base en el proyecto 320491 “Relaciones y tensiones entre la desigualdad y la educacion media
superior y superior: politicas y propuestas para la equidad”, de Angélica Buendia Espinosa, financiado
por el CONAHCyT
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La obligatoriedad de la educacion superior corresponde al Estado conforme a
lo previsto en el articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea
parte v las disposiciones de la presente Ley” (Diario Oficial de la Federacion,
2022, p. 2). Ademas, la ley se sustenta en principios basicos como la equidad,
la inclusion, la no discriminacion y la territorialidad, para promover el acceso,
la permanencia y el egreso para las personas que cumplan con los requisitos
previstos en la misma.

Para la licenciatura, se emiten dos convocatorias anuales de manera insti-
tucional. El primer proceso de admision inicia con la publicacion de la convoca-
toria en el segundo mes del anoy recibe al alumnado que iniciara su formacion
profesional en el trimestre de primavera, ademas del 50% de la matricula del
trimestre de otono; por su parte, la segunda convocatoria de admision, se pu-
blica tradicionalmente a mitad del ano, y es donde se recibe el 50% restante de
la matricula que iniciara clases en el trimestre de Otono.

El modelo de seleccion y acceso a la licenciatura esta basado en la meri-
tocracia academica lo que, sin duda, reproduce las desigualdades estructurales
que caracterizan a la sociedad mexicana. La UAM disena su examen de selec-
cion, dependiendo de la Division Académica a la que postulara el aspirante le es
asignado un tipo de examen “°. Desde el 2020, en el contexto de la pandemia, el
examen se realiza en linea. Este fue un importante esfuerzo desarrollado por la
propia institucion que ha sido retroalimentado y mejorado en cada aplicacion, y
actualmente se considera una fortaleza institucional para promover la equidad.

Los criterios de acceso consideran: a) el cupo disponible y los puntajes mi-
nimos de desempeno para cada carrera en cada unidad y trimestre, definidos
por los Consejos Divisionales, b) la carrera y trimestre solicitados por el aspi-
rante, y; ¢) la calificacion del aspirante, obtenida de la siguiente forma:

I. El resultado del examen de seleccion representara 70% de la calificacion.
Este resultado se deriva del numero total de aciertos obtenidos.

I. El promedio de calificaciones del nivel bachillerato o equivalente repre-
sentara el 30% de la calificacion.

Finalmente, el Reglamento de Estudios Superiores contempla otra forma de ad-
mision para las segundas carreras. Es un tipo especial de admision que ocu-

%0 Para el caso de las divisiones académicas Ciencias de la Comunicacion y Diseno y Ciencias Naturales e
Ingenieria de la Unidad Cuajimalpa, el tipo de examen es definido conforme a la licenciatura solicitada.
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rre cuando la persona interesada una vez concluido el plan de estudios de la
primera licenciatura, solicita acceso a otra y tendra la posibilidad, siempre y
cuando haya obtenido un numero de calificaciones MB igual o0 mayor al numero
de calificaciones S, o bien B en todas las unidades de ensenanza-aprendizaje
acreditadas en la primera licenciatura. Cada Division Académica analiza trimes-
tralmente las solicitudes y conforme al cupo disponible emite su resolucion.
Cuando la segunda licenciatura corresponde a una division académica distinta
a la que egreso, la aceptacion se da mediante examen de seleccion.

La Universidad ha trabajado en mecanismos de apoyo que se sustentan en
el conocimiento de su alumnado. A partir del ano 2020, se modifico el instru-
mento denominado “Cuestionario Socioeconomico”, que se aplica a las personas
aspirantes que solicitan acceso a la Institucion; se incluyeron preguntas encami-
nadas a identificar necesidades que puedan significar dificultades en la trayec
toria universitaria. El instrumento indaga sobre el ingreso economico mensual
familiar, actividades laborales, habitos de estudio, pertenencia a comunidades
indigenas, y discapacidades. Este cuestionario se complementa con otros dos
aplicados una vez que los aspirantes son aceptados y atienden tres aspectos
Importantes; la violencia, la diversidad sexual y la salud mental.

En cumplimientoy atencion a las Politicas transversales de Inclusion, Equi-
dad, Accesibilidad y No discriminacion, las Politicas transversales para erradi-
car la violencia por razones de género y las modificaciones al Reglamento de
Estudios Superiores, los procesos de admision también se han adecuado para
identificar y atender necesidades especificas de la poblacion solicitante. Los
procesos de seleccion proporcionan atencion especial a los aspirantes con al-
guna dificultad motriz, intelectual o visual; a partir de la implementacion de una
serie de medidas que garantizan la proteccion y la igualdad de oportunidades.
Algunos ejemplos son:

« Sededican salas especiales (videoconferencias) para personas ciegas o con
debilidad visual, donde pueden contar con una persona que les lea el exa-
meny complete las respuestas seleccionadas, esta puede ser de su confianza
0 puede ser proporcionada por la UAM. Se permite el apoyo de dispositi-
vos 0 software que hace la funcion de lector, se atiende en salas especiales
equipadas con sistemas de chat o pizarra, que permiten la comunicacion
escrita tanto para el aspirante como para el monitor que atiende el examen.
Adicionalmente, se cuenta con un asistente que, en su caso, les atiende con
lengua de sefnas mexicana (LSM).
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« Sereconoce que las dificultades también son de tipo economico, los resultados
de la aplicacion del mencionado cuestionario, nos muestra que alrededor del
18% de los aspirantes que fueron aceptados cuentan con un ingreso mensual
familiar menor a los 5 mil pesos y un porcentaje proximo al 40%, un ingreso
familiar menor a los 10 mil pesos. En este sentido, es por ello, que para quien
lo solicita, se les apoya proporcionandoles acceso a un equipo de computo
con conexion internet para realizar su examen, este se lleva a cabo en la Uni-
dad univeristaria en la que solicito acceso, ofreciendo los siguientes apoyos:

« Para aspirantes con problemas motrices, se ofrece asistencia con sillas de rue-
das desde la puerta de acceso del plantel, al area donde se realiza el examen.

« Para aspirantes que presentan dificultades visuales, se les permite la opcion
de contar con un lector de su confianza y en el caso que no cuenten con un
lector disponible, se les asigna un asistente que se encarga de leerles las
preguntasy, si es necesario, de completar la hoja de respuestas. Este mis-
mo tipo de apoyo se brinda a personas con discapacidades que les impide
hacer uso de un teclado.

« Sepermite que los aspirantes sean acompanados por un intérprete o acom-
panante si asi lo requieren. Ademas, se autoriza el uso de herramientas o
materiales especificos para abordar problemas matematicos o mejorar su
vision, como el uso de lupas.

Dilemas y desafios para el acceso

Para la UAM como universidad publica, las disposiciones normativas represen-
tan un reto dada las implicaciones que ello tiene en dos sentidos: a) ampliar
la coberturay b) promover el acceso a grupos vulnerables. En el primer caso, la
Universidad tiene cupo limitado en funcion del propio modelo universitario y
su asociacion con la calidad de la formacion que ofrece. No obstante, la respon-
sabilidad social que como universidad publica autonoma la ha caracterizado,
le ha obligado a renovar su modelo de seleccion y acceso al nivel licenciatura,
desde la equidad y la inclusion. La Universidad ha establecido que el acceso
sera mediante un proceso de admision que tome en cuenta la capacidad aca-
démica del aspirante, el cupo disponible, los requisitos académicos y adminis-
trativos fijados en las convocatorias correspondientes.

A partir de la informacion recabada en los cuestionarios; socioeconomico,
inclusion, violencia y salud mental se necesita implementar acciones que atien-
dan las problematicas observadas de acuerdo con los resultados obtenidos.
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Se requiere analizar el modelo de seleccion y acceso a la Universidad para
procurar la equidad, inclusiony la no discriminacion, a fin de avanzar en la incor-
poracion de personas en condiciones de vulnerabilidad, mas alla de la merito-
cracia académica que reproduce las desigualdades educativas previas asociadas
al capital cultural y académico diferenciado, barreras que se incrementaron a
partir de la pandemia.

Por cuestiones laborales y movimientos sociales internos de la Universidad,
el Calendario escolar se ha visto afectado en los Gltimos 4 anos, es por ello que
los calendarios de ingreso no necesariamente empatan con los de salida de las
instituciones de educacion media superior. Esta disparidad produce que opten
por ingresar en otras instituciones, ademas los tiempos de ingreso prolongados
causan en los aspirantes aceptados desmotivacion.

Procesos de formacion y la permanencia

La UAM reconoce que el proceso formativo contempla tanto los aspectos disci-
plinares especificos de una profesion, como el desarrollo integral de la persona
y la formacion ciudadana del alumnado, fomentando su participacion social, a
fin de que el alumnado incorpore de manera activa y consciente conocimien-
tos, habilidades y valores, resaltando la importancia de desarrollar la capaci-
dad de “aprender a aprender”, infundir valores como el respeto a la diversidad,
la interculturalidad, la perspectiva de genero, la inclusion y la cultura de paz.

5.1.2 Modelos educativos

Para lograr la formacion integral del alumnado cada una de las unidades univer-
sitarias ha desarrollado un modelo educativo especifico, que responde a las POD.

Unidad Xochimilco: El modelo educativo de la UAM Xochimilco se basa en el sis-
tema modular, el cual se diferencia de otros modelos porque en lugar de cursar
materias o asignaturas, las actividades de ensenanza aprendizaje se estructuran
en modulos, cursando un modulo por trimestre. En ese modelo se busca que
el alumnado afronte problemas concretos mediante el trabajo conjunto y co-
laborativo. La funcion del profesorado es la de actuar como organizador y guia
de las actividades grupales. En cada modulo se define un objeto de transfor-
macion que sera la base para que el alumnado, bajo la coordinacion y guia del
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docente, aborde dicho objeto mediante su participacion en clase y el desarro-
llo de proyectos en conjunto. De esta manera, se busca que las y los alumnos
tengan un papel activo en su aprendizaje.

Otros aspectos que caracterizan al sistema modular son los siguientes
(Ysunza Brena et al., 2019, p. 11):

« Compromiso social con necesidades y problemas concretos, orientando asi,
la formacion del alumnado hacia un quehacer profesional que incida en los
sectores mayoritarios de la poblacion.

« Concepcion constructivista acerca del conocimiento como producto de la
accion transformadora e internalizada del sujeto cognoscente sobre el ob-
jeto de la realidad.

« Participacion del alumnado como agente responsable de su propia formacion.

« Investigacion formativa como estrategia didactica para integrar la teoria y la
practica, asi como el conocimiento proveniente de distintas disciplinas, que
son necesarias para abordar y resolver un problema de la realidad, social-
mente definido y pertinente para la formacion profesional.

« Trabajo grupal como estrategia didactica para favorecer el aprendizaje y el
trabajo con otros.

Unidad Azcapotzalco: El rector de la Unidad Azcapotzalco instalo el 17 de mayo
de 2022 la Comision Académica encargada de redactar un documento que re-
fleje con precision el Modelo Educativo (ME) de la Unidad Azcapotzalco. Su ob-
jetivo es construir un ME que sea el referente que adecua a la Unidad y a sus
planes y programas de estudio para lograr el cumplimiento simultaneo de las
tres funciones sustantivas y busca el paradigma pedagogico que define a la
Unidad, de acuerdo con sus valores institucionales propios, mision y vision. En
este sentido, el ME de la UAM Azcapotzalco establece:

« Centrar el resultado del proceso ensenanza-aprendizaje en el alumnado
donde la profesora y el profesor cobran un rol de acompanamiento en el
proceso para guiar a alumnas y alumnos.

« Desarrollar y poner en practica los valores como la justicia, la equidad, la
democracia, la tolerancia, la solidaridad y el respeto a la perspectiva de
genero, respeto a la diversidad y a los derechos humanos, a la diversidad
cultural v a la naturaleza que orienten la vida de la comunidad y la cons-
truccion de la ciudadania.

« Enfocarse en el trabajo colaborativo, la interdisciplinariedad y la reflexion.
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« Desarrollar la capacidad de analisis, creacion, pensamiento critico, trabajo
en equipo, resolucion de problemas, alfabetismo digital, para enfrentar de
mejor manera la complejidad del mundo en el que se coexiste.

« Desarrollar las habilidades para la educacion semipresencial.

« Aportar soluciones innovadoras al entorno y a los problemas nacionales e
internacionales.

Unidad Iztapalapa: En enero de 2022, el Consejo Académico de esta unidad,
aprobo el Modelo Académico de la UAM Iztapalapa. Bajo el modelo denomina-
do Modelo Académico de Construccion Colaborativa del Aprendizaje (MACCA), la
Unidad Iztapalapa “se propone implementar un modelo centrado en el alum-
no y la alumna, que reconoce que se encuentran insertos en una comunidad
de aprendizaje integrada por companeros de estudio, alumnos y alumnas de
posgrado, profesores y profesoras, tecnicos academicos y personal de apoyo”
(Universidad Autonoma Metropolitana Unidad Iztapalapa, 2022: 33). Entre las
principales caracteristicas de este modelo, podemos encontrar los siguientes:

« El aula debe ser un espacio de reflexion y construccion de conocimientos,
en donde, de manera colaborativa, las y los alumnos aprenden a “pensary
trabajar con los pares para la resolucion de problemas” (Universidad Auto-
noma Metropolitana Unidad Iztapalapa, 2022:33) de manera inclusiva y sin
detrimento del derecho a disentir.

« Bajo este modelo, se propone que el proceso de ensenanza-aprendizaje, en-
tre otros aspectos, debe desarrollar la capacidad de aprender a aprender;
de autogestion del aprendizaje; de desarrollar habilidades para el trabajo
colaborativo; de utilizar diversos modelos de ensenanza aprendizaje desde
la presencial, hasta la virtual; promover la igualdad de genero, la inclusion
social, la no discriminacion, la preservacion del medio ambiente; fomentar
la ética, la responsabilidad social y ambiental. Bajo este modelo se valora
la flexibilidad que posibilite diferentes rutas de formacion profesional (Uni-
versidad Autonoma Metropolitana Unidad Iztapalapa, 2022).

Unidad Cuajimalpa: El modelo educativo de la unidad Cuajimalpa se caracte-

riza por mantener un enfoque de la educacion centrada en el aprendizaje. De

acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional, el modelo educativo de la UAM

Cuajimalpa busca configurarse como un modelo en actualizacion permanente

que promueve una: “formacion humanista, fomenta la creatividad, el aprendi-

zaje significativo, la equidad y la formacion integral de los alumnos, sustenta-
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do en una estructura curricular flexible, en el uso eficiente e intensivo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion y en un esquema de gestion
que asegura la incorporacion sistematica de los avances de la investigacion e
innovacion educativa, las nuevas formas de produccion del conocimiento vy la
revision continua de la pertinencia de su oferta educativa” (Universidad Auto-
noma Metropolitana Unidad Cuajimalpa, 2012: 102).

Unidad Lerma: El modelo educativo de la Unidad Lerma, se estructura a partir
de nueve ejes transversales: Complejidad, Diversidad, Creatividad, Complemen-
tariedad, Etica, Responsabilidad Social, Sustentabilidad, Innovacion (Universidad
Autonoma Metropolitana, 2015). A partir de los cuales se busca:

“Promover y contribuir al desarrollo humano con equidad y sustentabilidad
mediante la generacion y socializacion de los saberes que permitan: la for-
macion integral de profesionales, cientificos, humanistas y artistas de calidad
con compromiso social; la organizacion y desarrollo de actividades de inves-
tigacion, creacion e innovacion multidisciplinaria que resuelva problemas lo-
cales, nacionales y globales; y la preservacion y difusion del arte y la cultura”
Con base en lo anterior, de acuerdo con su Plan de Desarrollo Institucional, la
unidad Lerma busca:

- Formar profesionales y ciudadanos responsables y competentes, con lide-
razgo, principios éticos, compromiso social y con el medio ambiente.

« Impulsary fortalecer la educacion en materia artistica.

« Contar con una oferta actualizada de planesy programas de estudio de li-
cenciatura y posgrado, reconocida por su pertinencia, excelencia académi-
ca e innovacion.

« Propiciar un ambiente universitario que favorezca el proceso de ensenan-
za aprendizaje y contar con espacios diversos, equipamiento, programas y
apoyos operativos suficientes, que faciliten el proceso de ensenanza apren-
dizaje en sus distintas modalidades.

- Disponer de una plataforma de educacion virtual que permita impartir par-
te del proceso de ensenanza aprendizaje, en todos los niveles, en esa mo-
dalidad.

« Vincular la docencia a las demas funciones académicas a través de la par-
ticipacion de los alumnos en proyectos de investigacion, creacion e innova-
cion y en otras actividades relacionadas.



Procesos formativos

Para lograr la formacion profesional, los planes y programas de estudio son el
mecanismo sistematico, cuya evaluacion se presenta en el apartado 5.2. Entre
los elementos a considerar se encuentran la flexibilidad curricular; la integra-
cion del conocimiento a traves del trabajo colectivo; el uso de tecnologias de la
informacion y comunicacion; el desarrollo de habilidades basicas, para la vida,
disciplinares, de estudio, para la empleabilidad:; la vinculacion docencia-inves-
tigacion; la segunda lengua; la interdiscipling; y la posibilidad de tener expe-
riencias de movilidad.

Si bien la mayor parte de los procesos de ensenanza aprendizaje se han
realizado de manera presencial o escolarizada, el uso de otras modalidades
permite la flexibilizacion del tiempo de dedicacion por parte del alumnado,
de utilizacion de espacios fisicos y lograr mayor beneficio de la tecnologia de
la comunicacion y la informacion, ademas de generar una cultura digital en el
alumnado. La definicion de la modalidad a utilizar depende de las necesidades
especificas de cada formacion y de las posibilidades para realizarla. Es necesa-
rio considerar que las distintas modalidades de conduccion requieren de diseno,
planeacion e instrumentacion distintos, y el profesorado debe estar continua-
mente actualizado. Adicionalmente, la corresponsabilidad debe fortalecerse,
principalmente en aquellas interacciones que requieren de mayor autonomia
por parte del alumnado.

Movilidad. Durante el 2023, un total de 280 alumnos de licenciatura 'y 71 de pos-
grado, realizaron su movilidad de manera presencial, virtual y mixta en institu-
ciones de educacion superior nacionalesy extranjeras. Del total de alumnas(os)
que realizaron una estancia de movilidad nacional, la poblacion femenina re-
presento el 62% del grupo y la masculina el 38%, mientras que para la movili-
dad internacional la poblacion femenina represento el 65% vy la masculina el
35%. En el caso de los participantes (movilidad entrante) se recibieron 85 per-
sonas de licenciatura y 19 de posgrado.

Los espacios universitarios. La institucion cuenta con 890 aulas, 628 laborato-
rios, 146 talleres, 86 salas de computo, 5 bibliotecas y 56 areas deportivas para
el desarrollo de sus funciones sustantivas. Estos espacios universitarios cum-
plen con las necesidades para el desarrollo de los procesos formativos; adicio-
nalmente, cada unidad universitaria, cuenta con espacios virtuales y sistemas
de videoaulas que posibilitan la educacion extraescolar.
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Lenguas extranjeras. Atendiendo las necesidades de la globalizacion, dentro de
la formacion profesional se considera contar con mecanismos de comunica-
cion con personas en otros idiomas, ya sea como parte del plan de estudios o
como requisito para inscripcion de alguna area de concentracion o bien, para
la titulacion.

Las cinco unidades cuentan con una amplia oferta de cursos de idiomas impar-
tidos por las coordinaciones de Lenguas Extranjeras, que incluye cursos curri-
culares, extracurriculares, intensivos y sabatinos, presenciales y de autoacceso.
Adicionalmente se han concretado convenios de colaboracion con diferentes
centros de idiomas en la CDMX y en el Estado de Meéxico, garantizando benefi-
Cios a nuestra comunidad ofreciendo descuentos que van del 30 al 50% en el
costo de sus cursos, mismos que son reconocidos de manera interna.

Educacion inclusiva. La UAM asume el compromiso institucional de que las
funciones sustantivas se desarrollan bajo un enfoque de inclusion social, ga-
rantizando la equidad y la no discriminacion, posibilitando el derecho a la edu-
cacion y estableciendo medidas para que las personas vulnerables o excluidas
puedan ingresar, cursar y concluir sus estudios, en concordancia con los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas, en
los que se establece que se debe garantizar una educacion inclusiva, equitati-
va y de calidad (Naciones Unidas, 2015), por lo que el 8 de noviembre de 2022
se aprobaron en el Colegio Académico las Politicas Transversales de Inclusion,
Equidad, Accesibilidad y No Discriminacion.

Dilemas y desafios

Es importante considerar la generacion de habilidades para las modalidades
mixta y remota, tanto por parte del profesorado como del alumnado, asi como
del uso critico y reflexivo de la tecnologia, y de la infraestructura, asegurarse de
que no se generen procesos de exclusion social, por la necesidad del uso de
dicha tecnologia y su costo. Adicionalmente, en la modalidad remota, es nece-
sario implementar mecanismos que eviten el distanciamiento social y la afec-
tacion emocional del alumnado.

Para generar acciones especificas que lleven realmente a lograr una edu-
cacion inclusiva, es necesaria no solo la construccion de espacios accesibles,
sino también la sensibilizacion de toda la comunidad, la formacion del profe-
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sorado en estas tematicas y la definicion dentro de los programas de estudio
en alternativas que lleven a la construccion del conocimiento desde esta pers-
pectiva de diseno universal.

Las aulas virtuales y recursos digitales de aprendizaje disenados adecua-
damente, la formacion para realizarlos y utilizarlos, la compresion del papel del
profesoradoy de la corresponsabilidad del alumnado, asi como la generacion de
una cultura digital segura son necesidades especificas para poder aprovechar
completamente las posibilidades de las modalidades mixta y virtual. Incorpo-
rar enfoques pedagogicos que estimulen la participacion activa del alumnado,
estrategias como el aprendizaje basado en proyectos, la ensenanza colabora-
tiva y el uso de tecnologias interactivas, pueden mejorar significativamente la
experiencia de aprendizaje

5.1.3 El impacto de las personas egresadas en el contexto

La formacion ofrecida por la Universidad considera que sus egresadas y egre-
sados cuenten con capacidades y habilidades como el liderazgo, compromiso
social, principios éticos y capacidad de adaptacion en el contexto social y pro-
fesional. Bajo estos principios, la UAM ha formado a mas de 190,188 personas
egresadas, de las cuales el 49.2% son mujeres 'y 50.8% son hombres. Particular-
mente, durante los trimestres 22-0, 23-1 y 23-P, la UAM registro 5,874 egresadas
y egresados de licenciatura (ver anexo 6.2 Tabla 3). Por division académica, la
UAM aport0 talento para el crecimiento economico y para la atencion de pro-
blemas nacionales e internacionales, en las diferentes areas de conocimiento
(Grafica 1). Con ello, la Universidad contribuye al desarrollo economico y social
del pais mediante la formacion de profesionistas de excelencia, con un alto
compromiso con la responsabilidad social, con respeto a los derechos huma-
nos vy libertades fundamentales, asi como a la interculturalidad, la pluralidad y
la diversidad humana.



GRAFICA 1. DISTRIBUCION DE EGRESADAS Y EGRESADOS POR DIVISION ACADEMICA

14.3%

29.7%
1.4%
1.5%
Ciencias Basicas e Ingenieria 840 14.3
Ciencias Biologicas y de la Salud 1744 29.7
Ciencias de la Comunicacion y Diseio 83 14
Ciencias Naturales e Ingenieria 91 1.5
Ciencias Sociales y Humanidades 2314 39.4
Ciencias y Artes para el Diseno 802 13.7

Si ubicamos geograficamente a nuestros egresados y egresadas, el directorio
historico institucional de personas egresadas nos revela que el 99.3% desarro-
llan su actividad profesional en el pais, y particularmente el 92.85% labora en
la region centro sur del pais.

En cuanto a los resultados de la primera autoevaluacion para documen-
tar los procesos de evaluacion y los avances en la mejora continua de la UAM,
estos dan cuenta de la promocion de valores acordes a las necesidades de la
sociedad. De acuerdo con el indicador 4 del SEAES, numero de personas egre-
sadas por nivel educativo que demostraron haber adquirido la formacion pre-
vista en el perfil de egreso, es decir, los principales rasgos o caracteristicas
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que identifican a cada uno de los criterios, mas del 88% de las personas egre-
sadas de licenciatura y posgrado logro adquirir una formacion que responde a
las problematicas y necesidades actuales de la sociedad; ademas de asumir los
principios y valores que les permiten interiorizar la responsabilidad ambiental,
asi como reconocer y respetar la multiplicidad de expresiones culturales y de
genero. En el rubro de excelencia, mas del 83% reporta un desarrollo integral y
el maximo logro de los aprendizajes esperados. El rubro con menor porcentaje
de personas egresadas corresponde al de inclusion. No obstante, es un indi-
cador que responde al numero de programas por nivel educativo que cuentan
con mecanismos para evaluar sistematicamente la formacion de los rasgos del
perfil de egreso relacionados con los criterios del SEAES, lo cual no precisa que
las personas egresadas no adquirieran los rasgos indicados, sino que los pro-
gramas no contaban con mecanismo que, de manera particular, evaluaran la ad-
quisicion de este rasgo. En general, se observa el cumplimiento de los criterios
transversales en la formacion profesional de lasy los egresados de la UAM, con
algunas diferencias en criterios como: inclusion, donde los porcentajes mayores
se concentran en especialidad y maestria; o interculturalidad, donde el menor
porcentaje se encuentra en especialidad (ver anexo 5, indicador 4).

Entre las principales fortalezas de los programas académicos de la UAM
destaca lo siguiente: (i) a nivel licenciatura existe un conjunto de éstos, innova-
dores y orientados a satisfacer la demanda en problemas sociales complejos,
ademas de los programas tradicionales de alta demanda; (i) una de sus carac-
teristicas es su diseno inter, multiy transdisciplinario, que se identifica tambien
en los programas de posgrado; (iii) los programas de licenciatura son atendidos
por profesores-investigadores que articulan la docencia y la investigacion para
una formacion de alta calidad, lo que sigue posicionando a la institucion como
un modelo innovador (Diaz Pérez et al., 2021b).

5.1.4 Politicas y estrategias para el sequimiento de las personas egresadas

Al desafio de garantizar la formacion y el éxito del alumnado durante su trayec-
toria universitaria, se anade la necesidad de fortalecer los vinculos sociales y
laborales, asi como de coordinar las funciones sustantivas de las IES para lograr
los objetivos de la educacion superior de manera adecuada. En este proceso re-
sulta imprescindible considerar la insercion profesional de las y los egresados
de Instituciones de Educacion Superior (IES) y las dificultades que enfrentan



ante una realidad econdmica cada vez mas competitiva, con multiples cambios
disciplinares y tecnologicos.

En las POD se indica que la “pertinencia académica y social” de los planes
de estudios, se recuperan los criterios, relativos a la relevancia social y acade-
mica, pertinencia teorico-practica, demanda social previsible y ocupacion futura
de las y los egresados. La orientacion es que estos criterios sean tomados en
cuenta, para las adecuaciones y modificaciones de los planes y programas de
estudio (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023f). Desde 1978, la UAM ha im-
plementado sistemas de investigacion para conocer las caracteristicas socioe-
conomicas de su alumnado y personas egresadas y, al mismo tiempo, obtener
opiniones acerca de la institucion, como parte del proyecto de evaluacion de
esta (Marquis y Rivera, 1981). Un componente central en el proyecto de personas
egresadas ha consistido en conocer su insercion en el mercado de trabajo y su
opinion sobre la organizacion academica y administrativa de la Universidad. Las
dificultades que enfrentan para su incorporacion al mercado laboral han sido
analizadas en los organos colegiados en los que ha habido plena coincidencia
que deben ser abordados desde una perspectiva institucional.

Las diversas estructuras colegiadas de docencia han planteado la necesi-
dad de contar con un sistema de informacion oportuna para el desempeno vy el
aprovechamiento del alumnado, reducir la desercion escolary elevar la eficiencia
terminal de cada uno de los programas de estudio. Por otro lado, en términos
de la pertinencia académica y de la formacion profesional de las y los egresa-
dos, se ha enfatizado en la necesidad de tener informacion actualizada de lo
que ocurre en los mercados profesionales relevantes para nuestros y nuestras
egresadas, atendiendo asi a las recomendaciones de los comités evaluadores
y de acreditacion.

Para dar cumplimiento a las POD, en materia de seguimiento de egresados
se ha considerado conveniente desarrollar sistematicamente estudios de segui-
miento de las y los egresados centrados fundamentalmente en valorar la rela-
cion que se da entre la formacion recibida en la Universidad y las demandas del
sector laboral, particularmente sobre la puesta en practica de las competencias
adquiridas en situaciones reales de trabajo y las condiciones del empleo (ritmos
de insercion, tasas de ocupacion, subempleo, desempleo, percepciones, forma
contractual, nivel jerarquico y satisfaccion con desempeno alcanzado); los mul-
tiples factores que influyen en las trayectorias académicas y profesionales de
las vy los egresados; el grado en que los planesy programas de estudio les per-
miten insertarse en el ambito laboral; las condiciones, procesos, panoramas y



experiencias que afrontan en su adaptacion al mundo del trabajo; la proporcion
de ellos que deciden continuar sus estudios, asi como las opiniones que, desde
su perspectiva, mejorarian la calidad de la oferta académica y la eficiencia de
los servicios institucionales, entre otros aspectos relevantes -lo que ha permi-
tido tener indicios de las nuevas exigencias que plantea el ejercicio profesional
como consecuencia de las transformaciones economicas, sociales y tecnologicas.
En 2004 en un proyecto apoyado por el Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional (PIFI), se diseno el “Sistema de Informacion de Estudiantes, Egresa-
dos y Empleadores” (SIEEE). Su objetivo principal fue contar con un sistema in-
tegral de seguimiento longitudinal del alumnado a través de bases de datos en
las que se incorpora informacion individual que permite observary analizar sus
trayectorias academicas, considerando los principales procesos involucrados en
su paso por la Universidad, desde antes de su ingreso (antecedentes familiares
y sociales), secuencia cronologica de su trayectoria escolar (informacion sobre
aspectos que ocurran durante sus estudios), y hasta después del egreso (em-
pleabilidad) para contribuir a retroalimentar sobre la pertinencia y actualiza-
cion de los planesy programas de estudio, ademas de apoyar otras actividades,
como los procesos de evaluacion y acreditacion de licenciaturas y posgrados.
El registro historico de egresados y egresadas asciende a 84,953 personas
egresadas que han actualizados sus datos y se distribuyen de la siguiente forma:

FIGURA 8. HISTORICO DE PERSONAS REGISTRADAS
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5.1.5 Resultados de los estudios de sequimiento a personas egresadas

Entre los principales resultados se ha constatado que las y los egresados de la
UAM muestran resultados positivos en cuanto a sus posibilidades de insercion
en el mercado laboral y en el nivel de coincidencia de las actividades que des-
empenan con sus estudios, aunque con diferencia por profesiones y sectores
economicos. En el estudio realizado en 2022-2023 el 77.9% de las y los egresados
con 5 anos de concluir los estudios contaba con trabajo (ver anexo 6.2. Tabla 4).

Sobre los ritmos de incorporacion al mercado de trabajo, destaca que el
64.1% de las y los egresados se incorporen al ambito laboral en menos de seis
meses después de su egreso. En su incorporacion, destaca que las y los egre-
sados se desempenen en empresas grandes, con mas de 250 empleados y que
el régimen que prevalece sea el privado (ver anexo 6.2. Tabla 5).

En cuanto a su nivel de satisfaccion con la institucion a través de los anos,
pondera que mas del 90% de las y los egresados volveria a elegir a la UAM como
su casa de estudios (ver anexo 6.2. Tabla 6).

5.1.6 Dilemas y desafios

En un entorno cada vez mas competitivo, la colaboracion con los sectores eco-
nomicos y de la sociedad civil, es un imperativo impostergable y puede ser
mutuamente beneficioso. Para tal efecto, es indispensable desarrollar politi-
cas y programas relacionados con el estudio de la evaluacion de la demanda
del mercado laboral que permita actualizar los contenidos de nuestros planes
y programas de estudio.

Para la actualizacion continua de la informacion de personas egresadas,
es necesario generar y mantener procesos de comunicacion efectiva con ellas.

5.2 Programas educativos de licenciatura
La organizacion academica de la UAM busca incidir en la formacion solida del

alumnado que requiere de la mejora permanente de los planes y programas
de estudio.
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5.2.1 Planes y programas de estudio de licenciatura

La oferta académica de la UAM* consta de 82 planes de estudio de licenciatu-
ra®, impartidos en 5 unidades y 6 divisiones académicas: 23 planes ofrecidos
por la Division de Ciencias Basicas e Ingenieria, 28 en Ciencias sociales y Hu-
manidades, 17 en Ciencias Biologicas y de la Salud, 7 en Ciencias y Artes para
el Diseno, 3 en Ciencias de la Comunicacion y Disenoy 4 en Ciencias Naturales
e Ingenieria (Anexo 8). Atendiendo a los criterios de evaluacion, la UAM posee
planesy programas de estudio con un alto compromiso con la responsabilidad
social, el 91%, que se caracterizan en proporcionar una formacion de excelen-
cia 78%, de innovacion social 77%, y de vanguardia 76% (Anexo 5, indicador 1).

5.211 El analisis de las necesidades y problematicas para la propuesta
de adecuacion, modificacion, creacion y supresion

La creacion, modificacion y adecuacion de los Planes y programas de estudio,
tanto de licenciatura como de posgrado, son resultado de decisiones colegiadas
que detonan en la identificacion de necesidades institucionales y de la socie-
dad, toda propuesta es acompanada de una justificacion que en inicio permite
a las instancias colegiadas evaluar su pertinencia. La creacion de los planes 'y
programas de estudio se sustenta en el articulo 30 de RES, lo que implica cuidar
los detalles en el desarrollo de la propuesta. Un aspecto relevante es determi-
nar, los perfiles de ingreso, ya que definen al aspirante deseable, y establecen
los requisitos indispensables que todo interesado debe cubrir para demandar
un espacioy, por otro lado, el perfil de egreso, que establece el compromiso, la
meta formativa institucional a ofrecer dentro de los estudios, todo ello acorde
con los objetivos generales y especificos de la propuesta. Asi, en los tltimos 10
anos se han creado 32 nuevos planes de estudio: 25 de posgrado y 7 licencia-
turas. Particularmente, para el periodo que se evallUa, se han creado tres pos-
grados y se han adecuado siete licenciaturas en la Unidad Lerma, uno en la
Unidad Cuajimalpa, uno de la Unidad Iztapalapay uno de la Unidad Xochimilco.

Toda propuesta de creacion, modificacion o adecuacion parte del analisis
de comites academicos apoyados con informacion que la institucion proporcio-
na a traves de sus plataformas de seguimiento escolar, reportes estadisticos del

“ https://www.uam.mx/oferta.html

“2 En el trimestre 23-P la UAM contaba con 82 planes, para el trimestre 23-0 aumento a 83 (vigentes).
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Archivo General del Alumnado (AGA), los resultados de las encuestas del SIEEE,
los estudios de abandono y desercion, asi como los problemas resultado de la
operacion de plan, en donde pueden encontrarse UEA y seriaciones que detie-
nen o complican el transito del alumnado.

Para la creacion y modificacion de planes de estudios, las asesorias a las
comisiones de los organos colegiados se hacen acompanar de expertos, inter-
nosy también de pares academicos externos. Se cuenta también con el apoyo
y comentarios a nivel normativo de la Abogacia General y la opinion adminis-
trativa de la Direccion de Sistemas Escolares

Por su parte, las diferencias entre una adecuacion y una modificacion se
centran en determinar el grado de alteracion de los planes, una adecuacion tra-
ta cambios menores; actualizacion de bibliografia, modificacion de seriaciones,
el nombre y clave de algunas UEA, que no representan mas que una estrate-
gia logica para dar direccion a la trayectoria; pero si dentro de estos cambios
los objetivos del plan o el perfil de egreso son cambios, entramos al ambito de
la modificacion. Una adecuacion es un proceso expedito de aprobacion, basta
que el Consejo Divisional apruebe los cambios y lo informe al Consejo y Cole-
gio Académico para que entren en vigor al menos un trimestre posterior a su
aprobacion. La ruta de la modificacion es un mas larga, la propuesta tiene que
ser aprobada por los tres organos colegiados, previo analisis de las respectivas
comisiones de planesy programas de estudio, lo que muchas veces representa
un tiempo mas largo de discusion para su aprobacion y entrada en vigor.

Finalmente, en la supresion de planes y programas de estudio, la justifica-
cion debera prever las posibles repercusiones al alumnado y a quienes sin te-
ner matricula vigente conserven el derecho a solicitar y readquirir dicha calidad.

5.21.2 La existencia de los criterios en los objetivos general
y especificos de formacion

En los 5 Ultimos anos la UAM, ha estado inmersa en fuertes cambios institucio-
nales que han derivado en una continua actualizacion y reformas a la legisla-
cion universitaria, asi como también a la definicion de politicas que fomentan
la equidad, la inclusion, el respeto por la diversidad y la no discriminacion.
Desde su creacion, la UAM se ha caracterizado por educar con compromi-
so y responsabilidad social, en promedio, el 95% de los Planes de estudio, en
todos los niveles mantienen una relacion con este criterio. Asimismo, se da un
importante impulso a la innovacion social, la vanguardia, la excelencia, la equi-
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dad social y de género. Sin duda aun falta dar un mayor impulso a la intercul-
turalidad y la inclusion; si observamos el anexo 5, el rubro de interculturalidad
presenta un 63% de la relacion con el diseno curricular de la licenciatura, 29%
para las especialidades, 65% para las maestriasy una 70% para los doctorados.
Por su parte, la inclusion mantiene una relacion del 49% en el diseno curricular
de las licenciaturas, del 57% en las especialidades, del 60% en las maestrias y
del 58% en los doctorados. Aunque los porcentajes no son bajos, se espera que
en los proximos anos se fortalezcan.

Un primer paso para lograrlo es el autoconocimiento. Desde el 2020, los ins-
trumentos de seguimiento al alumnado han incluido el indagar sobre las necesi-
dades que la comunidad estudiantil tiene en materia de diversidad sexo genérica,
la discapacidad, la interculturalidad, la violencia, la salud mental y emocional, y
por supuesto la inclusion. Se espera que en las proximas adecuaciones, modi-
ficaciones y creaciones de planes y programas de estudio los resultados de los
estudios se vean reflejados en las propuestas.

5.21.3 Las modalidades de conduccion de los Planes
y programas de estudio

Las modalidades de interaccion educativa en la UAM han sido principalmente
presenciales, no obstante, desde hace dos décadas, existe la marcada tenden-
cia en apoyar la docencia con herramientas digitales y aulas virtuales. Las POD
establecen que se debe “Promover que los alumnos empleen tecnologias de in-
formaciony comunicacion para la discusion, analisis, adquisicion y transmision
del conocimiento” (POD, Politica 4.5). Asimismo, con la pandemia y el convul-
sionado ingreso a la educacion via remota, la comunidad universitaria adquirio
fortalezas en ese rubro que vale la pena potenciar, es asi que, en el ano 2022, el
Colegio Acadéemico establecio la obligacion de definir en los planesy programas
de estudio la modalidad en que se impartiran las UEA, considerando dentro de
las posibilidades, la modalidad escolarizada o presencial, que es la que se im-
parte en las aulas y se caracteriza por la coincidencia espacial y temporal entre
el alumnado y el personal academico. Extraescolar o remota, es la que se lleva
a cabo a traves de una plataforma tecnologica educativa, de medios electroni-
cos u otros recursos didacticos y finalmente la modalidad mixta que combina
las modalidades escolarizada o presencial y extraescolar o remota.
Adicionalmente, se fomenta la interaccion entre Planes de estudio a traves
de la figura de colaboracion, que fortalece la ensenanza a través de experien-
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cias compartidas entre divisiones y unidades universitarias, planes de estudios
y UEA; es asi como se pueden encontrar grupos impartidos en modalidad mix-
ta que comparten aula fisica y virtual con alumnado de varias unidades uni-
versitarias, compartir personal académico, ofrecer licenciaturas en modalidad
semipresencial, en la misma unidad académica o compartida con otra unidad.

5.21.4 Dilemas y desafios

Si bien la formacion integral del alumnado depende de diversos mecanismos
y estrategias que involucran a la totalidad de las instancias y politicas univer-
sitarias, la principal herramienta para lograrla esta constituida en los planesy
programas de estudio, acompanados de los programas de especificos para cada
unidad de ensenanza-aprendizaje o modulo. La definicion, cambios o supresion
de un plan de estudio depende de diversos factores: la necesidad profesional
de esa disciplina, que incluye el impacto social que tendria su existencia en la
institucion asi como las problematicas que trabajaria; el mercado de trabajo
sobre el que puede incidir; el desarrollo de la disciplina u otras asociadas; la
necesidad de interacciones con otras areas de conocimiento; las necesidades
particulares para su implementacion; las capacidades institucionales para ofer-
tarla; el interés del alumnado potencial. Adicionalmente, existen desafios para
disenar, operar, mantener o generar cambios en los planes de estudios como:

Respuesta a un entorno cambiante. Los procesos sociales y de conocimiento
han acelerado su transformacion. Esto conlleva el desafio de generar proce-
S0S que permitan una actualizacion y transformacion continua de los planes
de estudio que incluya la discriminacion de las necesidades de cambio vy la
definicion de adecuaciones pertinentes y viables, asi como la evaluacion de
estos cambios.

Requisitos y tiempos para la revision y transformacion. Una de las problema-
ticas para la actualizacion y transformacion continua de los planes de estudio
son los requisitos y tiempos que obstaculizan su revision y adecuacion. Es ne-
cesario actualizar la legislacion universitaria para facilitar, promover la revision
y agilizar la modificacion de planes y programas de estudio.

Concepciones dispares. La construccion de los planes de estudio involucra a la
comunidad del profesorado que tiene concepciones diferentes sobre la cons-
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truccion y renovacion del curriculo, ademas de posible falta de conocimiento
especializado en desarrollo curricular, por lo que es importante generar orien-
taciones conceptuales y metodologicas para facilitar estos disenos, asi como
buscar la formacion del profesorado involucrado.

Trabajo colegiado. Si bien la discusion del diseno o adecuacion/modificacion
de los planesy programas de estudio es un trabajo colegiado, mucha de la im-
plementacion, desarrollo y evaluacion de los mismos se realiza de manera ais-
lada por la persona que coordina el programa de estudios y cada integrante
del profesorado. Ademas, estos procesos en ocasiones se ven obstaculizados
por visiones politicas. En la medida que la docencia se vuelva un trabajo co-
lectivo, la reflexion, deteccion de necesidades, posibilidades de actualizacion y
adecuacion seran procesos mas clarosy con tiempos adecuados de respuesta.
Una vez que la definicion de areas académicas sea introyectada por el profe-
sorado y estas areas se constituyan para lograr su proposito, se favorecera la
generacion de este trabajo colegiado.

Formacion interdisciplinar. Mediante la flexibilizacion curricular y la posibilidad
de contar con UEA extra e interdivisionales se amplio la posibilidad de forma-
cion e interaccion interdisciplinar en la formacion del alumnado. Sin embargo,
la operacion de estas UEA no ha sido facil. Por otro lado, esta la resistencia del
profesorado para aceptar las diferencias en formacion y necesidades de otras
disciplinas, es decir, que el mismo profesorado acepte y trabaje en la interdis-
ciplina. Adicionalmente, esta la problematica del alumnado de decidir sus tra-
yectorias formativas, que debiera resolverse con el acompanamiento de tutorias
academicas, a las que el mismo alumnado se resiste.

Discrepancia entre modelos académicos, planes/programas de estudio y practica
docente. Si la practica docente no considera los planes y programas de estudio
como un desarrollo integral que se apoya en el modelo académico, la operacion
de los mismos es incierta y, por tanto, el logro de los objetivos también lo es, lo
que afecta directamente el perfil de egreso. Por ello es indispensable que el pro-
fesorado conozca y se apropie de esta informacion; dentro de su libertad de ca-
tedra, refuerce su compromiso de lograr los objetivos de la UEA e impactar en el
perfil de egreso; y reciba la profesionalizacion para la planeacion de los procesos
de ensenanza-aprendizaje, la realizacion de evaluacion formativa, el diseno de
recursos para la inclusion, el uso de estrategias adecuadas para los objetivos, la

105



incorporacion de formacion transversal, su papel en el acompanamiento al alum-
nado, y el apoyo de la vinculacion social y de la docencia con la investigacion.

La definicion de procesos. La diversidad de los modelos educativos entre las
unidades enriquece las posibilidades de formacion. Es deseable lograr una in-
teraccion entre unidades para la formacion del alumnado tanto por cuestiones
de optimizacion de recursos, como por el fortalecimiento de la misma forma-
cion. Sin embargo, para lograr esta interaccion es necesario el reconocimiento
de la comunidady las posibilidades, asi como definir procesos que la permitan.
Estos procesos van desde la definicion de posibles interacciones entre planes
y programas de estudio, reconocer UEA de otras unidades, establecer homolo-
gaciones y procesos simples para realizarlas, la planeacion, identificar las ne-
cesidades de infraestructura, conseguirla y mantenerla, contar con respaldo
informatico y tecnologico eficiente y sistematico, definir los mecanismos para
la evaluacion inter unidades, asi como el reconocimiento de la labor docente.

5.2.2 Trayectorias e itinerarios del alumnado
5.2.21 Nivel de acceso

Durante el periodo que se evalua la UAM atendio en sus procesos de admision
a 85,810 aspirantes que demandaron espacio en alguna de nuestras licencia-
turas ofertadas. Fueron aceptados 11,710 aspirantes lo que represento el 13.67%
de tasa de aceptacion, con 10,216 inscritos. Es importante remarcar este Ultimo
aspecto, la tasa de inscripcion se ha visto favorecida ante el establecimiento de
procesos virtuales de inscripcion, que se ofrecieron a partir del ano 2020, forta-
leciendo la experiencia que durante muchos anos la UAM ha tenido en el regis-
troy atencion de aspirantes de manera virtual, como se puede ver en la grafica.
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GRAFICA 4. TASA DE NO INSCRIPCION POR PROCESO DE INGRESO, TOTAL UAM
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Son cinco carreras las que retienen el 50% de la demanda: Medicina de la Uni-
dad Xochimilco, Administracion que se imparte en 4 unidades universitarias,
Diseno de la Comunicacion Grafica impartida en Azcapotzalco y Xochimilco, vy
finalmente la licenciatura en Derecho, impartida por las unidades Azcapotzalco
y Cuajimalpa. Contrario al interés que despiertan carreras tales como Ciencias
Atmosféricas, Ingenieria en Recursos Hidricos, Geografia Humana, e Ingenieria
Hidrologica que, si bien atienden problemas nacionales, en muchas convoca-
torias la demanda no permite cubrir el cupo disponible.

5.2.2.2 Dilemas y desafios para el acceso

La formacion profesional se encuentra inmersa en proporcionar calidad edu-
cativa, en la diversidad y con equidad, con la mira de potenciar las habilidades
innatas y adquiridas del alumnado; sin embargo, no se puede obviar el hecho
de los perfiles de las y los alumnos no es homogéneo, lo que ha tenido efectos
no deseados. La pandemia ha ahondado estas desigualdades en conocimientos
basicos vy los rezagos educativos en los niveles previos se han profundizado. Ano
con ano se han visto disminuidos los desempenos en el examen de admision.
En el periodo que se evalla, el 93.97% de los aspirantes no aprobo el examen
de admision, pero, al considerar el 30% del promedio de bachillerato en la ca-
lificacion del examen, el panorama tiene una mejoria: el 31.61% logra una cali-
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ficacion aprobatoria (anexo 6.2 Tablas 7y 8). No obstante, las deficiencias en el
aula son visibles y se manifiestan en alta desercion, trayectorias aletargadasy
por consiguiente una baja eficiencia terminal.

Para atender la problematica, la institucion ha implementado diversas es-
trategias; cursos remediales, examenes de medicion de conocimientos y habili-
dades, la aplicacion de un trimestre cero a manera de propedéutico, la seleccion
cuidadosa de los docentes que atenderan a las nuevas generaciones, todo ello
con cierta respuesta positiva, pero sin lograr el éxito esperado.

Cuotas y servicios

La UAM ha sabido desarrollar y fortalecer sus funciones sustantivas y de apo-
yo. Ha creado las condiciones para que el alumnado pueda desplegar sus ca-
pacidades y habilidades intelectuales y de trabajo. Es una institucion publica
y constituye un recurso significativo para la sociedad mexicana; por ello, debe
de luchar por fortalecerse constantemente. Sus costos de inscripcion son ac-
cesibles para todo aquel aspirante que desee inscribirse en alguna de sus li-
cenciaturas ofertadas, se manejan dos cuotas de inscripcion anual, una para
los v las aspirantes de nacionalidad mexicana de $128.43 y otra para los y las
extranjeros(as) por $64216. Dado el modelo educativo de la institucion, el pago
por periodo lectivo es trimestral, para el alumnado de nacionalidad mexicana
con dedicacion de tiempo completo es de $128.43 y para los de dedicacion de
medio tiempo de $64.22; para el alumnado con nacionalidad extranjera el pago
es el $64216.

Las cinco unidades universitarias, ponen a la disposicion del alumnado di-
versos servicios de apoyo, que no solo contribuyen a su desarrollo intelectual,
sino también al emocional, social, alimentario y recreativo. En cada unidad se
encuentra una oficina de sistemas escolares que brinda apoyo y asesoria al
alumnado respecto a tramites, cambios, expedicion de constancias o cualquier
solicitud que se requiera, teniendo costos accesibles y significativos que no im-
pactan de forma negativa en la economia de las familias del alumnado.

Un aspecto importante dentro de la formacion profesional es la acredita-
cion de un idioma, como se establece en cada uno de los planes de estudios
que ofrece la Universidad, para ello la institucion ofrece al alumnado una am-
plia oferta de cursos de idiomas, gratuitos o con descuento, impartidos por las
coordinaciones de lenguas extranjeras de cada una de las unidades universi-
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tarias, en horarios accesibles que pueden ser tomados entre semana o en dia
sabado, en algunas unidades universitarias como Azcapotzalco e Iztapalapa se
cuenta con un examen de colocacion con costo que oscila entre los $20 y $25
pesos y los descuentos van desde el 30% al 50%.

La UAM ofrece el servicio de alimentacion subsidiada, con el objetivo de
apoyar la permanencia del alumnado. Las cinco unidades ofrecen desayuno vy
comida, asimismo cuentan con un area de barra fria para consumir productos
convencionales durante todo el dia. La comunidad usuaria tiene derecho a re-
cibir los alimentos en condiciones de higiene adecuadas, ser informada de los
cambios en el servicio y sus respectivas razones, recibir los alimentos de forma
eficazy completa para no interferir con otras actividades, ser atendida con res-
peto y cordialidad por quienes ofrecen el servicio y conocer el precio del mis-
mo. El costo subsidiado varia de acuerdo con la unidad, sin embargo, no rebasa
los 20 pesos mexicanos.

Como parte de los servicios de apoyo a las actividades que permiten al
alumnado consolidar su pensamiento criticoy creatividad a traves de la lectura,
escritura e investigacion, las cinco unidades universitarias ponen a disposicion
del alumnado las bibliotecas, que cuentan con servicios de consulta, prestamo
interno, externo e interbibliotecario, fotocopiado, asi como la formacion de sus
usuarios a traves del taller de desarrollo de habilidades informativas.

Ademas, se ofrece BIDI-UAM, biblioteca digital que redne los recursos elec-
tronicos de informacion suscritos a la UAM, contenido en 175 bases de datos,
200,000 titulos de revistas electronicas especializadas, aproximadamente 570,000
libros electronicos en espanol e inglés, dos sistemas antiplagio, 10,000 videos
cientificos, asi como tesis, normas y protocolos cientificos (BIDI-UAM, 2021).

Las actividades recreativas y deportivas en la institucion son un factor au-
xiliar en el mejoramiento y preservacion de la salud fisica y mental de la comu-
nidad, entre otros beneficios, fomentan las interrelaciones sociales, fomenta la
cultura del deporte con programas de integracion que aportan al fortalecimien-
to de la identidad universitaria y contribuyen a la formacion integral de su co-
munidad. Las actividades deportivas y recreativas que se realizan en nuestras
unidades universitarias responden a las caracteristicas de cada una de ellas, asi
como a sus instalacionesy al personal especializado con el que cuentan. Desde
ajedrez, taekwondo, atletismo, halterofilia, basquetbol, acondicionamiento fisi-
co, futbol, voleibol, entre otras, son las actividades a las que el alumnado tiene
acceso de forma gratuita.
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Permanencia y apoyos para la equidad

Un elemento importante por considerar para medir la efectividad de los planes
de estudios y la formacion misma es identificar los tiempos que el alumnado
emplea en concluir los estudios, asi los datos a nivel general nos reportan que
una trayectoria promedio fluctda entre los 14 y 20 trimestres, dependiendo de la
licenciatura y division académica. Abordando los aspectos evaluados en el indi-
cador 9 del SEAES, (Anexo 5, Indicador 9) y considerando el ano de ingreso del
alumnado, encontramos que los 10,081, que ingresaron a la Institucion en el ano
2018, de los cuales, el 50.5% son de sexo masculino, y el 49.5% del femenino. Para
el corte del trimestre 23 primavera, el 47.63%, siguen siendo parte de la Institu-
cion, y han abandonado sus estudios el 21.83%, cabe senalar que, en compara-
cion, durante el periodo observado han abandonado, mas hombres que mujeres.

Por su parte, han egresado tan solo el 25.1%, y lograron obtener su titulo el
54%. Importante hacer mencion que, en los dos ultimos indicadores, la pobla-
cion femenina logro un mejor desempeno, con respecto a los hombres.

Sobre los apoyos al alumnado

El gobierno mexicano implementa programas sociales con la finalidad de comba-
tir la pobreza y asistir a la poblacion con becas para el alumnado, alimentacion,
salud, entre otros. Asi lo senala el articulo 3 de la Constitucion Politica de Méxi-
co. “El estado priorizara el interés superior de ninas, ninos, adolescentes y jove-
nes en el acceso, permanencia y participacion en los servicios educativos” Uno
de los programas de mayor impacto en la sociedad son las becas, dirigidas a la
poblacion joven que se encuentra en situacion de pobreza o condiciones de vul-
nerabilidad y que tienen como fin fortalecer una educacion inclusiva y equitativa
para quienes deseen terminar o continuar su formacion académica. Asi, la beca de
manutencion Elisa Acuna brinda un apoyo monetario al alumnado de Institucio-
nes Plblicas de Educacion Superior (IPES) por medio de transferencias bancarias
bimestrales, con la finalidad de contribuir a la permanencia y conclusion escolar.

En este contexto, la UAM otorgd un total de las 18,578 becas para el Ulti-
mo trimestre del ano 2023 distribuidas en los 14 tipos modalidades existentes.
Donde, la beca de continuacion de estudios creada para reducir los niveles de
desercion escolar de jovenes que cursa el tipo educativo superior y su termina-
cion oportuna es aquella que mayor nimero de beneficiarios (66.1%), seguido
de la beca de excelencia (15.2%).
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GRAFICA 3. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE BECAS ULTIMO TRIMESTRE 2023
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El alumnado con beca de continuacion de estudios requiere de tutoria que
brinda la Universidad. 12,289 personas gozaron de estos apoyos (62.4% son mu-
jeres). Adicionalmente, el resto del alumnado tiene derecho a contar con un
tutor o tutora que le de acompanamiento en su trayectoria académica. Este es
un apoyo institucional tanto informativo como formativo.

Un apoyo adicional es la linea telefonica gratuita para atencion psicologi-
ca. Los programas presenciales y en modalidad virtual varian por unidad, pero
todo el alumnado tiene acceso a LineaUAM, programa de telefonico de apoyo
psicologico de emergencia.

5.2.3 Dilemas y desafios

Incorporacion a la vida universitaria. Los procesos de incorporacion a la vida
universitaria son complicados. Los modelos educativos, las metodologias de
trabajo, la corresponsabilidad, la falta de una orientacion vocacional adecuada
antes de entrar, la carga de trabajo trimestral, el nivel de exigencia, entre otros
factores pueden ser abrumadores para el alumnado.

Formacion previa deficiente. Las problematicas del ingreso impactan la perma-

nencia del alumnado. Para mantener la matricula se ha permitido el ingreso de
personas con un perfilacademico disminuido. La formacion preuniversitaria es
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deficiente, tanto en conocimientos como en el desarrollo de habilidades basicas,
de estudio e interaccion académica. La tendencia en la formacion vertical, sin
generar en el alumnado un analisis critico, ni corresponsabilidad en su forma-
cion sigue prevaleciendo y el cambio al llegar a la Universidad, con estas defi-
ciencias dificulta el desarrollo de habilidades. Es urgente establecer mecanismos
para que, a la par que realizan sus estudios completen esta formacion y logren
el desarrollo integral; esto requiere de estrategias que involucren a todos los
sectores para que sea viable con los recursos con los que cuenta la institucion.

Acompanamientos. Los procesos de tutorias que pueden facilitar las trayec-
torias del alumnado requieren de un fomento y fortalecimiento tanto en el
alumnado como en el profesorado. Muchas veces ese proceso no se realiza por
problemas de comunicacion, de carga academica, o de desconocimiento. Tam-
bién se pueden diversificar los acompanamientos por ejemplo con tutoria en-
tre pares o mentorias.

Interaccion social. En estos momentos postpandemia siguen persistiendo los
problemas relacionados con la interaccion social. Mucho del alumnado que re-
cibiremos aln por unos anos vio modificado su proceso de madurez en la inte-
raccion con pares por el confinamiento. El trabajo colaborativo y la conformacion
de comunidad es un fuerte desafio. Es necesario ademas visibilizar problemas
mas frecuentes relacionados con salud mental y bienestar psicosocial. En el Ul-
timo cuestionario de salud mental, mas del 3% del alumnado de nuevo ingreso
manifesto al menos una respuesta afirmativa en el nivel mas alto a las pregun-
tas de trastorno de ansiedad generalizada. Las modalidades educativas mixta y
virtual que se van integrando de manera gradual a los planes de estudio, deben
tener en consideracion esto no solo en su diseno, sino en su operacion cotidia-
na para asegurar esta interaccion social y el bienestar integral del alumnado.

Planeacion. Tanto la planeacion anual como la trimestral son procesos com-
plejos que requieren del analisis de las trayectorias del alumnado, las tenden-
cias de interés en las UEA, el numero de profesores y profesoras disponibles
asegurando un balance entre sus funciones sustantivas, el desempeno del pro-
fesorado ante grupo, asi como de los espacios universitarios disponibles para
realizar la docencia. Sin una planeacion adecuada, se generan rezagos por la
incapacidad del alumnado a inscribirse a las UEA que debiera, de acuerdo con
su plan de estudios.
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Problematicas personales. Una parte importante del alumnado tiene dificulta-
des personales adicionales, tales como largos tiempos de traslado de su domi-
cilio a la Universidad (mayores a una hora), cuestionamientos de la vocacion o
motivacion para continuar con los estudios, pocos mecanismos personales de
adaptacion, manejo del estrés y tolerancia a la frustracion, condiciones de dis-
capacidad, condiciones de salud fisica y mental, problemas economicos y por
tanto la necesidad de trabajar para solventarlos (39.5% del alumnado de nue-
vo ingreso, declard desempenar una actividad laboral), participar en el cuida-
do de miembros de la familia. La evaluacion sistematica de esta problematica
es un desafio adicional.

Dilemas y desafios para el egreso

A los problemas de transito en la Universidad, se suman algunas problematicas
para lograr el egreso vy la titulacion. Asi, hay un importante numero de personas
que egresan y no se titulan. Para la titulacion de licenciatura, la Universidad
no requiere de la realizacion de una tesis. El mecanismo integrador del conoci-
miento se da, en la mayoria de los planes de estudios, a partir de un conjunto
de UEA donde se realizan proyectos de investigacion o practicas profesionales.
Al ser UEA, forman parte de los créditos necesarios para acreditar un plan de
estudios. Sin embargo, la oferta, pertinencia, nivel de profundidad requerido,
seguimiento y evaluacion de estos, asi como el involucramiento del alumnado
en la realizacion, causan que estas UEA sean otro punto critico para la finaliza-
cion de los créditos de licenciatura. Otro punto por considerar, sobre todo en el
caso de las practicas profesionales, es mantener la comunicacion, colaboracion
y seguimiento adecuado con las instancias donde se realizan estas practicas.

Servicio social. Se debe mantener una oferta, difusion y seguimiento de progra-
mas y proyectos de servicio social, tanto dentro de la misma Universidad como
con otras instancias donde se realice, asegurando que el alumnado se involucre
y ponga en practica la formacion recibida a la vez que retribuye a la sociedad
el beneficio de haber recibido dicha formacion. El alumnado debe considerar el
tiempo de dedicacion a esta actividad como parte de su formacion y ser cons-
ciente de la retribucion social que esta realizando pues en muchos casos, el
alumnado ya esta involucrado en actividades laborales y no realiza este proce-
so de acuerdo con lo establecido.
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Los procesos de titulacion. Ademas de los requisitos y tramites que debe cubrir
la persona egresada para la titulacion, los procesos institucionales para otor-
garlo son lentos, se espera que, con el cambio de titulo, se establezcan meca-
nismos para facilitar y agilizar este proceso ayudara a que un numero mayor
de personas egresadas opte por realizarlo.

Incorporacion al medio laboral profesional. Haber adquirido habilidades apli-
cables en el medio laboral y en la vida, como aprender a aprender, generar ha-
bilidades para la empleabilidad, contar con una bolsa de trabajo, formar redes
de personas egresadas, considerar las otras posibilidades formativas con las
que cuenta la Universidad, como programas de posgrado o educacion conti-
nua, pueden ayudar a que la incorporacion al medio laboral sea mas efectiva,
asi como que el desarrollo de quienes egresan dentro de la profesion, como
personasy como ciudadanos sea efectiva.

Adaptacion al mercado laboral. En la UAM estamos conscientes de que debe-
mos preparar al alumnado para adaptarse a un mercado laboral en constan-
te cambio. Por ello, es pertinente que los planesy programas de estudio esten
actualizados y alineados con las necesidades del mercado laboral, factor esen-
cial para la empleabilidad de nuestros y nuestras egresados. Para ello estamos
impulsando la revision de la pertinencia de nuestros planes y programas de
estudio y eficientizando los procesos de revision de contenidos, perfiles de in-
greso y egreso y atributos de egreso.

5.3 Profesionalizacion de la docencia

5.3.1 Fundamentos institucionales de la configuracion
de la carrera academica en la UAM

En la UAM, el ambito de la profesionalizacion de la docencia debe compren-
derse en el contexto de la “carrera académica” de acuerdo con el diseno ins-
titucional de la Universidad, que conceptualizamos en los ambitos vy criterios
del SEAES vy sus equiparables con institucion. Es necesario precisar tres defini-
ciones basicas: trabajo académico, profesion y trayectoria académicas, mismos
que sustentan a la carrera académica en la Universidad.

El trabajo académico se refiere a todas las actividades que realiza un pro-
fesor como parte de las funciones sustantivas de la Universidad (Clark, 1983,
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1987). La profesion académica es una forma legitima e integrada de agrupacion
ocupacional de la cual forman parte una asociacion de individuos ubicados en
organizaciones universitarias. Estos sujetos cumplen con la funcion de produ-
cir, transmitir y certificar la adquisicion de conocimientos, de regular los proce-
dimientos de incorporacion a la profesion, de evaluar los productos y servicios
que generan, y cuentan con un ethos que defiende la libertad académicay la
autonomia (Grediaga Kuri, 2000). Por su parte, la trayectoria académica se ha
entendido como el espacio de constitucion y reproduccion de los academicos a
traves del recorrido iniciado con el ingreso a la Universidad, en el cual se han
construido los diversos tipos, niveles y clasificaciones con los cuales se ha defi-
nido la actividad que desempenan (Garcia Salord, 2000). En la trayectoria acadeé-
mica se identifican las etapas de desarrollo institucional, las responsabilidades,
las obligaciones y los derechos diferenciados de los académicos, asi como las
clasificaciones simbolicas (Casillas Alvarado, 2005). Casillas et al. (2005) indican
que la carrera academica:

comprende un conjunto de normas, procedimientos y mecanismos institu-
cionales establecidos para propiciar el cumplimiento de las funciones sus-
tantivas de la universidad, mediante la regulacion del trabajo académico en
general y de las trayectorias especificas a que da lugar en los diversos espa-
cios organizativos vy disciplinarios en que se desarrolla” (Casillas Alvarado et
al., 2005:10)... “la carrera académica remite a la universidad y a sus procesos
de regulacion, y las trayectorias académicas a los individuos y sus espacios
de vida colegiada, sin perder nunca de vista la constante interaccion entre
los académicos (y sus espacios de relacion colegiada, formales e informales)
y los organos en la construccion de las normas que regulan y permiten el
desarrollo de sus trayectorias (Casillas Alvarado et al., 2005:11).

Bajo este enfoque, la carrera acadéemica

comprende un conjunto de normas, procedimientos y mecanismos institucio-
nales establecidos para propiciar el cumplimiento de las funciones sustantivas
de la universidad, mediante la regulacion del trabajo academico en general
y de las trayectorias especificas a que da lugar en los diversos espacios or-
ganizativos y disciplinarios en que se desarrolla (Casillas et al., 2005, pag. 10).

La figura de profesor investigador constituye uno de los criterios centrales del
modelo universitario de la UAM. Desde su origen la Universidad integro de ma-
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nera organica las tres funciones sustantivas: docencia, investigacion y difusion
de la cultura; para el desarrollo del modelo se ha contratado historicamente una
planta academica mayoritariamente de carrera y de tiempo completo. Sin em-
bargo, a lo largo de la historia, se han identificado efectos no deseados de los
sistemas de evaluacion que, como lo expresa el Reglamento Organico, podrian
poner en riesgo la especificidad del proyecto académico institucional; entre
otros, la creciente desvinculacion entre la docencia y la investigacion (Univer-
sidad Autonoma Metropolitana, 2023r).

Es por ello que se ha trabajado en la recuperacion del equilibrio entre do-
cencia e investigacion para los profesores de carrera como un precepto basico
en la UAM. La exposicion de motivos del Reglamento de Ingreso, Promocion y
Permanencia del Personal Académico (RIPPPA), senala la necesidad de “encon-
trar un modelo que promueva la planeacion del trabajo académico en plazos
mas largos, impulse proyectos de mayor alcance, y fomente un mejor equilibrio
entre las actividades de docencia e investigacion” (Universidad Autonoma Me-
tropolitana, 2023l). Ademas, reconoce la importancia de que dicho equilibrio
permita cumplir con las actividades constitutivas del objeto de la Universidad.
Por su parte, las Politicas Generales (PG) establecen la necesidad de garantizar,
en el contexto del modelo de Universidad que promueve la UAM, la vinculacion
de la docencia con la investigacion y con la preservacion y difusion de la cultu-
ra (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023a).

Dos elementos le confieren identidad y orientacion a la Universidad: una
estructura academica materializada en las divisiones academicas, que impulsa
la integracion de la docencia, la investigacion y la preservacion y difusion de la
cultura para una mejor formacion del alumnado y un modelo de profesor-investi-
gador acorde con dicha estructura. De igual forma, el Reglamento de Programas
de Investigacion de la Universidad, es claro al senalar que las personas com-
prometidas en proyectos y programas de investigacion tienen la obligacion de
continuar en el cumplimiento de sus actividades academicas y, particularmente,
con las actividades de docencia (Universidad Autonoma Metropolitana, 20230).

En 2010, por acuerdo del Colegio Acadéemico, se presento el documento An-
teproyecto para la Reforma a la Carrera Académica de la UAM con el objeto de
disenar nuevos esquemas de carrera academica pensados en el futuro de la
Universidad. En éste, la carrera académica se define como “[..] el conjunto de
normas, procedimientos y mecanismos institucionales establecidos para propi-
ciar el cumplimiento de las funciones sustantivas de la Universidad, mediante
la regulacion del trabajo academico en general y de las trayectorias especifi-
cas a que da lugar considerando su organizacion academica departamental,
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los campos de conocimiento que desarrolla y su régimen de desconcentracion
funcional y administrativa”. Tambiéen referia que los profesores investigadores
recorren una trayectoria que transita por las siguientes etapas: incorporacion,
iniciacion, desarrollo, consolidacion vy, preparacion para el retiro* (Semanario
de la UAM, 2010).

En los ultimo cuatro anos, el Colegio Academico, ha retomado la revision
de la carrera académica, renovando la discusion de las posibles trayectorias
academicas, ademas, ha realizado diversas reformas a los reglamentos, con el
proposito de recuperar las caracteristicas especificas del modelo UAM, recono-
ciendo la articulacion de la docencia-investigacion-difusion y preservacion de
la cultura, como elementos propios del quehacer académico. Derivado del tra-
bajo de la comision encargada de revisar la Carrera Academica* en la UAM, se
encuentra la reforma al Reglamento Organico* que, entre otros articulos, refor-
ma el Articulo 3 para senalar: “El area academica es el espacio colectivo donde
se integran, promueven y desarrollan las funciones de docencia, investigacion y
preservaciony difusion de la cultura, a partir de las especificidades de la planea-
cion y programacion aprobadas por los organos colegiados vy personales. Cada
area podra integrarse con personal academico de uno o mas departamentos
y divisiones” (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023c: 22). Al aprobar esta
ultima reforma, el Colegio Académico reconoce la importancia de integrar las
tres funciones sustantivas, definidas en la Ley Organica, y recupera el caracter
colegiado de la vida académica de la Institucion. Se trata de actividades acade-
micas que pueden articular diferentes trayectorias de sus integrantes, con en-
fasis distintos, logrando complementar asi el espacio central de desarrollo de
las trayectorias del personal académico.

“*En la etapa de incorporacion el académico comienza a participar en proyectos de las areas de inves-
tigacion); b) la etapa de iniciacion se refiere a la incorporacion definitiva a la universidad. Se apoya en
el liderazgo de académicos con mayor trayectoria y experiencia para el desarrollo de sus funciones);
c) etapa de desarrollo (se alcanza un grado de madurez en el que el profesor disena y coordina pro-
yectos en los que integra a profesores mas jovenes y estudiantes de licenciatura y posgrado); d) etapa
de consolidacion (el profesor logra reconocimiento institucional y de los pares académicos); e) etapa
de preparacion para el retiro (el académico ha completado su trayectoria académica y puede valorar,
compartir y transmitir su experiencia).

“ La llamada Comision de Carrera Académica (nombre abreviado) ha trabajado en diferentes etapas con
mandatos especificos que han derivado en modificaciones reglamentarias de gran importancia para la
revision de las condiciones de desarrollo académico. El nombre completo de la comision es “Comision
encargada de revisar integralmente lo relativo a la carrera académica y proponer, en su caso, las refor-
mas reglamentarias correspondientes”.

% Aprobada por el Colegio Académico en su Sesion 522, celebrada el 10 de marzo y el 17 de abril de 2023.
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Ademas del equilibrio entre la docencia, la investigacion y la difusion de la
cultura, la legislacion universitaria senala como parte de las funciones que debe
realizar el personal académico en funcion de su categoria y nivel, se encuentra la
vinculacion y aquellas asociadas a la gestion. En este sentido, las Politicas Ope-
racionales de Vinculacion (POV) sefalan, entre otras cuestiones, la importancia
de reconocer, impulsar y valorar los proyectos, los programas y las actividades
asociadas a la vinculacion de la universidad con los sectores social, guberna-
mental y privado; buscando incidir en el desarrollo social y economico del pais.
De esta forma, la vinculacion, constituye una mas de las funciones academicas
que se define a la vinculacion como una serie de actividades transversales a la
docencia, e impulsa la incorporacion de conocimiento y herramientas a los pla-
nes de estudio, que permitan fomentar en los estudiantes una vision empren-
dedora (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023b).

Un dltimo elemento que delinea la figura de academico y da contenido a
la carrera académica en la UAM es la participacion universitaria. La incorpo-
racion a algln organo colegiado, la integracion a comisiones dictaminadoras,
ocupar cargos de gestion, contribuir en comisiones académicas creadas por
organos personales, constituyen actividades adicionales que también forman
parte de las tareas que aportan a la construccion de la propia institucion. En
el RIPPPA en su exposicion de motivos, se senala que “la participacion uni-
versitaria y, en su caso, la gestion, son actividades que pueden desempenar
los profesores de tiempo completo, como complemento de las académicas, vy
constituyen elementos esenciales para el buen funcionamiento de la Universi-
dad” (Universidad Autbnoma Metropolitana, 2023c: 120). Por ello, forman parte
de las actividades cotidianas y de las trayectorias de gran parte de los acade-
micos de la institucion.

Las caracteristicas del proyecto académico de la UAM, que concibio desde
su origen un trabajo académico integral, a partir de las funciones sustantivas,
la participacion universitaria y la vinculacion, permite afirmar que el ambito de
profesionalizacion de la docencia se corresponde directamente con la integra-
cion de las funciones y actividades antes mencionada. Comprender la forma
como se configura la carrera académica y, en ese marco, las diversas posibles
trayectorias del personal académico, significa reconocer que la profesionaliza-
cion del personal academico en la UAM implica la alimentacion del quehacer
docente de las actividades de investigacion y difusion cultural, asi como de ac
tividades transversales como la vinculacion.
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5.3.2 Carrera academica y trayectorias: logros y desafios

Los instrumentos normativos para la regulacion del trabajo académico (TA) en
la UAM son el RIPPPA* y el TIPPAY. Establecen los organos colegiados y los cri-
terios que regulan los procesos de ingreso, promocion y permanencia, asi como
las formas de reconocimiento institucional al trabajo academico. Los o6rganos
que evaluan, dictaminan y resuelven sobre el ingreso vy la promocion del per-
sonal académico son tres: a) Comisiones Dictaminadoras de Area (instituciona-
les)®, b) Comisiones Dictaminadoras Divisionales (por unidad universitaria), y;
c) Comision Dictaminadora de Recursos (institucional).

5.3.21 Del ingreso del personal académico

El ingreso del personal académico en la UAM ocurre por siete vias (titulo ter-
cero del RIPPPA):

|. Por concurso de oposicion para contrataciones del personal academico
ordinario por tiempo indeterminado y para técnicos acadéemicos por tiempo in-
determinado; Il. Por concurso de evaluacion curricular para contrataciones para
personal academico ordinario por tiempo determinado, para técnicos académi-
cos por tiempo determinado y para ayudantes de licenciatura o posgrado; Il
Por resolucion del Colegio Académico para profesorado extraordinario de for-
ma definitiva que cuenta con meéritos académicos sobresalientes; IV Por ocupar
un cargo como organo personal designado por un organo colegido para pro-
fesorado extraordinario especial por tiempo indeterminado; V. Como invitado
por la Universidad para personal academico visitante de forma temporal por su
alto nivel académico; VI. Para ocupar una catedra universitaria con el objeto de
incorporar temporalmente y de tiempo completo a personal de alto nivel aca-
démico y amplia experiencia profesional para realizar actividades especificas
de investigacion, docencia o formacion de recursos humanos; VII. Mediante un

4 E| RIPPPA esta disponible en https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/
leg-univ-uam-sep-2023-ripppa.pdf

“ EL TIPPA esta disponible https://www.uam.mx/legislacion/legislacion-uam-septiembre-2023/leg-univ-
uam-sep-2023-tippa.pdf

“ Las Comisiones Dictaminadoras de Area pueden consultarrse en: https://www.uam.mx/academia/
dictaminadoras/index.html

% La Comiison Dictaminadora de Recursos puede consultarse en: https://www.uam.mx/academia/dic-
taminadoras/cdr/index.html
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convenio de colaboracion y con la aprobacion del consejo divisional para pro-
fesorado honorifico que participara temporalmente y de tiempo parcial en ac-
tividades de docencia.

En relacion con el concurso de oposicion para el personal académico ordi-
nario por tiempo indeterminado se emite una convocatoria publica y abierta, en
la que los concursantes se someten a una evaluacion por parte de alguna comi-
sion dictaminadora segun el area. Las evaluaciones consideran las actividades
de docencia, investigacion y difusion de la cultura y trayectorias profesionales.

En el caso de los concursos de evaluacion curricular para el personal aca-
démico ordinario por tiempo determinado, el proceso de ingreso obedece a la
generacion de necesidades académicas en situaciones especificas establecidas
en el articulo 139 del RIPPPA, tales como licencias, periodo sabatico, nombra-
miento de confianza, comisiones, designacion como organo personal, entre las
mas importantes. Para este proceso de ingreso se emite una convocatoria pu-
blica y abierta, en donde los concursantes se someten a una evaluacion curri-
cular por parte de alguna comision divisional.

En este sentido, el modelo UAM se sustenta en una planta contratada cen-
tral y mayoritariamente por tiempo indeterminado, no considera la existencia de
una planta contratada por tiempo determinado, la contratacion de estos aca-
démicos, hasta por un ano, se dedica centralmente al desarrollo de actividades
de docencia y se remite a especificas necesidades académicas derivadas, ma-
yoritariamente para sustituir al personal académico de tiempo indeterminado
debido a la suspension temporal, al menos parcialmente, de la atencion a las
funciones sustantivas (ver articulo 139 del RIPPPA).

En sintesis, la planta academica total de la UAM en 2022°° es de 3530, de la
cual el 85.38% es de tiempo completo, 9.89% de medio tiempo y solo un 4.73%
de tiempo parcial. De este total de personal academico el 81.07% es indetermi-
nado mientras que el 18.93% es determinado. De las personas con contratos por
tiempo indeterminado, el 91.3% es de Tiempo Completo; 4.9% de Medio Tiempo
y, 3.8% de Tiempo Parcial. El personal academico se distribuye por categorias,
Titular el 85.6%, Asociado el 13.3% y Asistente el 11% (Anexo 6.2. Tabla 9y 10y
Anexo 6.3 Graficas 1y 2).

Del personal academico de tiempo indeterminado el 62.02% son hombres
y el restante 37.98% son mujeres. De las seis Divisiones acadéemicas, la distribu-

0 Los datos estadisticos utilizados en el presente documento tienen como referencia el Anexo Estadis-
tico del informe del Rector General de la UAM 2022. Recuperado en: https://www.uam.mx/informesrg/
index.html
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cion entre hombres y mujeres no es tan paritaria, es la division de CBS la que
cuenta con 48.9% de mujeres y 51.1% de hombres. Y en segundo lugar se ubica
la division de CSH con 42.1% de mujeres y 57.9% de hombres, en el otro extremo
se ubica la division de CBI que esta distribuida con 23.6% de mujeres y 76.4%
de hombres (Anexo 6.3 Grafica 3). Respecto a la distribucion por unidades, Az-
capotzalco es la que cuenta con una distribucion menos equitativa pues 34%
son mujeres y el 65.9% son hombres. Por el contrario, la unidad que esta mas
equilibrada es Xochimilco, ya que el 43.8% son mujeres y el 56.2% son hombres
(Anexo 6.3. Grafica 4). Del 2003 a 2022, la edad del personal académico se ha in-
vertido. En 2003, el 39.8% tenia entre 41y 50 anos, para 2022 este rango de edad
solo corresponde al 16.1%; el caso contrario, en 2003 el 11.5% tenia entre 61y 70
anos, mientras que en 2022 aumento al 35.7% (Anexo 6.3. Grafica 5).

El modelo UAM de académico® se ha consolidado y llevado a su expresion
mas acabada: hoy en la UAM el 90.53% del personal definitivo tiene contratos
de tiempo completo. Asimismo, la gran mayoria de estos academicos 85.5% han
logrado ubicarse, por trayectoria o por contrato en el caso de los académicos
jovenes recientemente incorporados a la institucion, particularmente en las uni-
dades mas jovenes, en la maxima categoria tabular posible: titular. Esta confi-
guracion de la planta académica refleja:

a) Una institucion consolidada en su modelo, con una gran mayoria de aca-
demicos contratados por tiempo indeterminado y de tiempo completo -40
horas a la semana- dedicados a las actividades sustantivas. Una planta
estable y centrada en la carrera academica.

b) Una planta académica con alta habilitacion. Para lograr la categoria de titular
se requiere de altos puntajes que se consiguen con grados academicos y expe-
riencia, especialmente demostrable con resultados en docencia e investigacion.

c) Condiciones institucionales optimas para el desarrollo de una carrera acadé-
mica que se definio en el origen a traves del modelo de académico, y se ha
alimentado con la incorporacion paulatina de programas de estimulos y becas,
sustentadas en la relacion entre evaluacion e ingresos adicionales al salario.

T El académico es docente-investigador, lo que demando, desde el origen de la Institucion, construis
una planta académica mayoritariamente de tiempo completo, con contratos por tiempo indeterminados
(personal definitivo). Se trata del académico como actor de la universidad moderna, quien por medio del
estudio prolongado, ha adquirido el dominio sobre una o mas disciplinas, establece con las instituciones
relaciones laborales que tienden al “full time” -la jornada completa- y, en general, sus funciones no se
reducen a la imparticion de clases, abarcan otras actividades asociadas a la docenciay, en no pocos casos,
referidas a la investigacion y la difusion de los conocimiento (Gil Anton, 1994; Glazman Nowalski et al., 2015).
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5.3.2.2 Dilemas y desafios al ingreso

En la UAM, como en muchas instituciones publicas en Meéxico, la obtencion de
nuevas plazas académicas se encuentra cancelada desde hace anos. La dispo-
nibilidad de lugares para la incorporacion de jovenes académicas y académicos
se logra exclusivamente a partir de la jubilacion, licencias o defuncion de del
personal académico en activo. Por ello, la competencia por una plaza académica
por tiempo indeterminado o determinado aumenta considerablemente, al mis-
mo tiempo que se vuelve cada vez mas necesario para las personas aspirantes
aumentar sus calificaciones y credenciales para incrementar sus posibilidades
de obtener un espacio de trabajo en la institucion.

La escasez de plazas para la incorporacion de personal académico a la UAM
es multifactorial, sin embargo, un fenomeno que influye directamente en ellay
que no debemos obviar es una baja tasa de retiro que contribuye a ralentizar
la renovacion de la planta académica. En este punto es que se interrelacionan
las dos etapas extremas de la carrera académica: la posibilidad de una renova-
ciony un real recambio generacional debe considerar tanto el incremento en el
retiro de las generaciones mayores como la incorporacion bien planeada pero
inmediata de personal académico calificado.

En este sentido, es necesario reconocer que existen espacios de oportu-
nidad que pueden ser atendidos en la discusion y reconfiguracion de la carre-
ra académica:

a) La revision de las categorias y los perfiles

En el proceso actual de revision de la carrera acadéemica en la UAM se considera
importante, entre otros objetivos, analizar la clasificacion del personal académico
(establecido en el capitulo primero del RIPPPA, dirigido a definir las disposiciones
generales). En ese sentido, la distribucion de las funciones y las actividades que
corresponde realizar a cada categoria, nivel y tipo de contrato (personal académi-
co de carrera y de tiempo parcial), implica una revision de los perfiles adecuados
a cada una de estas categorias, con el fin de establecer claramente las activida-
des vy las responsabilidades que a cada categoria y nivel corresponde realizar, en
atencion al cumplimiento de los objetivos institucionales. El analisis y la definicion
de los perfiles tambien implica la valoracion de su impacto en el desarrollo de las
funciones sustantivasy el fortalecimiento de las mismas. Los perfiles del personal
academico, por legislacion, deben atender a los planesy programas de estudio de
licenciatura y posgrado, asi como a las lineas y proyectos de investigacion que se
articulan con la difusion y preservacion de la culturay la vinculacion y el servicio.
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Un asunto que se suma a esta situacion se asocia con el personal acadé-
mico cuya trayectoria inicia en la UAM o aquel que proviene de instituciones
diferentes a la Universidad, que definira trayectorias academicas diferentes, asi
como la apropiacion del modelo universitario.

b) La eficiente atencién a los concursos de oposicion y curriculares

El ingreso del personal academico ordinario por tiempo indeterminado esta
establecido en el RIPPPA, particularmente en los articulos 112 al 135. Este mar-
co institucional implica determinados plazos e incluye la posibilidad de la in-
terposicion de recursos de inconformidad o de impugnacion lo cual, sumado
a la cantidad de trabajo acumulado en las comisiones dictaminadoras, puede
extender los plazos de dictaminacion hasta por anos.

En los Gltimos anos, atravesados por el periodo de pandemia, se han ob-
servado dificultades para el cabal y puntual cumplimiento de los plazos esta-
blecidos en los procedimientos de dictaminacion. En este sentido, la adecuada
composicion de las comisiones dictaminadorasy la mejora en los procedimien-
tos permitiria superar los retos que involucra el proceso de renovacion de la
planta académica y el recambio generacional que requiere la institucion.

¢) Atencion a las condiciones del personal académico de tiempo determinado
(temporales)

En el RIPPPA se ha establecido el caracter del personal académico contratado
por tiempo determinado (contratos temporales), para la atencion a las necesi-
dades de docencia, debido a los factores establecidos en el Articulo 139. La cre-
ciente necesidad de contratar personal temporal necesariamente debe ir de la
mano con la consideracion de las condiciones de trabajo vy la responsabilidad
institucional de ofrecer docencia de calidad.

En ese sentido, es también un reto la revision y mejora de las condiciones
laborales y académicas de las profesoras y los profesores temporales que, dada
la naturaleza de sus contratos, requieren de esquemas de atencion laboral vy
académica, en seguimiento a las particularidades de su quehacer centrado en
la docencia y no en las otras funciones sustantivas.

En sintesis, se reconoce la necesidad de que el marco normativo para la
regulacion de la carrera académica analice a profundidad las condiciones y los
procedimientos a través de los que la planta académica en su conjunto ingre-
sa a la institucion.
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5.3.2.3 De la evaluacion para la promocion y permanencia:
deshomologacion y sistemas de becas y estimulos

La evaluacion para la promocion y permanencia en la UAM estan asociadas a
los esquemas de becas y estimulos que surgieron en el contexto de la crisis
economica de la decada de 1980, cuyos efectos se hicieron visibles en la per-
dida del poder adquisitivo del salario de los académicos, como en la politica
modernizadora para la educacion superior sustentada en el eje calidad-finan-
ciamiento-evaluacion y materializada en la creacion del Sistema Nacional de
Investigadores y en politicas institucionales de evaluacion al desempeno (Pé-
rez Diaz y Buendia Espinosa, 2021).

El sistema de medidas de apoyo a la permanencia esta sujeto a disponi-
bilidad presupuestal y se conforma por los siguientes instrumentos: Estimulo
a la Docencia y la Investigacion (EDI), Beca a la Permanencia (BAP), Beca al Re-
conocimiento de la Carrera Docente (BRD), Estimulo a los Grados Académicos
(EGA) vy, Estimulo a la Trayectoria Académica Sobresaliente (ETAS). El personal
academico de carrera cuya contratacion es por tiempo completo e indetermi-
nado tiene la posibilidad de acceder a todas las becas; los profesores de medio
tiempo Unicamente pueden participar en la BRD. Segun los datos de la tabla 7,
practicamente poco menos de la mitad de quienes podrian solicitarlo acceden
al EDI, y tres cuartas partes de la poblacion objetivo goza de la BAP. Por otro
lado, si observamos BRCD y el EGA, es evidente que benefician al 100% vy 83.3%
respectivamente de profesores definitivos. Los criterios para el otorgamiento de
la BRCD se definen en los Consejos Divisionales y el EGA puede estar asociado
a esa beca (Anexo 6.2 Tabla 11).

El incentivo para la permanencia en la UAM, al igual que en otras institu-
ciones publicas, ha tenido resultados muy importantes en la construccion de
un sistema de evaluacion y el fortalecimiento de la planta académica, tanto en
formacion como en productividad, pero al mismo tiempo, las becas y los es-
timulos han complejizado los procesos de evaluacion y que ameritan también
una revision conjunta. Entre las problematicas que se han identificado en la
operacion del sistema de evaluacion se ubica la desequilibrada consideracion
a las diferentes actividades vy resultados del trabajo académico: se ha otorga-
do un mayor peso a la investigacion en detrimento de la docencia, la difusion
y extension de la cultura y la vinculacion (Pérez Diaz y Buendia Espinosa, 2021).
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5.3.2.4 Dilemas y desafios para la permanencia

Luego de ingresar a la UAM, el personal academico recorre el camino de la in-
tegracion, del desarrollo y de la posible consolidacion de su trayectoria acadé-
mica. El referente central lo constituye la figura de la profesora investigadora o
del profesor investigador, dedicado al desarrollo vinculante de actividades de
docencia, investigacion y preservacion y difusion de la cultura. Sin embargo, las
reglas institucionales que enmarcan la carrera académica en la UAM vy las pro-
pias motivacionesy expectativas de las academicas y los academicos dan lugar
a diversas formas de transitar por la Universidad.

a) El desequilibro en la valoracion de las actividades y funciones sustantivas
El modelo de académico de la UAM, que se expresa en la configuracion de la
carrera académica que pauta la Universidad a través de sus reglamentos (RIP-
PPA Y TIPPA), refleja la posibilidad de transitar por diferentes trayectorias aca-
démicas, segln se privilegie alguna actividad o funcion por sobre otra; dando
lugar a una diversidad de trayectorias posibles. La reciente reforma al RO, en
particular al Articulo 3, en el que se define al area académica, busca reconocer
la posible coexistencia de diferentes trayectorias individuales en el marco de
un area que reconoce y distribuye las actividades para construir espacios de
desarrollo y atencion colegiada a las funciones sustantivas; dejando de lado la
nocion de la existencia de un “tipo ideal” de académico capaz de desarrollar
articulada y equilibradamente las distintas funciones sustantivas.

Sera necesario, a partir de lo anterior, realizar estudios profundos sobre los cri-
terios divisionales y de las unidades, para reconocer la existencia de diferentes
trayectorias, otorgando valores (puntajes) adecuados y equilibrados a las dis-
tintas actividades y buscando evaluar y reconocer, mas que comenzar, a traves
de sistemas de incentivos mas adecuados.

b) La docencia como funcion marginal

Dado el esquema de becas y estimulos, a lo largo de varios anos, se ha obser-
vado que la docencia ha sido relegada en el ambito universitario. Las activida-
des de investigacion han recibido una prioridad constante en detrimento de la
docencia. Algunos de los problemas recurrentes asociados con esto incluyen:
1) la preferencia por las actividades de investigacion en el esquema de becas
y estimulos, como se refleja en TIPPPA, 2) la creciente individualizacion del tra-
bajo académico y la pérdida de colaboracion, 3) el envejecimiento de la planta
docente v los desafios para renovar y actualizar estrategias, 4) el aumento de
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la duracion de los concursos de oposicion debido al aumento de demanda vy
trabajo en las comisiones dictaminadoras, 5) las condiciones laborales vy aca-
démicas del personal academico contratado por concurso de evaluacion curri-
cular, que en gran parte se dedica a la docencia, y; 6) cambios en el perfil del
alumnado, incluyendo su diversidad y el hecho de que muchos son estudian-
tes-trabajadores o trabajadores-estudiantes.

c) La evaluacion del impacto social del trabajo académico

La evaluacion del trabajo acadéemico individual es la realizada por las Comisio-
nes Dictaminadoras de Area (CDA), proceso que parte del supuesto de que se
valora tanto la cantidad como la calidad de los resultados del trabajo acade-
mico, mismo que se asocia a la asignacion de becas y estimulos (Universidad
Autonoma Metropolitana Unidad Xochimilco, 2022). No obstante, en la practica,
la evaluacion de la produccion académica no necesariamente responde a tal
supuesto. Esta tendencia que sigue la evaluacion académica en el pais en ge-
neral, caracterizada por la primacia de lo cuantitativo, provoca que la mejora
de los indicadores que cuantifican el desempeno academico se convierta en
la meta, al margen de la mejora real del proceso educativo (Diaz Barriga y Pa-
checo, 2007).

Un reto importante en la UAM es reconocer que la evaluacion de impacto debe
considerar el trabajo individual y colectivo en sus dimensiones cuantitativas y
cualitativas, lo que implica informacion relacionada con el personal académico
y su produccion, la naturaleza del campo de estudio, el tipo de productos, las
trayectorias individuales que responden a elecciones individuales, el equilibrio
en el desarrollo de las funciones sustantivas por parte de las profesoras y los
profesores (Universidad Autonoma Metropolitana Unidad Xochimilco, 2022). Asi,
la contabilidad de productos es un elemento para considerar en la evaluacion
del trabajo de investigacion, pero requiere ser complementado con indicadores
que permitan captar la dimension cualitativa del mismo.

5.3.2.5 Del retiro: condiciones laborales y economicas de la conclusion
de la relacion de trabajo

El Gltimo eslabon de la carrera academica, el retiro y la jubilacion, deben ser
considerados como uno de los mas importantes asuntos a atender. Como se
ha mencionado antes, la renovacion de la planta academica, el recambio ge-
neracional, depende en gran medida de contar con buenas condiciones para
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el retiro. Sin embargo, el retiro no solo significa la sustitucion o reemplazo de
personal, sino que constituye una etapa de la carrera academica que implica
la conclusion de un ciclo académico laboral en la Universidad.

Se trata de un tema complejo de abordar al ser la expresion de dos he-
chos concretos: por una parte, el envejecimiento de la planta acadéemica es un
fenomeno que se experimenta actualmente en la Universidad: el promedio de
edad del personal académico titular con contrato definitivo es cercano a los
62 anos y la antiguedad promedio de este personal es de 28.3 anos. Por otra
parte, la necesidad de dar impulso a nuevas tematicas y perspectivas en la in-
vestigacion que se genera en la Universidad en funcion de la incorporacion de
personal académico.

5.3.2.6 Dilemas y desafios para el retiro

a) Un proceso institucional estructurado para la jubilacion

El recambio generacional de la planta académica ocurre de manera poco es-
tructurada en la mayoria de los casos. Tres elementos son relevantes en este
sentido, el primero es que se caracteriza por la necesidad de conformar un pro-
yecto institucional que permita dar continuidad a aquellos espacios académi-
cos, lineas de investigacion y programas de docencia que conviene conservar
y fortalecer a través de la continuidad de una relacion académica (no laboral)
con personas jubilados que permitan aprovechar su experienciay conocimiento
en beneficio de la comunidad universitaria. El segundo elemento es la procu-
racion de un esquema para el retiro en coparticipacion entre el personal aca-
démico y la institucion, que contribuya a mejorar las condiciones economicas,
de reconocimiento y de valoracion del trabajo académico realizado; como ocu-
rrio en otras universidades e instituciones de educacion superior. Finalmente,
en tercer lugar, es necesario crear una estructura de gestion y apoyo al proceso
de retiro y jubilacion que considere el acompanamiento al personal académico
para facilitar los procesos y procedimientos asociados al mismo.

5.3.3 Formacion y actualizacion para la docencia y los procesos formativos
En sentido estricto, el ambito denominado profesionalizacion de la docencia,

implica la atencion a los procesos de formacion y habilitacion expresamente
asociados a una de las funciones sustantivas: la docencia. El modelo de univer-
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sidad, de académico y de carrera académica que ha construido la UAM en casi
cincuenta anos de existencia, implica la integralidad de las funciones sustanti-
vas: la docencia se alimentay se fortalece a partir de la investigacion; la difusion
y extension cultural se asocia directamente a estas actividades y la vinculacion,
incluso se puede considerar transversal a las funciones sustantivas; tal como
ha quedado expresado en la reciente reforma al RO que establece a las Areas
académicas como forma de organizacion del trabajo académico (Universidad
Autonoma Metropolitana, 2023r).

Esta integralidad, hoy retomada a cabalidad en la revision de la carrera acade-
micay en la reforma al RO, implica también la necesidad de fortalecer con procesos
expresos de formacion y habilitacion la docencia como espacio de reproduccion
central y atencion social basica de la institucion. Los elementos que han genera-
do la profesionalizacion de la docencia, (o para la docencia) del personal acadé-
mico en la UAM, se asocian con dos factores centrales: los grados academicos y
la habilitacion y formacion docente a través de la actualizacion y la generacion de
proyectos, de investigacion, difusion y vinculacion, que involucran al alumnado.

En el primer caso, la planta académica se caracteriza por su alto nivel aca-
démico, de los 2,862 académicos que en 2022 contaban con un contrato por
tiempo indeterminado, el 62.6% tenian grado de doctorado, mientras que el
25.9% eran maestras 0 maestros. El restante 11.5% contaban con licenciatura o
especializacion. Como se ha mencionado antes, es una planta academica que,
ademas ha tenido en su trayectoria una fuerte produccion acadéemica que le
permite tener las categorias y niveles mas altos del tabulador institucional. Por
otro lado, 1,253 (43.7%) de las académicas y los académicos pertenecian en 2022
al Sistema Nacional de Investigadores (SNI).

La oferta de cursos y talleres que la institucion proporciona como parte de
su programa de formacion docente, en los dltimos anos, se ha incrementado.
Considera a la habilitacion del personal académico en estrategias de ensenan-
za aprendizaje, de evaluacion de los aprendizajes y manejo de herramientas do-
centes en linea o para la docencia remota. Asi la oferta consistio en 146 cursos,
con una participacion de 2,406 asistentes (Anexo 5, indicador 6). Tal como se
reporta en el indicador 6 del SEAES, el 40% del personal academico ha tomado
cursos relacionados con el compromiso y la responsabilidad social, el 10% con
equidad social y de género, el 8% asociados a la excelencia, el 40% se vinculan
con la excelencia y con la vanguardia, el 50% se relacionan con la innovacion
social y el 8% con la interculturalidad.

Asi mismo, se ha privilegiado la produccion de herramientas de apoyo a
la docencia en sus formatos remotos, lo que significo en 2022 la produccion de
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747 productos de apoyo a la docencia. Estos productos son de apoyo metodo-
logico, para el uso mas adecuado de aulas virtuales, asi como productos fisicos
de apoyo a practicas docentes presenciales (Universidad Autonoma Metropo-
litana, 2022b).

5.3.31 Dilemas y desafios para la formacion docente y los procesos formativos

La formacion y actualizacion docente para la docencia universitaria son proce-
sos que contribuyen al fortalecimiento de esta funcion sustantiva y, a su vez, de
la formacion de profesionales y expertos en las licenciaturas y los posgrados
que imparte la UAM. Implica el desarrollo de capacidades y habilidades para
mejorar las practicas y los procesos educativos que se realizan en los distin-
tos escenarios academicos. La pandemia causada por la Covid-19, evidencio las
necesidades de formacion y actualizacion docente principalmente en el mane-
jo y uso de tecnologias digitales para la docencia remota. Si bien el personal
académico de la UAM esta altamente habilitado por sus grados academicos, es
necesario reconocer que en materia de formacion docente se observan espa-
cios de mejora que deben ser atendidos.

a) Revalorizacién de la formacion docente

El personal acadéemico de la UAM cuenta con un alto nivel de habilitacion dis-
ciplinar, sin embargo, es necesario fortalecer sus practicas y procesos educa-
tivos desde las perspectivas pedagogico-didacticas y en funcion del modelo
universitario, asi como de los modelos educativos de cada una de las unida-
des universitarias.

b) Falta de motivacion para la formacién docente

El desbalance existente en el reconocimiento de las actividades sustantivas,
inclinado hacia priorizar la investigacion, ha resultado en una motivacion dis-
minuida en el interés personal del profesorado para profesionalizarse en la
docencia. Adicionalmente, no se han promovido mecanismos para asegurar la
formacion de todo el profesorado, por lo que una parte del mismo no partici-
pa en la formacion que ofrece la institucion. En particular, para la Beca de re-
conocimiento a la carrera docente que debe considerar la evaluacion anual de
las actividades de docencia, se definen lineamientos divisionales y se conside-
ra primordialmente las horas frente a grupo, sin considerar necesariamente la
profesionalizacion de la docencia.
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Si bien cada unidad universitaria cuenta con un modelo educativo especifi-
co, muchos de los elementos que se deben desarrollar en la profesionalizacion
de la docencia en sus tres dimensiones, pedagogica, tecnologica y disciplinar,
son comunes, como también puede ser la innovacion educativa. Asi mismo,
cada unidad tiene experiencias en la formacion del profesorado que pueden
considerarse como casos de éxito, por lo que fomentar la colaboracion interu-
nidades para la formacion docente fortalecera la excelencia educativa en toda
la institucion, ademas de proporcionar conocimiento entre la comunidad del
profesorado en areas de interés comunes tanto en aspectos de desarrollo de
la docencia como planes de estudio, UEA comunes, deteccion de problematicas
comunes con procesos de reflexion y propuestas a evaluar, y la generacion de
un sentido de comunidad y pertenencia a la institucion.

c) Experiencia docente, formacion docente y formacion disciplinar
Adicionalmente, existen aspectos generacionales que modulan esta formacion.
El profesorado de mayor edad cuenta con una amplia experiencia en docencia,
no siempre con formacion pedagogica, ni con la formacion adecuada en aspec-
tos de manejo de tecnologia educativa. En particular, el personal académico con
una larga trayectoria no siente la necesidad de fortalecer y actualizar su prac-
tica docente a pesar de estos aspectos. Por otro lado, un grupo de profesorado
joven ha mostrado gran interés en participar en las experiencias formativas y
hasta se propone para colaborar en la imparticion de las mismas cuando esta
dentro de sus areas ya desarrolladas.

El profesorado tiende a cerrar su campo de accion docente a la formacion
disciplinar. Sin embargo, la formacion integral del alumnado vy la atencion a la di-
versidad del mismo requiere que entre las necesidades especificas de formacion
se impulsen las relacionadas con las politicas y otras formaciones transversales
Estas tematicas deben incluir la educacion inclusiva, la docencia con perspectiva
de genero, la multiculturalidad, elementos de sostenibilidad, como fortalecer las
vinculaciones docencia-investigacion y social, asi como la generacion de cultura
digital y de habilidades para la vida, la empleabilidad y el desarrollo permanente.

Las ahora areas academicas tienen la oportunidad de discutir sobre los pro-
cesos y necesidades especificas de formacion docente. De esta manera, se de-
sarrolla el area disciplinar no solo desde la investigacion para la generacion de
conocimiento, sino con la forma como se genera la docencia, considerando la ac
tualizacion, las nuevas tendencias del proceso formativo, asi como proyectos de
investigacion e innovacion educativa. Para ello, puede ser necesaria la reestruc-
turacion de las areas para estos fines, asi como la difusion de esta oportunidad.
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d) Fortalecimiento de la investigacion y la intervencion educativa

Fuera de las unidades universitarias con departamentos que desarrollan direc-
tamente temas de educacion, hay un pendiente en la promocion de proyectos
relacionados con la investigacion e innovacion educativa en las demas areas
disciplinares. La investigacion se ha relacionado Unicamente con los aspectos
disciplinares de cada Division acadéemica, pero se deben generar programasy pro-
yectos de investigacion e innovacion educativa que aprovechen el perfil de pro-
fesor-investigador y por tanto, puedan vincular de mejor manera la experiencia
en la investigacion que ser realiza en los distintos los campos disciplinares como
aquella en impartir docencia en esas areas de conocimiento. Esta labor puede
fortalecerse con formacion en investigacion educativa para el profesorado.

e) La evaluacion de la docencia como mecanismo de mejora continua

El proceso de evaluacion docente se ha trastocado por factores como su asocia-
cion con recompensas economicas y su desarrollo solo como proceso adminis-
trativo. Para que la evaluacion de la docencia logre impactar sobre el proceso
de ensenanza-aprendizaje, centrandolo en el alumnado, se ha propuesto la ne-
cesidad de un establecimiento claro del proposito de la evaluacion de la do-
cencia que incluya los mecanismos para realizarla, reconociendo las practicas
diversas de los modelos académicos y de la y de como se realiza esta evalua-
cion en las divisiones académicas. Es necesaria la revision general que define la
formacion integral del alumnado, incluyendo el proceso de ensenanza-apren-
dizaje. Asi mismo, es necesario que el proceso de evaluacion esté desvinculado
de estimulos economicos y que esta evaluacion incluya a los distintos sectores
de la comunidad universitaria (alumnado, profesorado, areas académicas, de-
partamentos, divisiones) que colaboren en la definicion de un sistema de eva-
luacion integral con un proceso de retroalimentacion efectivo y expedito, asi
como de mecanismos para la adecuacion de otros procesos relacionados con
la docencia (Universidad Autonoma Metropolitana, 2021). Dentro de esta eva-
luacion, se debe considerar del impacto de la profesionalizacion docente, asi
como de otras intervenciones educativas que se desarrollen para asegurar una
busqueda de la excelencia en docencia efectiva.
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5.4 Programas de investigacion
5.4.1 El diseno organizacional para la investigacion

Por disposicion de su Ley Organica (Art. 2-11), la Universidad es responsable de
organizary desarrollar actividades de investigacion humanistica y cientifica, en
atencion, primordialmente, a los problemas nacionales. Esta funcion la realiza
con plena libertad para contribuir tanto a la generacion y aplicacion de cono-
cimientos cientificos, humanisticos, artisticos y tecnologicos en beneficio de la
sociedad, como al avance de la humanidad.

Es también relevante mencionar que existe ya una conceptualizacion sobre
la libertad de investigacion®*

El principio de libertad de investigacion se concibio en relacion armonica
con la planeacion y programacion que realice la Universidad a traves de sus
organos y se preciso que la investigacion objeto de las presentes Politicas,
es aqueélla que tiene como proposito obtener conocimientos cientificos, hu-
manisticos vy artisticos, establecer sus fundamentos teoricos, aplicar los re-
sultados de las investigaciones, analizar los impactos de estas aplicaciones
y proponer recomendaciones para la accion.” (Universidad Autonoma Metro-
politana, 2023c, p. 269)

Con este principio fundamental, la investigacion en la UAM se organiza en las
areas de investigacion, concepto que recientemente se modifico por area acade-
mica (Acuerdo 522.7 del Colegio Académico, aprobado en la sesion 522 celebra-
da los dias 10 y 17 de abril de 2023) adscrita a los departamentos académicos,
con el proposito de promover la articulacion en el desarrollo las tres funciones
sustantivas: de docencia, investigacion, y difusion y preservacion de la cultu-
ra; a partir de la desconcentracion funcional y administrativa que sustenta el
modelo organizacional de la Universidad. En la UAM existen 58 departamentos
academicos y 291 areas académicas agrupadas en 9 areas de conocimiento.”
En el desarrollo de la investigacion en la UAM, la figura de profesor(a) -
investigador(a) de tiempo completo y por tiempo indeterminado es crucial, al

52 Exposicion de Motivos — Politicas Generales (PG), las cuales se pueden consultar en: https://www.uam.
mx/legislacion/index.html

% Agenda estadistica 2023, trimestre de Invierno, https://www.uam.mx/agendaestadistica/descar-
gas/20230928_Agenda_Estadistica_2023_Invierno.pdf
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suponer un equilibrio entre la carga docente y las actividades de investigacion
se ha basado en la autorregulacion del personal academico que las realiza, lo
que ha derivado en desviaciones en el modelo. La UAM ha implementado va-
rias estrategias para promover este equilibrio: integracion de la investigacion
en los programas académicos, incorporacion de la docencia de las disciplinas
correspondientes elementos culturales para difundir la riqueza cultural. Tam-
bién se fomenta la participacion del alumnado en proyectos de investigacion
que aborden programas reales y tengan aplicaciones practicas. Como parte del
proceso formativo y en colaboracion con expertos, profesionales y comunida-
des locales, se organizan eventos, conferencias, seminarios y encuentros aca-
démicos que permitan compartir los resultados obtenidos de la investigacion
y enriquecer el intercambio de conocimientos. Otro aspecto importante es que
se fomentan actividades de servicio comunitario relacionado con investigacion
y preservacion de la cultura, lo que ha permitido establecer alianzas con orga-
nizaciones culturales, empresas y comunidades locales.

Como resultado de la participacion de la UAM en los programas de politi-
ca para la educacion superior, la Universidad ha participado en la conformacion
de Cuerpos Académicos - PRODEP como espacios colegiados para impulsar la
investigacion, que no necesariamente se derivan de las areas academicas exis-
tentes, sino reagrupan al personal académico en funcion de sus intereses de
investigacion.

No obstante, formas de organizacion del trabajo académico, areas acadeé-
micasy cuerpos académicos, han generado una tension institucional (De Garay,
2009), pues se identificaron diferencias importantes entre ellas; por ejemplo,
las primeras no tienen los niveles de desarrollo de los cuerpos académicos; el
numero de integrantes es mas flexible para los cuerpos académicos, es posible
la participacion de una misma persona que realiza labores de investigacion en
mas de un cuerpo academico, el tiempo para registrar en la Subsecretaria de
Educacion Superior de un cuerpo academico es menory con un procedimiento
mas sencillo del que toma registrar en la UAM un area académica.

La dinamicay flexibilidad de las actividades de investigacion y de ensenan-
za ha impulsado que la UAM cuente con un numero considerable de cuerpos
academicos reconocidos por el Programa para el Desarrollo Profesional Docente
(PRODEP). No obstante, al cierre de 2023, la UAM experimento una disminucion
del 5% en este tipo de agrupaciones, al pasar de 227 en 2022 a 215 en 2023. Por
su grado de consolidacion, se reportaron 64 en Formacion, 79 en Consolidacion
y 72 Consolidados. Cabe mencionar que en la unidad Cuajimalpa no hay areas
académicas. Los cuerpos académicos en ningun caso deben suplantar o crear
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espacios colegiados paralelos e independientes a la estructura de las areas aca-
démicas, las cuales ofrecen el espacio colectivo donde se integran, promueven
y desarrollan las funciones de docencia, investigacion, y preservacion y difusion
de la cultura, a partir de las especificidades de la planeacion y programacion
aprobadas por los organos colegiados y personales. Cada area académica pue-
de integrarse con personal acadéemico de uno o mas departamentos, divisiones
0 unidades, deben tener un caracter dinamico y flexible, estableciendo mejores
mecanismos de financiamiento y evaluacion cada determinado tiempo.
Adicionalmente, a partir del 2022 la UAM promovio formalmente el trabajo
colaborativo multi, trans e interdisciplinario de investigacion entre el personal
academico de distintas disciplinas y unidades a través del Programa de Redes
de Investigacion, que se gestiona desde la Direccion de Apoyo a la Investigacion
(DAI), en el cual destacan los siguientes compromisos y prioridades institucionales:

« Impulsar el trabajo colectivo a traves de nuevas formas de organizacion en-
tre las areas de investigacion.

« Procurar que la gestion universitaria use de forma eficiente la infraestructura.

- Fomentar la investigacion en colaboracion con otras instituciones y organi-
zaciones.

Es asi como a partir de la conformacion de la DAI se ha logrado centralizar in-
formacion relevante a la plantilla académica, asi como de las capacidades ins-
titucionales relacionadas a la investigacion que realiza la Universidad. Se ha
generado sistema informatico de seguimiento y gestion de la investigacion (Re-
search Information Management System, RIMS)*, el cual esta disponible tanto
para consulta interna como externa, y ademas es 100% bilingle.

Asi mismo, el objetivo del Programa de Redes de Investigacion es fortalecer
la relacion académica mediante el desarrollo de proyectos conjuntos de investi-
gacion humanistica, artistica, cientifica y tecnologica impulsando areas estraté-
gicas para la Universidad. En el Acuerdo 11/2022 del Rector General se convoco
al personal académico a participar en el Programa de Conformacion y Conso-
lidacion de Redes de Investigacion en temas de prioridad nacional tales como:
agua, alimentos, cambio climatico, ciudadania, cultura de paz, economia circu-
lar, economia social y solidaria, educacion, energia, pobreza, salud, y violencias.

Actualmente en la UAM tenemos once redes de investigacion en consolidacion.
En el anexo 9 se puede consultar el objetivo y numero de participantes de cada una.

** Esta plataforma esta disponible en www.investigacion.uam.mx
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« Red de Investigacion sobre Violencias.

« Red de Investigacion sobre Agua.

« Red de Investigacion Artes, Ciencias, Humanidades y Ciudadania (ACHC).
« Red de Investigacion sobre Cultura de Paz, Justicia e Instituciones Solidas.
« Red de Investigacion en Biotecnologia y Bioingenieria.

« Red de Investigacion en Salud.

« Red de Investigacion en Economia Social y Solidaria.

« Red de Investigacion en Energia.

- Red de Investigacion en Territorios en Transicion Socioecologica

« Red de Investigacion en Comunicaciones y Redes Complejas

« Red de Investigacion en Educacion.

5.4.2 Los programas y proyectos de investigacion

De acuerdo con el RIPPPA, el personal académico puede desarrollar la investiga-
cion via programas o proyectos que se asocian a las lineas estratégicas y tron-
cales de la Rectoria General y de las unidades universitarias, respectivamente.

Al igual que las areas académicas, los programas universitarios y los pro-
yectos de investigacion en la UAM se someten a procesos de evaluacion interna
y, algunos casos, tambien a evaluacion externa. De acuerdo con el Reglamen-
to de Programas de Investigacion (RPI),% los programas universitarios de inves-
tigacion son evaluados y aprobados por el Colegio Académico, y tienen apoyo
economico de la Rectoria General, mientras que las areas académicas son crea-
das, modificadas y suprimidas por los consejos académicos de cada Unidad (Re-
glamento Organico Art. 40-VII), asi mismo se han generado diversos programas
de investigacion unitarios, siendo estos también evaluados y aprobados por el
Consejo Academico de cada unidad. Finalmente, los consejos divisionales es-
tan facultados para evaluar y aprobar los proyectos de investigacion, asi como
para emitir los Lineamientos que regulan especificamente el registro, aproba-
cion, evaluacion y conclusion-baja de los proyectos de investigacion. Los conse-
jos divisionales cuentan cada uno con una comision de investigacion, la cual es
el organo colegiado consultivo que determina disciplinalmente la factibilidad,
rigor metodologico, asi como el cumplimiento de la normatividad y apego a los
principios eticos que deben observarse para el desarrollo de la investigacion. En

% Reglamento para Programas de Investigacion, disponible en: https://www.uam.mx/legislacion/index.html
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este contexto, es importante resaltar el Acuerdo 500.12 del Colegio Académico®®
(19-20 octubre 2021) “Para el cumplimiento de los principios éticos de cualquier
investigacion que involucre, directa o indirectamente, seres humanos, anima-
les (de laboratorio, domésticos, de produccion pecuaria, fauna feral y silvestre)
y otros (flora, ambiente y elementos socioculturales pertinentes) que realiza el
personal académico y el alumnado de la Universidad, asi como para procurar la
observancia de la normatividad juridica” (Colegio Académico, 2021, p. 141).

Asi mismo es importante mencionar que el Colegio Académico en la Sesion
No. 485, celebrada el 19 de noviembre de 2020 actualizo las Politicas Generales
(PG) de Investigacion. Esta modificacion reglamentaria acepta la estructura de la
organizacion de la investigacion en las divisiones, departamentos y areas, pero
reconoce la evolucion de la Universidad hacia una planta academica madura,
consolidada y con creciente renovacion. En estas Politicas actualizadas se afir-
ma la necesidad de adaptarse a los retos presentes y futuros con nuevas for-
mas de organizar el trabajo de investigacion. Ademas, se destaca la importancia
del trabajo colaborativo entre el personal academico de las diversas disciplinas
y su articulacion con actores externos, nacionales e internacionales, como una
forma de enfrentar retos de mayor envergadura y complejidad. Asi también se
reconoce que la investigacion se fortalece con la incorporacion y rapida inte-
gracion del personal que renueva la planta académica. En concordancia con la
responsabilidad social de la Universidad, se reconoce la necesidad de abordar
transversalmente los temas de equidad y sostenibilidad y de promover la igual-
dad de oportunidades en todos los ambitos de la investigacion.

Finalmente, este cambio normativo reitera el compromiso institucional de
fortalecer la infraestructura fisica, el equipamiento, los acervos y las tecnolo-
gias de informacion, y asegurar que los productos de la investigacion sean in-
tegrados, preservados y que alcancen una amplia difusion para que logren el
impacto esperado. Asi como de coadyuvar con la obtencion y agil gestion del
financiamiento para realizar investigacion y de usar responsablemente los re-
Cursos, con transparencia, impulsando principios éticos y respetando la natura-
leza. En este contexto, es relevante mencionar que se ha reconocido y definido
a la integridad académica como: “el compromiso con la honestidad, la confian-
za, la equidad, el respeto y la responsabilidad” (Universidad Autonoma Metro-
politana, 2023c, p. 273).

Para la realizacion de los programas y los proyectos de investigacion la
UAM cuenta con mas de 300 laboratorios y talleres de docencia e investigacion

% Acta de Colegio Académico, disponible en https://colegioacademico.uam.mx/historico-de-sesiones/

136



distribuidos en las cinco unidades universitarias. A partir de la revision de los
indicadores de desempeno del PDI 2011-2024, en particular el asociado con In-
fraestructura / crecimiento en equipamiento, el resultado es altamente satis-
factorio (6.5%) pues la meta establecida, para 2024, era del 5%. Caso contrario
sucede con el indicador que se refiere a Infraestructura / mantenimiento, en
donde el avance reportado (5.5%) esta por debajo de la meta (15%), situacion
derivada principalmente del periodo en que se suspendio la presencialidad oca-
sionada por la pandemia por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

Es de resaltarse que previo a la pandemia por COVID-19 ya se contaba con
procesos de transformacion digital del acceso bibliografico y hemerografico a
través de la Biblioteca Digital (BiDIUAM), la cual oferta en una plataforma infor-
matica mas de 175 bases de datos, mas de 500 mil libros electronicos, nueve la-
boratorios virtuales, mas de 200 mil revistas electronicas, gestores de referencias
y acceso a dos sistemas anti plagio. Este es un apoyo es ahora fundamental para
el quehacer cotidiano y desarrollo de la investigacion que se realiza en la UAM.

Es importante mencionar que considerando las fuentes de financiamiento
se pueden clasificar en proyecto de investigacion internos, con recursos exter-
nos - patrocinados, 0 mixtos. Es pertinente reconocer que hasta el momento no
existe una clasificacion homogénea y comun para ni para las 5 unidades ni sus
divisiones. Asi mismo la Universidad carece de un sistema contable institucional
que permita identificar el montoy proporcion de las aportaciones institucionales
no economicas, en particular si se considera que en la mayoria o totalidad de los
proyectos de investigacion se aportan tanto tiempo del personal academico y ad-
ministrativo, uso de infraestructuray equipo, asi como otro tipo de concurrencias.

De acuerdo con el Sistema de Control de Otros Fondos (COFON), en 2023,
se recibieron $99.8 millones de pesos por concepto de ingresos extraordinarios,
lo que represento un incremento de 8% respecto del 2022. En los Ultimos anos,
la procuracion de fondos por investigacion patrocinada per capita del personal
académico indeterminado y de tiempo completo se ha reducido sustancialmen-
te: mientras que en 2023 fue de $38,388 pesos, en 2017 era de $81,075 pesos.
Una serie de factores externos, como la pandemia y el cambio en las politicas
del gobierno federal para el financiamiento de la investigacion, via CONHACYT
y SEP, puede explicar parcialmente este fenomeno. Sin embargo, es importante
reconocer que los convenios son la fraccion de los patrocinios que ha sufrido
la mayor reduccion en los Gltimos anos, lo cual puede atribuirse, también, a di-
namicas internas que deberan de atenderse con diligencia.

Como complemento a los proyectos de investigacion patrocinados exter-
namente, el personal académico también participa en convocatorias internas.
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Hacia finales de 2023 la Rectoria General, a través de varias convocatorias di-
rigidas al personal académico, decidio apoyar con recursos economicos a pro-
yectos bajo cuatro modalidades: (a) Incidencia social; (b) Base tecnologica en
proceso de maduracion; (c) Investigacion por personal académico de ingreso
reciente; y (d) Investigacion relacionados con desafios actuales. Se espera que
estos proyectos se desarrollen principalmente en el 2024, teniendo en comun
que todas las propuestas contienen soluciones integrales, detalladas, asequibles
en tiempo y financiamiento. Las personas responsables pertenecen a la planta
académica de tiempo completo. Las propuestas deben responder a un desafio
actual, atender problemas sociales de impacto medible en la sociedad y, en su
caso, ofrecer soluciones basadas en tecnologia. Aquellas con participacion del
alumnado y que promuevan la paridad de género, tendran mayor elegibilidad.

a) Programas Universitarios de Investigacion

Estos buscan la comprension integral de temas relevantes, contribuir al enri-
quecimiento del conocimiento, y propiciar la colaboracion entre grupos en un
proceso de convergencia disciplinaria. Estos programas exigen la participacion
de la academia de al menos dos unidades y sus actividades son definidas en
el marco de los lineamientos del RPI. A continuacion, se describen brevemente
los cinco programas de investigacion que se encuentran en ejecucion en la UAM:

1. Programa de Investigacion para la Sustentabilidad, tiene el objetivo de gene-
rar investigacion aplicada en planeacion y desarrollo sustentable, impulsando
una diversidad de proyectos que busquen identificar y reorientar las dina-
micas criticas de manejo del agua, los recursos forestales, la biodiversidad,
los suelos agricolas y los residuos solidos para lograr sistemas de manejo
sustentables mediante procesos continuos de construccion colaborativa. El
Programa esta estructurado en cinco lineas de investigacion: a) Gestion hi-
dricay territorial; b) Agroecologia; ¢) Forestal y biodiversidad; d), Gestion inte-
gral de residuos solidos; y e) Produccion, organizacion y economia solidaria.

2. Programa de Investigacion Infancia, cuenta con la participacion de profesorado
de las divisiones de CSH, CyAD y CBI de las unidades Xochimilco, Azcapotzalco
e Iztapalapa. Trabajan en la formacion de redes de investigacion que permi-
ten el seguimiento y retroalimentacion de las acciones a favor de la calidad
de vida de la ninez y juventud en México. El Programa representa a México en
la Red Internacional de Investigacion Childwatch, con sede en Noruega y co-
labora en proyectos regionales y globales que dan seguimiento a los compro-
misos derivados de la Convencion de los Derechos de las ninas y los ninos.
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3. Programa de Investigacion Desarrollo Humano en Chiapas, busca articular
el trabajo de investigacion con la formacion profesional y el servicio, ofre-
ciendo alternativas para avanzar en el desarrollo humano de los sectores de
la poblacion que se encuentran en condiciones desfavorables. Para el Pro-
grama, el desarrollo humano es entendido como el conjunto de procesos
(técnico productivos, socioeconomicos, culturales, politicos y organizativos),
orientados al logro del bienestary a garantizar el conjunto de los derechos
humanos, apoyando el desarrollo de todas las capacidades humanas de
las personas involucradas a travées de la labor de actores sociales diversos.

4. Programa de Investigacion Estudio de la Integracion en las Ameéricas, se de-
dica al estudio, capacitacion y difusion del conocimiento cientifico sobre las
distintas facetas de la integracion economica, social y cultural en las Americas,
participa profesorado de las unidades Azcapotzalco, Iztapalapa y Xochimil-
co. Organiza encuentros dirigidos a la comunidad investigadora y al publico
en general a partir de cuatro lineas de investigacion: i) Integracion formal
en las Ameéricas; ii) Globalizacion e integracion; iii) Dimension financiera de
la integracion; y iv) Aspectos culturales, sociales y politicos de la integracion

5. Programa de Investigacion Estudios Metropolitanos, tiene como objetivo cen-
tral el estudio y comprension de los aspectos que conforman los fenome-
nos territoriales para mejorar la calidad de vida de las personas, mediante la
contribucion a la solucion de problemas especificos nacionales que experi-
mentan los asentamientos humanos de todo tipo. Las actividades de inves-
tigacion contribuyen al estudio y comprension de los procesos y fenomenos
territoriales en todas sus dimensiones, construyendo vinculos directos entre
la produccion académica de conocimiento, las instituciones gubernamenta-
les y los organismos sociales que inciden directamente en la gestion de los
territorios. En estas actividades participan grupos académicos de todas las
unidades, especialistas de otras instituciones y organizaciones de todo el pals.

b) Proyectos de investigacion
En el ano 2023 la UAM cuenta con 3,577 proyectos de investigacion; 670 en las
tres divisiones de Ciencias Basicas e Ingenieria (CBI), 447 en las tres divisiones
de Ciencias Biologicas y de la Salud (CBS), 82 en la division de Ciencias de la Co-
municacion y Disefo (CCD), 83 en la division de Ciencias Naturales e Ingenieria
(CNI), 2,006 en las cinco divisiones de Ciencias Sociales y Humanidades (CSH) y
289 en las divisiones de Ciencias y Artes para el Diseno (CyAD).

Con base al indicador nimero 13 del SEAES (Anexo 5), se identifico que del
total de proyectos de investigacion reportados, 1337 se asocian con alguno de
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los siete criterios del SEAES: 1274 proyectos consideran el compromiso con la
responsabilidad social, 68 la equidad social y de género, 8 la inclusion, 57 la ex-
celencia, 367 proyectos se consideran vanguardistas, 487 proyectos consideran
la innovacion social y 231 la interculturalidad. EL 95.3% de los proyectos de esta
casa de estudios atiende temas de compromiso con la responsabilidad social.

Con respecto al personal academico que participa en proyectos de investi-
gacion, el indicador 15 del SEAES muestra que practicamente el 100% de ellos lo
hace en proyectos asociados al compromisoy la responsabilidad social. Enseguida
se ubican aquellos vinculados con la innovacion social y la vanguardia, aproxima-
damente el 45% en promedio y, en los otros criterios la participacion es minima.

Por otro lado, en el indicador nimero 16 (Anexo 5), se encontrd que son 2181
estudiantes los que se encuentran involucrados en dichos proyectos, siendo los
de mayor interés los relacionados a los siguientes criterios; 78.8% a la excelen-
Cia, 67.8 a innovacion social y 65.9 % al compromiso con la responsabilidad social

5.4.3 La figura de profesor-investigador y la diversidad
de trayectorias acadéemicas

La figura de profesor(a) - investigador(a) es transversal en la implementacion
del modelo de la UAM. No obstante, la regulacion existente en la Universidad
para promoverla es un hecho que con su evolucion han ocurrido distorsiones
al mismo. Diaz y Buendia (2021) realizaron un un primer esfuerzo analitico para
reconocerlas a partir de la informacion general sobre los profesores. Dos di-
mensiones son fundamentales, por un lado, la naturaleza de la investigacion
y, por otro, el nivel y cantidad de docencia que se imparte, en una jornada la-
boral semanal finita de 40h, por parte de los académicos en la Universidad
(Diaz Pérez y Buendia Espinosa, 2021). Estas consideraciones permiten estable-
cer cuatro tipos de trayectorias generales en el personal académico de la UAM:
1. Las v los profesores que no tienen incentivo externo (SNII) y que se dedican
principalmente a la docencia en licenciatura; 2. Las y los profesores con una
trayectoria mas orientada a la investigacion (integrados al SNII) cuya docencia
se centra en el posgrado; 3. Las y los profesores con una trayectoria de investi-
gacion (integrados al SNII) y con fuerte docencia en licenciatura y participacion
en el posgrado, que presentan un mayor equilibrio en sus funciones; y 4. Lasy
los profesores que a pesar de no pertenecer al SNI tienen participacion en el
posgrado (Buendia Espinosa, 2019:18). A partir de lo anterior se reconocen las
siguientes trayectorias o itinerarios del personal academico:

140



Trayectoria de docencia: profesores(as) dedicados de manera central a la do-
cencia en licenciatura, aun cuando tienen posgrado (maestria y/o doctorado),
y asisten a congresos, eventos de difusion diversos, no tienen acceso sistema-
tico al Estimulo a la Trayectoria Académica Sobresaliente (ETAS), o al SNII, pue-
den tener registro en PRODEP.

Trayectoria de gestion: Son profesores(as) que han dedicado buena parte de
su trayectoria a las posiciones de gestion, aunque son pocos, su dedicacion a
esta actividad ha limitado el desarrollo de actividades de investigacion, y la do-
cencia se centra en la licenciatura. Es posible que algunos estos academicos no
hayan concluido su posgrado.

Trayectoria de investigacion incipiente: son los académicos(as) que pertene-
cen a esta categoria realizan investigacion centrada en redes internas y/o na-
cionales, con publicaciones principalmente de la propia institucion (capitulos
de libros, reportes de investigacion, ponencias en memorias de congresos), y
sin acceso a financiamiento externo, tienen una alta participacion en eventos
(congresos, seminarios, simposios, etc.), pero pocas o ninguna publicacion en
revistas indexadas internacionales, también pertenecen a PRODEP, y pueden
tener participacion docente en posgrado.

Trayectoria de investigacion internacional: estos académicos(as), ademas de
participar en el SNII, han alcanzado las ETAS de mayor nivel, publican en me-
dios institucionales, pero también en revistas indexadas nacionales e interna-
cionales, tienen amplias redes internas e internacionales para la investigacion
que se reflejan tambien en las coautorias. Los profesores identificados en estas
trayectorias se orientan a la docencia en el posgrado, y tienen un gran nime-
ro de asesorias, tienen acceso a recursos externos (CONHAHCYT y organismos
internacionales), y su reputacion en la investigacion tiene reconocimiento na-
cional e internacional.

Trayectoria de investigacion articulada con la docencia o de profesor investiga-
dor: tiene las mismas caracteristicas que la “Trayectoria de investigacion inter-
nacional” pero adicionalmente, incorpora la docencia en licenciatura de manera
relevante, y equilibrada a la docencia de posgrado, y actividades de investiga-
cion. Esta trayectoria articula docencia e investigacion de manera fehaciente.
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Trayectoria de investigacion articulada con la docencia o de profesor investi-
gador y la gestion y participacion institucional, tiene las mismas caracteris-
ticas que la “Trayectoria de investigacion internacional” pero adicionalmente,
incorpora la docencia en licenciatura de manera relevante, y equilibrada a la
docencia de posgrado, y actividades de investigacion. Esta trayectoria articula
docencia e investigacion de manera fehaciente, ademas de participar activa-
mente en puestos de gestion y participacion institucional. Se puede conside-
rar la trayectoria con mayor equilibrio en la Universidad o la trayectoria “ideal”.

El analisis de la diversidad de trayectorias permite identificar los factores asocia-
dos al desarrollo de la investigacion: organizacionales y esquema de incentivos
a los que se tiene acceso, tanto federales como de la propia Universidad. Asimis-
mo, la exploracion conduce a cuestionar la propia figura de profesor(a)-investi-
gador(a), por las divergencias entre las trayectorias y los parametros y funciones
establecidas en la legislacion UAM; asi como por la asociacion entre categorias
contractuales y funciones asociadas a las mismas. Algunos cuestionamientos
surgen para la UAM, principalmente en el contexto actual: ;es deseable y nece-
sario mantener esta figura? O, por el contrario, seria mas adecuado impulsar la
diferenciacion de trayectorias en funcion de lo que ha ocurrido en la practica.
En algunos casos, las trayectorias descritas son temporales, esto es, un profe-
sor que recién se incorpora se dedica principalmente a la docencia con escasas
actividades de investigacion, conforme avanza en su trayectoria, se integra a las
areas académicas, los cuerpos académicos o las redes de investigacion; lo que
fortalece su carrera académica de manera integral. Sin embargo, no en todos
los casos ocurre esta transicion, ;por qué? ;es una intencion personal? O bien,
;los departamentos no han alentado el desarrollo de las carreras en todos los
casos? ;han cambiado las condiciones para hacer investigacion a lo largo de
los anos? ;cuales son esos factores que nos ayudan a explicar estas diferen-
cias? La finalidad es establecer condiciones equitativas y equilibradas para ar-
ticular el desarrollo personaly colectivo con las necesidades de la Universidad.

5.4.31 Impactos sociales de la investigacion
Consideramos dos dimensiones para valorar de qué manera la investigacion
tiene impacto en los campos cientificos. La primera refiera las contribuciones

internas que se reflejan en la evaluacion que se realiza via las comisiones dic-
taminadoras de area. La segunda, da cuenta de las contribuciones externas evi-
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denciadas en las publicaciones realizadas en revistas indizadas y las métricas
de citacion que, a pesar de ser cuestionadas, privan en los campos cientificos,
en funcion del prestigio acumulado por las revistas.

En cuanto a la valoracion interna, la base de datos de las Comisiones
Dictaminadoras de la UAM reporta que durante 2023 fueron evaluadas 12,212
actividades académicas en 13 rubros, asociadas con la funcion sustantiva de in-
vestigacion. Estos trabajos representan el esfuerzo distribuido de las cinco uni-
dades universitarias con la siguiente contribucion: 4,015 (33%) Azcapotzalco, 904
(7%) Cuajimalpa, 3,221 (27%) Iztapalapa, 375 (3%) Lerma y 3,697 (30%) Xochimilco.

De acuerdo con el ISI Web of Science, en 2023 se publicaron 1,204 articulos,
de los cuales 660 (55%) fueron publicados en formato de libre acceso (Open Ac-
cess)y 544 en formato tradicional, es decir, via la transferencia de los derechos
patrimoniales a la editorial. La visibilidad de las revistas de libre acceso tam-
bién incrementa el nivel de citacion: de acuerdo con la BiDIUAM, durante el pe-
riodo 2018-2023, las publicaciones UAM han generado 60,927 citas, proviniendo
42,221 (69%) de articulos de libre acceso. Asi, éste se consolida como el formato
de publicacion mayoritario y como una estrategia de difusion institucional, con
una tendencia de crecimiento anual de 15% en los ultimos 6 anos. De acuerdo
con el indicador 14 del SEAES (anexo 5), los productos de investigacion deriva-
dos de los proyectos desarrollados, muestra que el 100% se asocian con la res-
ponsabilidad social; mientras que el resto de los criterios apenas alcanzan un
20%, en promedio.

En 2023, la UAM realizo las gestiones necesarias para obtener nuevos titu-
los de patente y de diseno industrial ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI), logrando el sustento legal, técnico y comercial en cada solici-
tud, asi como los registros vigentes. Adicionalmente se realizaron seis analisis
0 estudios de patentabilidad. Asimismo, el nimero de solicitudes de patente o
de diseno industrial fue de 8, adicional a las 15 solicitudes de registro de tres
marcas en cinco clases cada una. Durante 2023 se obtuvieron nueve titulos de
patente, 28% mas que el ano anterior.

De forma complementaria, durante 2023 se atendieron 20 requisitos de fon-
do, tres requerimientos de forma en México y uno mas en Colombia, asi como
la realizacion de 271 tramites de pago de derechos, que incluyeron el pago de
anualidades de patentes, modelos de utilidad y disenos industriales para 2023,
con el fin de mantener la vigencia correspondiente.

La UAM presento una solicitud de patente en Colombia en colaboracion
con la Universidad Nacional, mantuvo la vigencia de los derechos de 30 paten-
tes concedidas en distintos paises, para cinco inventos; por ello se gestiono el
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pago de las anualidades correspondientes en los paises respectivos. Aunque
no se realizd ninguna solicitud de patente en el extranjero, la UAM mantuvo la
vigencia de los derechos de 30 patentes concedidas en distintos paises, para
cuatro inventos; por ello se gestiono el pago de las anualidades correspondien-
tes en los paises respectivos.

En el contexto global y respondiendo ante los recientes cambios normati-
vos nacionales que promueven la transicion hacia la Ciencia Abierta, entendida
como un enfoque colaborativo y transparente que fomenta el acceso abierto a
la informacion cientifica financiada con recursos publicos; la UAM firmo en 2023
los primeros Acuerdos Transformativos, con el proposito de brindar a integran-
tes del personal académico y del alumnado de posgrado apoyo o descuentos
en los pagos de las tarifas APCY, fortaleciendo la tarea de investigacion y pu-
blicacion en revistas de acceso abierto.

Como ya se ha mencionado, en los Ultimos anos, el nivel de publicaciones
de la UAM en Acceso Abierto se ha incrementado, por lo que representara un
avance significativo en la produccion de la ciencia en la Universidad. Los prin-
cipales beneficios para la UAM son los siguientes:

- La planta académica dedicada a la investigacion se convertira en el primer
autor o autor principal de la investigacion a publicar, lo cual le dara mayor
presencia y renombre a la Universidad. Tambien se garantiza que la corres-
pondencia de los autores sea proveniente de la UAM.

« Al firmar los acuerdos transformativos, se tiene la certeza de publicar las
Investigaciones en las principales editoriales a nivel mundial y que son re-
conocidas en la ciencia como las principales generadoras de conocimiento.
Ademas de poseer las mejores revistas de acuerdo al factor de impacto en
el Journal Citation Report (JCR).

« Sebrinda ayuda para que las personas que hacen investigacion puedan pu-
blicar de forma gratuita 0 a bajo precio en revistas abiertas de calidad, lo
cual estimula al aumento de la produccion cientifica al enfocar los recur-
sos otorgados a la investigacion en si. También se evita la publicacion en
revistas depredadoras que desprestigian a la UAM y al personal dedicado a
la investigacion.

57 Article Processing Charges (APC) es el cargo por procesamiento de articulos que cobran las editoriales
de revistas cientificas para que los trabajos que publican estén disponibles en acceso abierto.
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5.4.3.2 Impactos sociales de la investigacion

El desarrollo de investigacion con impacto social es un precepto basico en el
modelo universitario de la UAM. De acuerdo con la valoracion de los proyectos
de investigacion en relacion con los criterios del SEAES Indicador 13 (Anexo 5)
practicamente el 100% de los mismos responde al compromiso y la responsa-
bilidad social. En cambio, es necesario fortalecer la investigacion relacionada
con equidad social de género y excelencia, donde se ubicaron solo el 2% en
ambos criterios. En cuanto a la vanguardia se asocian el 30%, innovacion so-
cial el 40% e interculturalidad el 20% aproximadamente. Es importante precisar
que la conceptualizacion de los criterios genera confusion en la asociacion de
los proyectos con alguno de éstos al estar imbricados, por ejemplo, un proyec-
to se asocia con la responsabilidad social y al mismo tiempo es de vanguardia,
de innovacion social y de excelencia.

No obstante, es necesario reconocer que la UAM no ha desarrollado me-
canismos de evaluacion sistematica para valorar los impactos y alcances socia-
les que se derivan de los programas, los proyectos y las redes de investigacion.

5.4.4 Dilemas y desafios para la investigacion

a) La figura de profesor(a) — investigador(a)

En la investigacion el primer reto es la figura de profesor(a) - investigador(a).
AUn cuando la UAM ha promovido la integracion de funciones de docencia, in-
vestigacion y difuson de la cultura a través de la figura de profesor investigador
de tiempo completo, lo cierto es que se pueden identificar trayectorias diversas,
unas mas centradas en la investigacion y la docencia de posgrado, otras orien-
tadas a la ensenanza en licenciatura, otras dedicadas a la gestion, y excepcio-
nes que combinan equilibradamente las diferentes actividades esenciales(Diaz
Pérez y Buendia Espinosa, 2021). Esta diversidad de trayectorias conduce a re-
flexionar sobre la pertinencia de mantener la figura de profesor(a) - investiga-
dor(a) o bien abrir el abanico de posibilidades a distintos perfiles / trayectorias.

b) La articulacion entre investigacion, docencia, difusion y preservacion de la
culturay vinculacion

Entre las principales dificultades y retos identificados para la investigacion se
encuentra su articulacion con la docencia, difusion y preservacion de la cultura
y vinculacion. La modificacion reglamentaria que establece el cambio de areas
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de investigacion a areas académicas, da cuenta de las dificultades para lograr
la plena articulacion en el desarrollo de las funciones sustantivas: a) creciente
desvinculacion en el binomio docencia-investigacion, y sus efectos en la for-
macion del alumnado de licenciatura; b) fragmentacion de la vida colegiada
de las areas como unidad de organizacion; ¢) la dominancia del trabajo indivi-
dual sobre el colectivo, y que deja de lado las prioridades institucionales; y, d)
el desequilibrio en cuanto a la importancia que se le asigna a la formacion de
profesionales, el desarrollo del conocimiento, y la preservacion y difusion de la
cultura (Universidad Autonoma Metropolitana, 2023r).

c) Articulacion de la investigacion y el posgrado

Es necesario asegurar la integracion curricular de las actividades de investiga-
cion en todos los programas de posgrado, particularmente en aquellos que ac-
tualmente no la consideran de manera efectiva como parte integral del proceso
educativo. Ademas, procurar que la investigacion reciba recursos suficientes,
no solo para operacion sino también para el correcto funcionamiento de labo-
ratorios y equipos especializados. En algunos casos, el alumnado de posgrado
puede tener plazos ajustados para completar sus estudios, lo que puede difi-
cultar su participacion activa en proyectos de investigacion, ante esta situacion,
se debe evitar aumentar excesivamente su carga de trabajo.

d) Produccion cientifica y su relacion con los incentivos internos y externos
La presion para producir resultados de investigacion pudiera ocasionar desafios
éticos o de integridad académica, por lo que se recomienda implementar me-
didas que fomenten un ambiente académico enriquecedor, que faciliten la co-
laboracion interdisciplinaria para abordar problemas complejos que requieren
enfoques integrados. Es necesario reconocer la relevancia de la ciencia abierta
y no enfocarse Unicamente en las metricas que orientan la produccion vy difu-
sion internacional y desigual del conocimiento.

e) Internacionalizacion de la investigacion

Existe una oportunidad de aumentar las colaboraciones internacionales y por
consecuente las publicaciones derivadas, las cuales plantean diversos bene-
ficios entre los que se pueden resaltar en otros: diversificar de las fuentes de
financiamiento; aumentar los estandares de calidad; fortalecer el impacto de
las publicaciones de investigacion, asi como abrir a la Universidad a discusio-
nesy buenas practicas globales.
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f) Promover la integridad académica en la investigacion

El apego a las normativas, asi como a los principios y valores éticos en las di-
versas etapas de la investigacion es un compromiso institucional que se debe
de adoptar y hacer norma por la comunidad universitaria en el desarrollo de
la investigacion.

g) Cuantificar y valorar integralmente los impactos de la investigacion

La cuantificacion de las aportaciones que realiza la sociedad mexicana a traves
de la canalizacion del subsidio federal para los diversos proyectos y programas
de investigacion, asi como la rendicion de cuentas y las métricas de impacto,
son pendientes institucionales que reconocer y no postergar.

En este contexto, la falta de un sistema de contabilidad integral limita la co-
rrecta valoracion de los impactos de la investigacion. Esta situacion implica una
serie de dilemas y desafios que pueden variar segun el contexto, el campo de
estudio y las expectativas de los interesados. Aqui se presentan algunos de los
mas comunes:

« Dificultad para equilibrar la necesidad de mediciones cuantitativas con la
comprension proporcionada por enfoques cualitativos.

« Necesidad de establecer indicadores que puedan evaluar tanto los impactos
inmediatos como los resultados a largo plazo. Ello implica desarrollar mar-
cos de evaluacion que consideren una gama diversa de impactos, incluyen-
do aquellos que son intangibles o no facilmente cuantificables.

« Realizar evaluaciones periodicas para medir el impacto de estas conexiones
entre investigacion, docencia, difusion cultural y vinculacion, y a partir de los
resultados, ajustary mejorar continuamente las estrategias implementadas.

« Necesidad de reconocer y evaluar de manera equitativa tanto las contribu-
ciones academicas como las aplicaciones del conocimiento en la practica.
Adaptar los criterios de evaluacion para tener en cuenta las particularida-
des culturales y geograficas que pueden influir en la percepcion y valora-
cion del impacto.

« Desarrollar métricas y enfoques que sean sensibles a la naturaleza especifica
de los impactos en los distintos campos. Disenar evaluaciones que reconoz-
can la influencia de factores externos y mitiguen la incertidumbre asociada.

« Implementar practicas de evaluacion éticas que promuevan la integridad
academica y la responsabilidad social.
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Atender estos asuntos requiere un enfoque reflexivo, la participacion activa de
todas las partes involucradas y la adaptabilidad, a medida que evolucionan
las expectativas y las practicas de evaluacion en el ambito de la investigacion

5.5 Programas de posgrado
5.5.1 Fundamentos y comportamiento del posgrado

El procedimiento para la creacion, modificacion, adecuacion y supresion de pro-
gramas de posgrado se sustenta en el articulo 30 del RES, y sigue el mismo pro-
ceso que se ha detallado en el ambito de programas de licenciatura. Ademas,
para garantizar la calidad y pertinencia de los programas de posgrado, la Refor-
ma para Planesy Programas de Estudio (aprobada por el Colegio Académico en
la Sesion No. 348, celebrada el 25 de julio de 2012) tiene como proposito permitir
que el Colegio Académico conozca y analice, con mayores elementos de juicio,
la pertinencia social, académica e institucional de la creacion de los planes'y
programas de estudio que ofrecera la Universidad; propicie la participacion de
especialistas distintos a quienes formularon la propuesta, para favorecer el di-
seno curricular, y otorgar certeza en el cumplimiento de las competencias de
los organos colegiados que participan en este procedimiento.

Los programas de posgrado permiten que el alumnado profundice en areas
especificas de estudio, brindandoles la oportunidad de adquirir conocimientos
avanzados y especializados en su campo de interés; suelen enfocarse en el de-
sarrollo de habilidades avanzadas necesarias para investigar, analizar y resol-
ver problemas complejos y promover el pensamiento critico, la resolucion de
problemas vy la creatividad.

Diversos factores influyeron para la creacion de los planes y programas
de estudio, tales como el ritmo de crecimiento demografico y de la poblacion
joven en edad de estudiar una licenciatura (18-24 anos), la concentracion de la
poblacion en ciudades con un dinamismo industrial importante como la Ciudad
de Méxicoy el Estado de Meéxico, y su consecuente demanda de profesionistas,
y el mejoramiento relativo de las condiciones socioeconomicas.

La UAM ofrece 117 planes de estudio de posgrado®®, la matricula de pos-

8 En el trimestre 23-1 la UAM contaba con 117 planes de estudio de posgrado, para el trimestre 23-P
aumentoé a 120 (vigentes) https://www.uam.mx/oferta.html
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grado aumento 6.65% durante 2022, al registrar un alumnado de 3,846, por lo
que la tendencia negativa presentada por este indicador en 2020 y contenida
durante 2021 fue contrarrestada en 2022 (Universidad Autonoma Metropolitana,
2022b). Respecto al ano anterior, la matricula de posgrado se mantuvo cons-
tante en la unidad Cuajimalpa, aunque las unidades Azcapotzalco y Xochimilco
presentaron disminuciones del 1%y del 4%, respectivamente; mientras que la
unidad Iztapalapa registro un incremento de 4%. En términos absolutos, la uni-
dad Iztapalapa registro un alumnado de 1,724 personas, seguida de las unida-
des Xochimilco y Azcapotzalco, con 1,051y 780 respectivamente. Por su parte, la
unidad Cuajimalpa atendio a 278 alumnas y alumnos de posgrado, mientras que
la unidad Lerma registro una poblacion de 13 alumnasy alumnos en los posgra-
dos interunidades en los que participa.

Siguiendo la tendencia de los Ultimos anos, el nivel de posgrado mas con-
currido fue el de maestria, con un alumnado de 1,983 personas, seguido del
doctorado, con 1,677 mientras que las especializaciones agruparon a una po-
blacion de 186 personas. En lo que respecta a la matricula por Division Acadé-
mica, la que presentd una mayor concentracion fue CSH, con 1,719; seguida de
CBI con 871, y de CBS con 771. Las divisiones CAD, CCD y CNI registraron 386, 70
y 60 alumnas y alumnos respectivamente.

La evaluacion del posgrado en la UAM ha respondido basicamente a las de-
mandas externas. Para evaluar la calidad de los programas de posgrado a partir
de 2008 se utilizo la plataforma electronica del Programa Nacional de Posgrados
de Calidad (PNPC), en julio de 2022, CONAHCYT v las IES iniciaron la transicion
de los programas que tenian vigencia en el PNPC, hacia el Sistema Nacional de
Posgrados (SNP). EL SNP se implemento en septiembre de 2023 y también mo-
dificaron las categorias.

En octubre de 2023, después de varios ajustes que CONAHCYT hizo al Por-
tal del SNP, 107 programas lograron su registro, de la oferta actual total que
asciende a 119 programas. En resumen, 61 programas estan clasificados como
Categoria | Investigacion cumplen; 46 como Categoria Il Profesionalizante, de los
cuales, 36 cumplen; 5 dictaminados inicialmente como no cumplen SNII, apare-
cen ahora en revision; y 5 en concurrencia con la IES. En consecuencia, durante
el segundo semestre de 2023 el alumnado de nuevo ingreso no recibid beca, y
la UAM debio hacerse cargo de cubrirlas con fondos concurrentes, con la reco-
mendacion de trabajar para concretar los cambios necesarios para que dichos
programas transiten a la categoria de cumplen (ver anexo 6.2 Tabla 12).
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Con la entrada en operacion del SNP y la consecuente captura de la infor-
macion correspondiente, la UAM hizo una revision academica del profesorado
que participa en los mismos. Como resultado se identifico que 76 programas
cuentan con al menos 10 profesores(as) investigadores(a) con reconocimiento
del SNII; 23 tienen al menos 8 docentes SNII; y 8 tienen menos de 8 personas
del profesorado con SNII.

En el periodo 2015-2022, 65 programas registraron un alumnado de nuevo
ingreso de 50 0 mas personas; 27 posgrados aceptaron entre 21y 50 personas;
y 15 posgrados tuvieron un ingreso de 20 alumnas(os) 0 menos.

5.5.2 Trayectorias e itinerarios del alumnado en el posgrado

La UAM ofrece ingreso periodico para su oferta académica de especializacion,
maestria y doctorado. Historicamente la demanda no ha rebasado la capacidad
institucional, de manera que los consejos divisionales no han tenido necesi-
dad de fijar parametros de corte o cupos maximos para el alumnado de primer
Ingreso. Sin embargo, es indispensable que las personas solicitantes cumplan
todos los requisitos de la convocatoria y obtengan la aprobacion del Comité
Académico correspondiente.

Los programas de posgrado de la UAM tienen diferentes periodicidades
para recibir al alumnado de nuevo ingreso, de acuerdo con la informacion de la
plataforma del SNP, de los 107 posgrados con registro, 16 programas contemplan
Ingreso trimestral, 13 semestral, 38 anual, 39 bienal y 1 trienal. Esto da cuenta
de la variedad de temporalidades de ingreso que ofrece la UAM, con el fin de
brindar una mejor atencion al alumnado y optimizar la programacion de las ac
tividades académicas, el uso de instalaciones y de los recursos.

Las solicitudes recibidas son analizadas por las y los titulares de las coor-
dinaciones de estudios de cada programa y por los comités academicos corres-
pondientes. Las convocatorias para nuevo ingreso se publican con la periodicidad
establecida por la organizacion académica de cada programa (trimestral, semes-
tral, anual o bienal). Los espacios son definidos por el comité académico de cada
posgrado, que revisa las solicitudes para verificar el cumplimiento de los requisi-
tos, supervisa el proceso y determina la aceptacion de cada persona solicitante.

La Direccion de Sistemas Escolares reporto la siguiente matricula para el
alumnado de primer ingreso y reinscrito; 3054 para el trimestre 2022 Otono, 2939
para el trimestre 2023 Invierno, 2627 para el trimestre 2023 Primavera y 2936
para el trimestre 2023 Otono (ver anexo 6.2 Tabla 13).
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5.5.3 Permanencia y apoyos para la equidad

El posgrado en la UAM esta asociado a las becas que otorga el SNP, para el doc-
torado $18,922.20; para maestria $14,191.65 y para especialidad $12,614.80. Ade-
mas, en la UAM creamos un ambiente de equidad y oportunidades para permitir
la integracion de la comunidad, y se ha implementado un Programas de Becas
de apoyo al posgrado:

a) Beca para realizar estudios de especializacion por $6,200.00; de maestria
por $7,757.00; y doctorado por $10,343.00 mensuales.

b) Beca para titulacion de especializacion por $6,200.00; de maestria por
$7,757.00; y doctorado por $10,343.00 mensuales.

c) Beca para participar en Eventos de Difusion y de Investigacion en Ciencia
y Tecnologla, se otorga un pago Unico en moneda nacional y es variable.

d) Beca para curso de idiomas en la Ciudad de México o en el Estado de Mé-
xico, se otorga un pago Unico en moneda nacional y es variable.

El Rector General de la UAM emite anualmente un Acuerdo, por medio del cual
establece la gratuidad para el alumnado inscrito en planes y programas de es-
tudio registrados en el SNP o en proceso de incorporacion, que tenga dedica-
cion de tiempo completo, promedio minimo de B (8) en cada periodo lectivo y
que esté cursando sus estudios en el tiempo normal previsto, dado que cuen-
tan con beca institucional o del CONAHCYT. El apoyo les exenta de los pagos de
inscripcion anual, inscripcion trimestral, créditos trimestrales y créditos asocia-
dos al examen de conocimientos, examen de grado o disertacion publica. Los
apoyos asistencias que ofrece la Universidad son los mismos que se han deta-
llado en el ambito de programas educativos de licenciatura.

Los primeros meses de 2022 siguieron marcados por la necesidad de limi-
tar el acercamiento fisico entre las personas, por lo que las estancias de mo-
vilidad, saliente y entrante, nacional e internacional, se realizaron de manera
virtual. Dado el avance de los esquemas de vacunacion en la CDMX y la zona
conurbada, asi como la reduccion de casos asociados al COVID-19 y sus varian-
tes en México y en el mundo, la UAM, incorpord gradualmente las actividades
presenciales para el segundo semestre del ano.

El 14 de febrero de 2022, la Junta de Coordinacion de Movilidad aprobo la
recepcion de solicitudes de movilidad, para realizar estancias en modalidad pre-
sencial, virtual y mixta, asi como la reactivacion de la movilidad del alumnado
de la UAM en las modalidades presencial, virtual y mixta durante el trimestre
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22-P. De esta forma, durante 2022, 48 alumnas y alumnos de posgrado realiza-
ron movilidad presencial, virtual o mixta en IES nacionales o extranjeras. Del
alumnado participante, 9 fueron de posgrado. De esa forma, la meta para 2023
fue consolidar la tendencia creciente y revertir los decrementos.

La UAM cuenta con una amplia oferta de cursos de idiomas impartidos por
las coordinaciones de Lenguas Extranjeras de las unidades universitarias, que
incluye cursos curriculares, extracurriculares, intensivos y sabatinos, presen-
ciales y de autoacceso. Se han concretado convenios de colaboracion con dife-
rentes centros de idiomas en la CDMX y en el Estado de México, garantizando
beneficios a nuestra comunidad ofreciendo descuentos que van del 30 al 50%
en el costo de sus cursos.

Algunos programas de posgrado, como requisito para el ingreso, solicitan
la constancia de compresion y lectura de textos en inglés expedida por algu-
na de las instancias de Lenguas Extranjeras de la UAM, algunos doctorados pi-
den constancia de 475 en el TOEFL o su equivalente y, como requisito de egreso,
constancia de nivel B2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Len-
guas, con un minimo de 500 puntos del TOEFL.

5.5.4 Logros e impacto del posgrado

Un total de 364 alumnas y alumnos finalizaron sus estudios de posgrado du-
rante 2022, sin contar el trimestre de otono, lo que represento una disminucion
de 9.7% respecto del ano anterior. Por tipo de posgrado, 24 personas egresaron
de especializacion, 230 de maestria y 110 de doctorado. La Unidad Xochimilco
presento el mayor numero de personas egresadas, al registrar un total de 124,
seguida por la unidad Iztapalapa con 122,y por la Unidad Azcapotzalco con 93;
por su parte, la Unidad Cuajimalpa reporto 25.

Durante 2022, se brindo apoyo con 19,320 becas, 961 fueron para el alumna-
do de posgrado. En su distribucion 18,354 fueron para el alumnado de licencia-
tura, 961 para el alumnado de posgrado y 5 para el personal académico, por un
monto total de $198,252,281.00 lo que implica una reduccion marginal de 0.8%
en recursos, respecto de 2021. En su distribucion, 6 de cada 10 apoyos fueron
destinados a mujeres.
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5.5.5 Dilemas y desafios para el posgrado

a) El posgrado en articulacion con la docencia, la investigacion, la difusion
preservacion de la culturay la vinculacion

La docencia dedicada al posgrado no exime al profesorado de impartir clase en
licenciatura, esta situacion genera tensiones en cuanto al tiempo de dedicacion
a unoy otro nivel educativo. A ello se suma, las actividades investigacion y de
difusion y preservacion de la cultura. En general, se generan desequilibrios lo
que conducen a la fragilidad de la figura del profesor investigador vy a la diver-
sidad de trayectorias, tal como se explico en el ambito de profesionalizacion
de la docencia.

b)Trayectorias del alumnado

Las trayectorias del alumnado de posgrado estan condicionadas al apoyo eco-
nomico que reciben, por lo que es necesario fortalecer su seguimiento espe-
cialmente para el desarrollo de las investigaciones que realizan para obtener el
grado académico. El papel del personal académico es crucial, asi como las ac-
ciones que cada grupo académico que atiende los posgrados realiza para que
el alumnado avance en sus proyectos, por ejemplo, seminarios, coloquios, fo-
ros, entre los mas importante.

Para apoyar las trayectorias del alumnado también es importante que los tra-
bajos de investigacion que desarrollan los estudiantes estén vinculadas a las
lineas de investigacion que el personal académico desarrolla, a fin de garanti-
zar la congruencia en la formacion. Esto implica tambien identificar habilidades
de comunicacion efectiva para que el alumnado pueda transmitir sus hallazgos
de manera comprensible y relevante para diferentes audiencias.

Tras la pandemia causada por la Covid-19, el alumnado ha manifestado que
la alta exigencia académica puede generar estrés y ansiedad, lo que agrega a la
Universidad la necesidad de ofrecer apoyo emocional para garantizar el bienestar
de sus estudiantes, pues a su compromiso formativo se suma su vida personal.

Derivado de los cambios recientes en la politica cientifica tecnologica, par-
ticularmente en la asignacion de las becas de posgrado, es posible que la de-
manda por los posgrados se vea afectada al no haber apoyos economicos. Ello
Implica buscar fuentes de financiamiento sostenibles y estrategias para maxi-
mizar el uso eficiente de los recursos de la Universidad.
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c) Logros cientificos y sociales del posgrado

El posgrado en la UAM representa apenas el 6.3% de la matricula total atendi-
da por la institucion, aun cuando la Universidad cuenta con un alto porcentaje
de personal académico de tiempo completo y habilitado, bajo la figura de pro-
fesor investigador que podria participar en la docencia de posgrado. Si bien,
las evaluaciones externas del posgrado consideran la eficiencia terminal y [0S
impactos sociales, la UAM no ha desarrollado metodologias sistematicas para
evaluar el impacto social de posgrado.

5.6 Funciones de apoyo institucional

La Universidad en atencion a los cambios en el entorno y propios de la insti-
tucion, ha realizado una serie de modificaciones a su reglamentacion, dichos
cambios han sido pertinentes en la historia de la Universidad, también respon-
den a las necesidades de la academia; en el anexo 10 se pueden consultar to-
dos los cambios en la legislacion universitaria.

Si bien, los procesos han sido lentos, se deben buscar los mecanismos para
realizar cambios mas efectivos y de mayor impacto. Dentro de estos pendien-
tes ubicamos el compromiso de la Universidad con la vanguardia tecnologica.
en el sentido de crear innovacion tecnologica y digital que tengan impactos en
la sociedad y al interior de la institucion. Asimismo, habra que generar acciones
que favorezcan mas a la interculturalidad.

Segln los resultados obtenidos por las cedulas del SEAES, el personal direc-
tivo y administrativo de la institucion, demuestra paridad por sexo, en el 51.8%
del personal corresponde al sexo femeninoy 48.2% al masculino. La institucion
a traves de sus instancias de apoyo realiza una serie de iniciativas, servicios y
acompanamiento a estudiantes, se destaca el porcentaje que corresponde al
criterio de compromiso con la responsabilidad social (75.5%), seguido del 65.1%
que refiere al criterio de excelencia. Dentro de su responsabilidad con la comu-
nidad universitaria, todas las iniciativas reportadas cumplen al menos con el
50% a todos los criterios transversales.

Con relacion a las acciones previstas en los planes y programas de desa-
rrollo institucional de las cinco unidades y de Rectoria General, que impulsan
la incorporacion de los criterios, el 34.9% responde al criterio de excelencia, el
34.4% al compromiso con la responsabilidad social, mientras que el 22.1% res-
ponde a la innovacion social.
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Dentro de los compromisos que asume la institucion para atender y sen-
sibilizar a la comunidad en temas como desarrollo sostenible, derechos huma-
nos, equidad social, asi como promover una cultura libre de violencia de géenero
y de otras violencias, entre otras; los cuales estan previstos por los criterios
del SEAES, se destaca que el 65.7% de las acciones institucionales se dirigen a
promover el compromiso con la responsabilidad social, mientras que el 33.9%
a los temas relacionados con la equidad social y de género (se puede consultar
anexo 5, indicadores 17-20).

FIGURA 9. RELACION ENTRE LOS AMBITOS DEL SEAES Y EL MODELO UAM
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Con pleno convencimiento de que la evaluacion debe ser asumida como un
elemento constitutivo de la educacion superior, la UAM realizo el proceso de
autoevaluacion en el marco de la “Convocatoria emitida por la SEP, para docu-
mentar los procesos de evaluacion y los avances en la mejora continua”. Tras
aproximadamente seis meses de trabajo colegiado, el ejercicio permitio reco-
nocernos en nuestros logros, principalmente cuando estamos cumpliendo 50
anos de servir a la sociedad mexicanay, al mismo tiempo, reflexionar sobre 10s
retos que enfrentamos en el presente y que han de contribuir en la construc-
cion de nuestro futuro.

En este apartado arribamos a un conjunto de recomendaciones generales
que se asocian a los dilemas y desafios que han surgido de la autoevaluacion
en cada uno de los ambitos del SEAES. Los hemos agrupado en tres grandes ru-
bros atendiendo a las funciones sustantivas que realizamos en la Universidad
en el marco de la Ley Organica, asi como a la especificidad de nuestro modelo
universitario: a) carrera académica, b) procesos de formacion, y; ¢) investigacion
y posgrado y, d) gobernanza institucional.

6.1 Carrera académica: el eje transversal
de un modelo universitario innovador

La figura de profesor investigador es piedra angular en el modelo universitario
de la UAM, de ahi que la planta academica de la UAM este integrada por perso-
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nal contratado, mayoritariamente, por tiempo indeterminado (definitivos) y de
tiempo completo. Ello es una fortaleza para el desarrollo de las funciones sus-
tantivas de la Universidad, si consideramos que en México la proporcion pro-
medio de profesores de tiempo completo es del 35 por ciento.

La carrera academica ha sido objeto de discusion permanente en la Uni-
versidad. Actualmente, existe una Comision del Colegio Académico que revisa
detalladamente el proceso de ingreso, permanencia y retiro, con base en sus
fundamentos legales, los procesos y procedimientos especificos de cada etapa
de la carrera académica, la definicion de categorias y niveles de contratacion,
la configuracion de perfiles y el sistema de evaluacion al desempeno académi-
co asociado al esquema de becas y estimulos de la Universidad. Un analisis de
esta naturaleza es complejo en la medida que incorpora la dimension académica
y laboral de las trayectorias del personal académico, por lo que los cambios y
transformaciones que se observan como necesarios implican procesos de largo
aliento. No obstante, es una tarea que no debe abandonarse, por el contrario, la
Universidad debe encontrar las vias para revalorar los distintos momentos por
los que transitan las trayectorias acadéemicas e implementar estrategias que las
reconozcan y contribuyan a su fortalecimiento y reconocimiento.

Por otro lado, es imperativo realizar un analisis profundo y minucioso del
estado que guardan las funciones sustantivas que realizan las y los academi-
COS Yy su consistencia frente al modelo universitario, a fin de construir estrate-
gias Dicho analisis contemplar:

Para la docencia

« Analizar las “cargas docentes” efectivas, considerando los niveles atendidos
de licenciaturay posgrado, la distribucion de esa carga en los distintos espa-
cios curriculares el nimero de materias (Unidades de Ensenanza Aprendiza-
je, UEA, nombre en la UAM) impartidas en promedio por profesor, el nGmero
promedio de alumnos atendidos, pues existen variaciones importantes en-
tre divisiones y programas de licenciatura, asi como en los espacios en 0s
que se ubican las UEA impartidas, los turnos y la incidencia de la evalua-
cion de la docencia principalmente la realizada por la opinion estudiantil.

- Considerar que la efectiva atencion a las actividades docentes no se ago-
ta en las horas/semana/clase, pero tiene una base fundamental para dar
sentido al equilibrio entre docencia e investigacion que demanda el mode-
lo de la UAM.

« Estudiar cual es el peso relativo en tiempo efectivo de trabajo del desarro-
llo de las actividades, para identificar la existencia de trayectorias que pri-
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vilegian una u otra funcion, asi como posible “combinaciones” multiples de
ellas y que pueden variar mucho en los diferentes momentos de la trayec-
toria académica de los profesores.

Revalorar la docencia, especialmente a nivel de licenciatura; asi como el tra-
bajo y productos derivados de ésta, en comparacion con la valoracion que
se le asigna a la investigacion.

Crear un modelo de evaluacion de la calidad de la docencia que considere
sus multiples dimensiones.

Valorar la formacion docente y el desarrollo de habilidades pedagogicas.
Reconocer y abordar las diferencias generacionales entre la planta docen-
te y el alumnado.

Para la investigacion

Disenar e implementar las estrategias y acciones necesarias para institu-
cionaliza el area académica como el espacio colectivo donde se integran,
promueven y desarrollan las funciones de docencia, investigacion y preser-
vacion y difusion de la cultura, a partir de las especificidades de la planea-
ciony programacion aprobadas por los organos colegiados y personales.
Propiciar que las areas académicas como espacios organizativos para las
funciones sustantivas se integren por personal académico de uno o varios
departamentosy divisiones, para posibilitar la interdisciplinariedad y el en-
foque transdisciplinario en la atencion de las actividades académicas.
Construir un modelo de evaluacion de impacto social para la investigacion
que se realiza en la Universidad.

Para la difusion y extension cultural

Si la docencia y la investigacion son las columnas vertebrales de nuestro
quehacer; la difusion y extension cultural debe encontrar un espacio sufi-
cientemente valorado para dar cabida al reconocimiento pleno de las acti-
vidades asociadas en las trayectorias y la carrera academica.

Para la vinculacion

De igual forma, la vinculacion se ha institucionalizado como la “tercera mision
de la Universidad”. El fortalecimiento de las redes en la generacion, transmi-
sion y difusion del conocimiento es una constante en la vida académica. En
este sentido, la tarea que se observa como prioritaria es tanto la difusion
que promueva una mayor visibilidad de las aportaciones que los profesores
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hacen a estas redes y relaciones interinstitucionales, como la instituciona-
lizacion de las mismas y la valoracion de sus resultados.

En cuanto a las etapas de la carrera academica, ingreso, permanenciay el reti-
ro, es necesario se proponen las siguientes recomendaciones:

Ingreso

En el marco de la revision de la Carrera Académica, analizar los mecanismos
y procedimientos para el ingreso establecido en la legislacion universitaria; a
fin de disenar e implementar acciones que contribuyan a su fortalecimiento
en la logica del proyecto institucional.

Fortalecer proyectos colectivos para que la incorporacion de nuevas perso-
nas que se integren como personal académico de tiempo indeterminado, se
produzca en un contexto que permita procesos de incorporacion e induc-
cion a la vida académica de manera pautada y en el marco de espacios de
desarrollo colegiados.

Valorar explicitamente los aportes que las profesoras y los profesores con-
tratados por tiempo determinado o temporales hacen a la docencia, a traves
del diseno e implementacion de acciones especificas para su reconocimien-
to material y simbolico.

Permanencia

Fortalecer el proyecto de la Universidad considerando los cambios en el
entorno, incluidos los derivados de la pandemia causada por la Covid-19;
con fundamento o las bases fundacionales del modelo universitario y las
especificidades de los modelos educativos de las unidades, las tendencias
y escenarios nacionales en cuanto al desarrollo de la educacion superior.
Disenar e Implementar un programa institucional de formacion docente per-
manente y estructurado para el personal academico, que considere lo pre-
visto en los articulos 218 y 218 Bis del RIPPPA.

Retiro

Definir estrategias de colaboracion acadéemicas del profesorado que decide
dejar de ser personal académico de la Universidad, que permitan mantener
un vinculo académico (no contractual-laboral).

Organizar eventos institucionales de reconocimiento a quienes deciden re-
tirarse de la Universidad.
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Considerar la asignacion de un estatus de vinculacion acadéemica, a fin de
mantener una relacion institucional con la Universidad.

Disenar e implementar una estrategia de gestion, de comunicacion y apoyo
institucional para el personal académico en la preparacion integral para la
jubilacion, con el fin de proveer la informacion necesaria sobre este proce-
so desde el punto de vista burocratico/administrativo, psicologico y social.
Analizar las posibles mejoras de las condiciones de retiro y jubilacion de
una creciente proporcion de académicas y academicos, considerando que
el recambio generacional no debe representar un reemplazo de personas
para ocupar espacios curriculares o de investigacion que se desocupan, sino
una oportunidad de aprendizaje organizacional y académico que contribu-
ya ampliamente al fortalecimiento de las funciones sustantivas de nuestra
Universidad.

6.2 Procesos de formacion

Los procesos de formacion de licenciatura y posgrado representan una de las
grandes contribuciones y compromisos de la Universidad con la sociedad. La
carrera académica en la UAM se articula con los planesy programas de estudio
y con el alumnado, para dar sentido a la formacion profesional. Entre los asun-
tos mas relevantes que deben ser atendidos por la Universidad estan:

Revitalizar los procesos de creacion, adecuacion, modificacion y supresion
de planes de estudio; especialmente los de licenciatura, con el proposito
de que respondan a las dinamicas disciplinares, las necesidades sociales,
los campos ocupacionales y las expectativas del alumnado. Las dinamicas
politico-académicas en la UAM, han paralizado estos procesos de formali-
zacion de los cambios en los planes y programas de estudio, lo que afecta
la formacion profesional.

Considerar la flexibilidad curricular en los procesos de creacion, adecuacion
y modificacion de planes de estudio, a fin de ofrecer al alumnado la posibi-
lidad de construir trayectorias que fortalezcan su formacion y su insercion
a los campos ocupacionales.

Desarrollar orientaciones conceptuales y metodologicas para el diseno cu-
rricular, pero reconociendo la diversidad, las diferencias y la naturaleza uni-
ca de cada disciplina impartida
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« Evaluary fortalecer las actividades relacionadas el servicio social y la titula-
cion, a fin de incentivar la eficiencia terminal en los distintos planesy pro-
gramas de estudio.

- Fortalecer el acompanamiento académico situado como parte de las fun-
ciones del profesorado para apoyar el proceso de formacion profesional y
disminuir el abandono escolar.

« Promover el acompanamiento académico entre pares, los grupos de estudio
dirigidos y las mentorias, posibilidades adicionales para fortalecer la trayec-
toria académica y la formacion integral.

« Promover la internacionalizacion a través de movilidad académica para el
alumnado que incluye oportunidades de intercambio, programas bilingles
y la integracion de perspectivas globales en el plan de estudios. Ademas de
una flexibilizacion curricular y homologacion real en los sistemas de créditos,
principalmente en los posgrados, de manera que se favorezca la movilidad.

6.3 Investigacion y posgrado

La UAM cuenta con una politica institucional orientada a que los planesy pro-
gramas de posgrado y los programas y proyectos de investigacion tengan una
solida interaccion con diversos sectores de la sociedad, con el fin de fortalecer
sus funciones sustantivas y como estrategia que debe fortalecer y mantener.
Es necesario:

« Reforzar los nlcleos basicos de profesorado, en especial en aquellos pro-
gramas que requieren incrementar el nimero de personal académico que
pertenece al SNII, promoviendo su superacion de manera continua y reno-
vando los cuadros existentes, en el contexto de recambio generacional.

« Desarrollar estrategias de comunicacion efectiva y colaboracion con actores
externos para asegurar que los logros cientificos se traduzcan en beneficios
tangibles para la sociedad.

- Disenar proyectos con una vision a largo plazo, integrando estrategias para
garantizar la continuidad de los beneficios sociales después de que el alum-
nado participante finalice su posgrado.

- Fomentar un equilibrio saludable entre la competencia y la colaboracion,
promoviendo entornos que incentiven la cooperacion y no la rivalidad.

« Establecer canales efectivos para la comunicacion entre el personal de in-
vestigacion y las personas responsables de las politicas, facilitando la apli-
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cacion practica de los resultados de investigacion en la toma de decisiones.
« Incorporar principios de inclusividad y equidad en el diseno y ejecucion de
los proyectos de investigacion, asegurando que los beneficios alcancen a
comunidades marginadas.
« Comunicar efectivamente los resultados de la investigacion.

6.4 Gobernanza institucional

La vida colegiada es el sustento de la toma de decisiones en la UAM vy la dota
de legitimidad; contribuye a la reflexion colectiva sobre nuestros logros y de-
safios, asi como a la generacion de propuestas construidas desde y para la
diversidad. Es fundamental fortalecer la participacion de la comunidad univer-
sitaria, a fin de apropiarnos de las decisiones y de lograr su implementacion e
institucionalizacion. De igual forma, debemos trabajar en la articulacion e inte-
raccion entre los organos personales e instancias de apoyo, asi como con sus
respectivas estructuras organizativas; para evitar la dispersion, la duplicidad y
el desconocimiento de politicas, estrategias, procesos y procedimientos que
han fomentado la sobre burocratizacion en la unidad. Esta misma articulacion
e interaccion debemos impulsarla entre las cinco unidades de la UAM y con la
Rectoria General para potenciar las funciones sustantivas y, desde una gestion
profesional, romper con inercias y practicas que provocan ineficiencia, inefica-
cia y malestar institucional.
Tres asuntos son cruciales en este sentido:

« Desarrollary consolidar sistemas de informacion que apoyen en la toma de
decisiones. En este ejercicio de autoevaluacion un gran problema que en-
frentamos fue la dispersion de informaciony la burocratizacion de la misma.

- Fortalecer la gestion como un proceso reflexivo, dialogico, abierto y partici-
pativo; que permite encauzar nuestras capacidades y potencialidades indi-
viduales hacia el bien comuny colectivo.

« Profesionalizar la gestion universitaria mas alla de su racionalidad
instrumental, pero con claridad en los instrumentos y métodos existentes
desde el reconocimiento de la Universidad como organizacion social y
autonoma, pero en constante intercambio con su entorno politico, economico,
social, cultural y tecnologico.
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Concretar las recomendaciones derivadas de este ejercicio de autoevaluacion
implica la posibilidad de reconocernos, estudiantes, personal administrativo y
academico; como comunidad universitaria, y compartir y recrear en medio de
nuestra diversidad y diferencia, a la universidad social que hemos sido y que-
remos seguir siendo.
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AGA
APC

AR

BAP
BiDiUAM
BRD

CAD

CBI

CBS

CCD

CDA
CENEVAL
CGFAYV
CGlI
CIEES

CINVESTAV
CNI
COFON
CONAHCYT
CONEVA
COPAES
CPI

CSH

DAI

DEI

EDI

EGA

ETAS
FOMES
FONDESO
IES

IPN
JURESEDI
LGES

LO

LSM

Acronimos y siglas mas usadas

Archivo General del Alumnado

Article Processing Charges

Realidad Aumentada

Beca a la Permanencia

Biblioteca Digital UAM

Beca al Reconocimiento de la Carrera Docente
Ciencias y Artes para el Diseno

Ciencias Basicas e Ingenieria

Ciencias Biologicas y de la Salud

Ciencias de la Comunicacion vy el Diseno

Comisiones Dictaminadoras de Area

Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior
Coordinacion General para el Fortalecimiento Académico y Vinculacion
Coordinacion General de Informacion Institucional
Comités Interinstitucionales para la evaluacion

de la Educacion Superior

Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados
Ciencias Naturales e Ingenieria

Sistema de Control de Otros Fondos

Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias
Comision Nacional de Evaluacion

Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior
Centros Publicos de Investigacion

Ciencias Sociales y Humanidades

Direccion de Apoyo a la Investigacion

Equidad, Inclusion y no Discriminacion

Estimulo a la Docencia y la Investigacion

Estimulo a los Grados Académicos

Estimulo a la Trayectoria Académica Sobresaliente
Fondo de Modernizacion para la Educacion Superior
Fondo para el Desarrollo Social

Instituciones de Educacion Superior

Instituto Politécnico Nacional

Junta de Rectores, Secretarios y Directores

Ley General de Educacion Superior

Ley Organica

Lengua de Senas Mexicana
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MACCA
MAS
ME
MIR
NA
OA
ONU
PDI
PE
PEER
PG
PIFI
PISUS
PNPC
POAI

POD
POEP

POV
PRODEP
PROTEMM
PTEVRG
PTIEAND

RA
REDDU
REPLA
RES
RIOCA
RIPPPA

RO
RPI
RPL
SEAES
SECTEI
SEP
SIBOT
SIEEE
SIR
SJR
SNII
SNP
TIPPA
TOEFL

Modelo Académico de Construccion Colaborativa del Aprendizaje
Muestreo Aleatorio Simple

Modelo Educativo

Matriz de Indicadores para Resultados

No acreditada

Organismos Acreditadores

Organizacion de las Naciones Unidas

Plan de Desarrollo Institucional

Programa Educativo

Proyecto Emergente de Ensenanza Remota

Politicas Generales

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional

Programa de Investigacion para la Sustentabilidad

Programa Nacional de Posgrados de Calidad

Politicas Operacionales para Determinar Mecanismos de Evaluacion
y Fomento de las Areas de Investigacion

Politicas Operacionales de Docencia

Politicas Operacionales sobre Cumplimiento, Evaluacion y Fomento
de Planesy Programas de Estudio de Posgrado

Politicas Operacionales de Vinculacion

Programa para el Desarrollo Profesional Docente

Programa de Transicion de Ensenanza en la Modalidad Mixta
Politicas Transversales para erradicar la violencia por razones de género
Politicas Transversales de Inclusion, Equidad, Accesibilidad

y No Discriminacion

Reglamento del Alumnado

Reglamento de la Defensoria de los Derechos Universitarios
Reglamento para las Adjudicaciones

Reglamento de Estudios Superiores

Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos
Reglamento de Ingreso, Promocion y Permanencia del

Personal Académico

Reglamento Organico

Reglamento de Programas de Investigacion

Reglamento de Planeacion

Sistema de Acreditacion de la Educacion Superior

Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Secretaria de Educacion Publica

Sistema Institucional de Bolsa de Trabajo

Sistema de Informacion de Estudiantes, Egresados y Empleadores
Scimago Institutions Rankings

Scimago Journal Rank

Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores

Sistema Nacional de Posgrados

Tabulador para Ingreso y Promocion del Personal Academico
Test of English as a Foreign Language
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TSU Técnico Superior Universitario

UAM Universidad Autonoma Metropolitana

UEA Unidades de Ensenanza Aprendizaje
UNAM Universidad Nacional Autonoma de Meéxico
VR Realidad Virtual
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