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Tener acceso a informacién académica de alta calidad y pertinencia social es indispen-
sable para las instituciones de educacién superior. El cumplimiento de las actividades
sustantivas universitarias no se concibe sin la posibilidad de conocer y tener en cuenta las
caracteristicas sociodemograficas y académicas de las y los egresados; los multiples facto-
res que influyen en sus trayectorias profesionales; el grado en que los planes y programas
de estudio les permiten insertarse en el ambito laboral; las condiciones, procesos, pano-
ramas y experiencias que afrontan en su transicién y adaptacion al mundo del trabajo; la
proporcion de ellos que decide continuar sus estudios, asi como las opiniones que, desde
su perspectiva, mejorarian la calidad de la oferta académica y la eficiencia de los servicios
institucionales y su percepcidn sobre el impacto de la educacién universitaria en su desa-
rrollo personal, familiar y social, entre otros aspectos relevantes.

Con este enfoque, la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) ha considerado con-
veniente realizar sistematicamente estudios de seguimiento a egresadas y egresados con
la firme conviccién de que constituyen un mecanismo de diagnéstico de la realidad con
el potencial de incidir en la reflexion sobre las actividades académico-administrativas de
la institucién. Los objetivos del estudio se centran fundamentalmente en valorar la re-
lacién entre la formacidén recibida en la Universidad y las demandas del sector laboral,
particularmente sobre la puesta en practica de las competencias adquiridas en situaciones
reales de trabajo y las condiciones del empleo (ritmos de insercidén, tasas de ocupacion,
subempleo, desempleo, condiciones laborales, modalidad de empleo, nivel jerarquico y
satisfaccion con desempenio alcanzado).

Una de las acciones que se han instrumentado para hacer frente a la complejidad y a las
exigencias de rigor técnico que implican los procesos de gestién de estos estudios, es la
creacién del Sistema de Informacién de Estudiantes, Egresados y Empleadores (SIEEE), el
cual consiste basicamente en la integracién de bases de datos que facilitan el seguimiento
puntual de la trayectoria académica del alumnado desde el primer vinculo con la
institucion hasta el momento en que egresa y se incorpora al sector laboral.

Mediante el SIEEE se ha captado, procesado y publicado consistentemente desde 2005
una gran cantidad de reportes técnicos que abordan diversas tematicas, tales como:
impacto de las becas en el desemperio escolar; rezago y desercién estudiantil; trayectorias
escolares y eficiencia terminal; empleo y desempefio profesional, asi como la opinién de
empleadores y las tendencias del mercado laboral, lo que ha permitido tener indicios
de las nuevas exigencias que plantea el ejercicio profesional a las y los egresados como
consecuencia de las transformaciones econdmicas, sociales y tecnolégicas y, en particular,
ante los desafios que presenta la contingencia provocada por la pandemia de COVID-19.

Uno de los aspectos de mayor relevancia de este sistema es que facilita la consulta directa a
los datos recabados, no sélo a reportes consolidados, lo que permite realizar diversos tipos
de analisis (transversales, longitudinales, comparativos y cualitativos) a nivel UAM, por
unidad universitaria, divisién académica, programa de estudio e incluso por generacion.
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El presente estudio es muestra de los esfuerzos que se han realizado y de la relevancia que
esta tarea de autoevaluacién representa para nuestra institucion. Recoge los resultados
generales mds sobresalientes del levantamiento del cuestionario aplicado por un grupo de
trabajo, en donde participan las Unidades Azcapotzalco, Cuajimalpa, Iztapalapa, Lerma y
Xochimilco, a una cohorte de egresadas y egresados después de dos afios de haber finali-
zado sus estudios universitarios.

Nuestro agradecimiento a las y los egresados que contribuyeron significativamente con
sus opiniones, sugerencias y aportaciones sobre su vision de la Universidad y el mundo
laboral. Sin duda, la Casa abierta al tiempo debe trabajar arduamente para fortalecer el
vinculo con sus egresados, lo que permitira afrontar los desafios y exigencias actuales en
términos de la formacion de profesionales capaces de contribuir al desarrollo social.

Edgar Adolfo Suarez Sanchez
Departamento de Egresados y Bolsa de Trabajo
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Los criterios metodoldgicos se retoman del libro “Esquema Basico para el Estudio de
Egresados en Educacion Superior”, editado por la Asociacién Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES, 1998), particularmente los fundamentos
tedrico-conceptuales, las orientaciones del disefio experimental, las dimensiones de ob-
servacion, las herramientas estadisticas para el analisis de la informacién y el instrumento
para la recoleccion de la informacion, este ultimo fue complementado con variables e
indicadores derivados de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) y otras
fuentes de informacién del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Para procurar el establecimiento de un seguimiento longitudinal de cada generacion de
egreso, se ha instalado un proceso metodoldgico que consta de tres tipos de estudio, cuya
temporalidad es permanente.

MODELO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

COHORTES GENERACIONALES

Evaluar el impacto inmediato Evaluar las posibles Evaluar la pertinencia de la

de la formacién profesional y la conexiones entre la ubicacion formacion y el impacto de ésta
identificacién de aspiraciones laboral y el perfil de desemperio en su trayectoria profesional

e intereses académicos y profesional

laborales

ENCUESTA DE INSERCION EJERCICIO
SATISFACCION LABORAL PROFESIONAL
- Eleccién de la institucién y carrera - Factores para conseguir empleo - Movilidad laboral
- Situacion laboral durante los - Caracteristicas del empleo - Crecimiento profesional
estudios y actual - Actividades desempefiadas - Competencias adquiridas
- Opinién sobre la formacién - Afinidad con la formacién - Formacién alcanzada
profesional recibida - Satisfaccién con el desempefio - Recomendacion para mejorar el
- Opinidn sobre la organizacion profesional perfil de formacion profesional
académica y los servicios - Tasa de empleo - Mecanismos formales entre la
- Satisfaccion con la institucién y - Continuacién de estudios Universidad y los empleadores

con la carrera cursada

CENSO: APLICACION DURANTE EL PROCESO DE TITULACION MAS CON REEMPLAZ0: NIVEL DE CONFIANZA DE 95°% (Z CONF), MARGEN DE ERROR DE 0.05 (3) Y UNA PROPORCION (“P") DE 0.25
Fuente: Suarez Sanchez, E. (2018)

El estudio tiene como propédsito obtener informacién sobre el empleo y el desempeiio
profesional para valorar y comparar el impacto inmediato de la formacién recibida en la
instituciéon. Mide la tasa de ingreso y transito en el mercado laboral e indaga sobre las pro-

blematicas que enfrentan las y los egresados en su transicién de la universidad al mercado

laboral, las condiciones que facilitan su empleabilidad, la percepcion sobre su formacion @
profesional y su satisfaccion con la formacidn recibida.

£

De acuerdo con el modelo general adoptado, se consideran tres momentos posibles en la \J
g g . q . Departamento
trayectoria laboral: durante los estudios, inmediatamente posterior a su egreso y el em- LW

pleo al momento de contestar la encuesta. Las encuestas se aplican a las generaciones que

tienen al menos dos anos de haber concluido sus estudios, lapso en el que la formacion
recibida en la Universidad constituye la variable mas relevante para su insercién al merca- O
do de trabajo y el acceso a puestos superiores u opciones mejores.



UNIDAD

LERMA

Estudios por cohorte generacional

Afo de Cohorte Universo | Muestra | Cuestionarios % de Reportes

realizacion (N) (n) aplicados (n1) | efectividad | publicados
2019 2016 5421 2314 2365 100 20
2018 2012 4744 2083 2018 96.9 72
2014 2005y 2008 9357 3009 3351 100 76
2008 1998 y 2003 9125 4913 4099 83.4 74
2007 1997 y 2002 9299 6224 4267 68.5 74

Instrumento para el levantamiento de informacién

A fin de preservar su caracter referencial, no se realizaron cambios significativos al cues-
tionario aplicado a las generaciones anteriores. En su estructura basica, el cuestionario
consta de 77 preguntas (66 preguntas cerradas y 11 abiertas) organizadas en siete aparta-
dos tematicos, referidos a las siguientes dimensiones de observacion.

I. Datos sociodemograficos

II. Trayectoria académica

III. Trayectoria y ubicacién en el mercado laboral

I'V. Grado de satisfaccion con su desempeno profesional

V. Exigencias en el desempeno profesional cotidiano del trabajo actual

VI. Opinidn sobre la organizacion académica y el desempefio institucional
VII. Satisfaccion con la institucién y la licenciatura cursada

Para consultar el cuestionario dirigirse a la siguiente direccion:
http://148.206.141.114:8080/srh/web/EGWBT021

Los perfiles sociodemograficos y de trayectoria académica fueron complementados con
datos extraidos del Archivo General de Alumnos (AGA), generado en la séptima semana
del trimestre 2020 otofo, el cual contiene informacién detallada sobre la situacion
académica y administrativa del alumnado, organizada en tres grandes bloques:
1) Antecedentes escolares, 2) Identificaciéon y 3) Desempeno escolar.

Los tres estados académicos de egreso reconocidos por el AGA se describen en la
siguiente tabla.

Estado académico ‘ Concepto ‘ Descripcion

5 Titulado Obtuvo su titulo profesional.

Concluyd los créditos del plan de estudios y solicité

6 Egresado . ) . .
8 su certificado de estudios de licenciatura.

Terminé el 100% de los créditos del plan de
12 Créditos cubiertos | estudios. No ha solicitado su certificado de estudios
de licenciatura ni se ha titulado.
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LERMA

Poblaciéon objeto de estudio

La cohorte de seguimiento se constituyo por el total de las y los egresados que durante
2018 concluyeron sus estudios de licenciatura, especificamente quienes registraron su ul-
timo movimiento de actividad académica en los trimestres 18I, 18P y 180. Cabe sefialar
que el afno de egreso permite cierta homogeneidad respecto al entorno académico y a las
peculiaridades de la economia nacional a la que se refiere el estudio. Con base en estos
parametros la poblacion total ascendié a 52.

Unidad ‘ Universo (N)
Lerma 52

Procedimiento de muestreo

Para garantizar la representatividad de la poblacion, en carreras con 30 o menos registros
de egreso, se toma el total y no se calcula muestra.

Técnica de recolecciéon de datos

Para recopilar la informacion se aplicé el cuestionario a través de Internet y por llamadas
telefonicas. El levantamiento de informacion inici6 el 13 de octubre de 2020 y concluyd el 30 de
septiembre de 2021, con la colaboracion de las cinco Unidades Universitarias a través de campanas

de difusion en redes sociales y medios institucionales de comunicacién social, lograndose 41 en-
cuestas efectivas, lo que representa la opinion del 78.8% de la muestra estimada.

Tasa de respuesta

. . Cuestionarios % de

Unidad Universo (N) aplicados (n1)  efectividad

Unidad Lerma 52 | 41 | 788

Ingenieria en Recursos Hidricos 11 8 72.7

Biologia Ambiental 19 16 84.2

Arte y Comunicacion Digitales 6 4 66.7

Politicas Publicas 16 13 81.3
£
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Principales causas por las que no se concreto la entrevista

Entre los principales obstaculos para la obtencién cabal de la muestra destacan los
siguientes:

o Numeros telefénicos incorrectos o que se encontraban fuera de servicio.

» Resistencia de las y los egresados para contestar la encuesta.

o Problemas para acceder al cuestionario por no recordar su matricula.

o Desconfianza de familiares de egresadas y egresados para proporcionar datos per-
sonales.

Debido a estas dificultades se hicieron ajustes a la estrategia disefiada para la localizacidn:

» Intensificar la busqueda en la poblacién de egresadas y egresados no localizados.

» Prolongar los horarios de busqueda por teléfono, principalmente por las tardes y en
fines de semana.

o Busquedas a través de coordinadores de licenciatura.

Depuracion de la base de datos

Con la finalidad de evitar sesgos en el analisis estadistico, la informacion recopilada se
sometié a revisiones que permitieron detectar inconsistencias y errores a partir de los
siguientes aspectos:

e Prevision de valores desconocidos y/o perdidos.

o Omisién de respuestas en reactivos clave.

o Revision de datos o valores atipicos.

» Analisis de frecuencias globales.

« Respuestas cuya eleccién fue “otro” y no se especificé la referencia, o bien la
respuesta se ubicaba en el catdlogo preestablecido.

Procedimiento para el analisis de la informacién

Tanto la informacion derivada de la aplicacion del cuestionario como los perfiles de des-
empeno escolar extraidos del AGA se conjuntaron en una sola base de datos para realizar
inferencias, en términos de pruebas de hipdtesis, intervalos de confianza y otras técnicas
estadisticas complementadas con ejercicios multivariados utilizando el programa Statisti-
cal Package for the Social Sciences (SPSS). Las variables de interés se presentan en tablas y
graficas resumen, que expresan en numeros porcentuales los resultados mas sobresalientes.

Bajo este esquema, el Departamento de Egresados y Bolsa de Trabajo, adscrito a la Di-
reccion de Innovacion de la Coordinaciéon General para el Fortalecimiento Académico y
Vinculacién, presenta los resultados generales del levantamiento de la encuesta aplicada
a las y los egresados de licenciatura de la Unidad Lerma que concluyeron sus estudios en
2018.
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1.1 Sexo

Masculino
48.8%

Femenino
51.2%

El 51.2% de la poblacién encuestada corresponde al sexo femenino y 48.8% al masculi-
no.

1.2 Nacionalidad

Mexicana
97.6%

iNDICE

Argentina
2.4% A Y
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Egresados

En cuanto al pais de origen, 97.6% de las y los egresados es de nacionalidad mexicana. El
2.4% restante es de Argentina.




1.3 Edad al ingreso

<= 18 anos

19 - 23 anos

24 - 28 anos

>= 29 anos

41.5%

46.3%

B

2.4%

Estadisticos
Validos

Valores perdidos
Media

Mediana

Moda

Desviacion estandar
Varianza

Minimo

Maximo

UNIDAD

LERMA

Edad al ingreso

19.76
19
18

2.577

6.639
17
29

La mayoria (46.3%) de las y los egresados inici6 sus estudios entre los 19 y los 23 afios, la

media aritmética es de 19 y la moda de 18 anos.

1.4 Edad al egreso

22 anos

23 - 27 afnos

28 - 32 anos

>= 33 afos

Para la edad al egreso, el mayor nimero de frecuencias se concentra en el intervalo de

61%

entre 23 y 27 afios (61%).

Estadisticos
Validos

Valores perdidos
Media

Mediana

Moda

Desviacién estandar
Varianza

Minimo

Maéximo

Edad al egreso

24.27
23
23
2.757
7.601
:
34
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1.5 Edad actual

Estadisticos Edad actual
25 afios 22.7%
Validos

Valores perdidos

26 - 30 afos 56.8% Media 27.27
Mediana 26
Moda 26
31 - 35 afios 11.4% . .
Desviacidn estandar 2.757
Varianza 7.601
>= 36 afos 9.1% Minimo 25
— Maximo 37

El 56.8% de las y los egresados tiene entre 26 y 30 afios. La media corresponde a 27 y la
moda a 26.

1.6 Estado civil

82.9%
14.6%

Soltero (a) Unién libre Divorciado (a) 73\
\
Departamento

de
Egresados

El mayor namero de egresadas y egresados son solteras(os), asi lo sefial6 el 82.9%. S i
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1.7 Tiene hijos

2.4%

Predomina el porcentaje de egresadas y egresados que no tiene hijos (97.6%).

1.8 Numero de hijos:

Uno 100%

iNDICE
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De quienes afirmaron tener hijos, el 100% indic6 uno. S i
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1.9 Vive con:

62.5%
0,
17.5% 15%
' 5% ‘
Padres Pareja Otros familiares Otro

El mayor porcentaje de las y los egresados vive con sus padres (62.5%).

1.10 Numero de integrantes de la familia

31.7%
19.5%
17.1%
9.8% 9.8%
7.3%
. 4.9%
o — -
Uno Dos Tres Cuatro  Cinco Seis Siete o
mas

Al referirse a la composicion familiar, el mayor porcentaje (31.7%) manifestd que provie-
ne de familias con cuatro integrantes.
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1.11 Miembros que aportan al ingreso familiar

48.8%

24.4%

Uno Dos Tres Cuatro  Cinco

Se observa que en la mayoria de los casos el sostenimiento econémico de los hogares es
provisto por dos integrantes (48.8%).

1.12 Ingresos mensuales familiares

<= $4,999 7.7%

Estadisticos Ingreso

.

$5,000 - $9,999 20.5% Validos 37
$10,000 - $14,999 - 15.4% Valores perdidos 4
Media 16089.19
$15,000 - $19,999 23.1% ,
Mediana 15000.00
$20,000 - $24,999 7.7% Moda 10000
$25.000 - $29,999 26% Desviacion estandar 10954.319
Varianza 119997102.102
- o rs
$30,000 - $34,999 10.3% Minimo 2000
$35,000 - $39,999 5.1% Méximo 50000
) )
>= $45 000 7.7% W/
Departamento
de
Egresados

Las cifras relacionadas con el ingreso familiar indican que el mayor porcentaje (23.1%)
percibe un ingreso familiar de $15,000 a $19,999. El promedio corresponde a $16,089.19 &
y la moda a $10,000.
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1.13 Tenencia de la vivienda que habita

46.3%

31.7%

22%

Propia De padres Rentada

El 46.3% de las y los egresados reside en un hogar propio, seguido del 31.7% que renta y
22% que vive en casa de sus padres.

1.14 Cuartos que se utilizan para dormir

Uno
Dos
Tres 43.9%
.
Cuatro o mas
I\
W/
Departamento
de
Egresados
El 43.9% manifest6 que su hogar cuenta con tres cuartos para dormir. El porcentaje
restante corresponde a uno (24.4%), dos (22%) y cuatro o mas cuartos (9.8%). &
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1.15 Servicios con los que cuenta

Computadora 92.7% g Television de paga 53.7%

Acceso a Internet 87.8% J Teléfono fijo 53.7%

Lavadora 75.6% ﬁ Automovil 56.1%

Empleado(a) domeéstico(a) 2.4%

De los servicios, destaca que el 92.7% cuenta con al menos un equipo de cémputo en casa
y 87.8% tiene acceso a Internet.

1.16 Escolaridad de los padres y las madres

43.9%

31.7%

0,
24.4% 29%
, 19.5%
12.2%
4.9% 7.3%
o l 091 24% .,
;”  S——  S— ° C— 0
Primaria Secundaria Bachillerato o Licenciatura Especialidad, Lo desconozco
equivalente maestria o
doctorado
4 Padre | Madre e ,),',\
W/
Departamento
de
Egresados
En cuanto al nivel académico de los padres y madres, destaca el porcentaje que cuenta
con bachillerato o equivalente, 31.7% y 43.9%, respectivamente. &
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1.17 Ocupacidn de los padres y las madres

Profesionista | 5 | 73
Técnico | 5 0
Trabajador de la educacién (Profesor o Instructor del Sistema Educativo Nacional) | 25 | 73
Trabajador del arte, espectaculos y deportes |25 | 24
Director, Gerente, Administrador, Subdirector en empresas, organizaciones o instituciones | 25 0
Jefe, Coordinador, Supervisor o Inspector de Oficina, Departamento, Seccién [ 10 | 24
Trabajador de apoyo en actividades administrativas | 75 | 49
Comerciante, Empleado de Comercio o Agente de Ventas . 25 I 9.8
Trabajador en servicios personales en establecimientos |25 [ 73
Trabajadores en servicios domésticos | 5 | 4.9
Trabajador en servicios de proteccidn y vigilancia y fuerzas armadas | 25 0
Hogar | 25 [PF48s
Artesanos y trabajadores fabriles F 175 0
Conductores y ayudantes de conductores de maquinaria mévil y medios de transporte | 25 0
Otro [ 75 | 49

Entre las y los egresados predomina el porcentaje de padres que se dedica al comercio o
ventas (25%), asi como el porcentaje de madres que se dedica al hogar (48.8%).

1.18 Sostén economico durante los estudios

Por padres 70.7%

Por pareja | 2.4%
Trabajo propio 7.3%

Padres y trabajo propio 12.2%

iNDICE
Por beca 7.3% .

N
W/
Departamento
de
Egresados
El apoyo de los padres fue el principal medio de financiamiento para concluir satisfac-
toriamente la licenciatura (70.7%). &
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2.1 Ao de ingreso

2012

2013

2014

2015
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4.9%
43.9%
L 2.4%

El 48.8% de las y los egresados inici6 sus estudios de licenciatura en 2014.

2.2 Escuela de procedencia

Colegio de Bachilleres | 4.9
D.G.T.L.-CB.T.L A
Incorporadaala UNAM I 9.8
Incorporadaala SEP VA
UAEM F 2
Incorporadaala UAEM | 24
CONALEP I 73
Otra P 263
No definida | 2.4

La mayoria de las y los egresados encuestados cursé sus estudios de educacién media
superior en instituciones publicas. Por institucién, el mayor porcentaje proviene de la
Universidad Autonoma del Estado de México (22%).
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2.3 Promedio de la escuela de procedencia

87.8%

43.9%

| Estadisticos Promedio
43.9%

Validos 41

12.29% Valores perdidos 0
Media 8.26
- - Mediana 8.20
| Moda 8.50
e >=9.01 Desviacidn estandar 0.65931
o - — Varianza 0.435
~ 8.01-9.00 Minimo 793
<=8.00 Méximo 9.60

El mayor porcentaje de las y los egresados (87.8%) concluy¢ sus estudios previos a la li-
cenciatura con un promedio de entre 7.23 y 9.00. La moda es de 8.5 y la media de 8.2.

2.4 Puntaje en el examen de seleccion

<= 555 . 7.3% Estadisticos Puntaje
Validos 41
556 - 625 41.5% Valores perdidos 0
Media 646.83
Moda 576
696 - 765 19.5% Desviacion estandar 76.698
Varianza 5882.545
0 rs
766 -835 | 2.4% Minimo 510
Maximo 888
>= 836 2.4% fl),"\
U W/
Departamento
de
Egresados

En cuanto al puntaje obtenido en el examen de seleccion, prevalece el porcentaje que se
ubica entre 556 y 625 puntos (41.5%). El puntaje mas alto fue de 888 y el més bajo de 510. &




UNIDAD

LERMA

2.5 Motivo principal para cursar estudios superiores

Obtener un trabajo bien

0,
remunerado 2.5%

La posibilidad de tener un 57.5%
mejor nivel de vida ’

No me lo cuestioné / Siempre 359
tuve el objetivo de estudiar

Tener prestigio | 2.5%

Otro 2.5%

El157.5% de las y los egresados decidié cursar estudios universitarios por la posibilidad de
tener un mejor nivel de vida.

2.6 Eleccidn de la institucion

Si No
55% 45%

iNDICE
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El 55% de las y los egresados eligié a la UAM Unidad Lerma, como su primera opcién Si

para cursar estudios de nivel superior.
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2.7 Razén mas importante para elegir la institucion

Razén

El prestigio de la institucién F 313
Modelo académico I 13.6
El perfil de la carrera B 364
La ubicacion | 45
El costo delainscripcién ycuotas | 4.5
Consejo de familiares y amigos I a1

El perfil de la carrera (36.4%) y el prestigio de la institucion (31.8%) son los principales
motivos por los que las y los egresados decidieron estudiar en la UAM.

2.8 Institucion que habia elegido

Universidad Nacional Autébnoma o
de México (UNAM) - 38.9%

Universidad Publica Estatal I 44.4%
Universidad Politécnica ' 5.6%
Institucion de E_ducacién Superior 11.1%
Privada
N\
W/
Departamento
de

Egresados

De quienes eligieron otra institucién como primera opcién, el mayor porcentaje (44.4%)
indicé que preferia alguna Universidad Publica Estatal. &
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2.9 Eleccidn de la licenciatura

Si
70%

No
30%

En términos generales, 70% manifesté que curso la licenciatura de su primera eleccion.

2.10 Razén mas importante para elegir la licenciatura

Razén

El prestigio de la carrera | 3.6
El contenido del plan de estudios B 31
Vocacién y habilidades personales [ A
Consejo de familiares y amigos | 3.6
Otro | 3.6

iNDICE
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Egreseados
La mayoria (57.1%) sefialé que su vocacién y habilidades personales fueron el motivo

principal al elegir su licenciatura. &
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2.11 Tiempo de dedicaciéon

Tiempo
completo
100%

En cuanto al tiempo dedicado a sus estudios de licenciatura, la totalidad estudié de tiem-
po completo.

2.12 Turno

Unico
100%

iNDICE
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Respecto al turno, todas y todos los egresados cursaron sus estudios en turno tnico. S i
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2.13 Promedio de licenciatura

<=8.00 4.9% Estadisticos Promedio
Validos 41
Valores perdidos 0
Media 8.69

8.01-9.00 68.3% Mediana 8.59

Moda 8.31
Desviacion estandar 0.48368
Varianza 0.234

>=9.01 26.8% Minimo 7.56
Maximo 9.77

El mayor porcentaje termind sus estudios con calificaciones de entre 8.01 y 9.00 (68.3%).

2.14 Tiempo para concluir sus estudios

En tiempo curricular

29.39
=12 trimestres &

Después de tiempo curricular

0,
> 12 trimestres 70.7%

iNDICE
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El 29.3% concluy6 su licenciatura en tiempo curricular (12 trimestres). gé
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2.15 Numero de trimestres realmente cursados

X
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En cuanto al nimero de trimestres realmente cursados, el mayor porcentaje se ubica en
12 trimestres (29.3%).

2.16 Conto con beca

Si
73.2%

iNDICE

A2\

P

W/

Depar&amento
e
Egresados

El173.2% de las y los egresados obtuvo una beca, otorgada por la UAM, para solventar sus g i

estudios de licenciatura.
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2.17 En qué medida la beca contribuyé en su desempeiio académico y en la conclusion de sus
estudios

Contr1buc1on delabecaen: Totalmente

Desempeno académico . 30.6 8.3 '5 6
Conclusién de estudios P 333 I 11.1 B 33809 I 16.7

De quienes contaron con beca, 55.6% sefial6 que la beca contribuyé de manera significa-
tiva en su desempefo académico y 38.9% en la conclusion de sus estudios.

2.18 ;Realiz6 su servicio social?

Si
97.5%

No iNDICE

2.5%
N
W/
Departamento
de
Egresados
El 97.5% de las y los egresados manifesté haber cumplido con su servicio social. gg
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2.19 Tipo de servicio social

46.2% 46.2%

7.6%

Interno Institucién privada  Institucion publica

El mayor porcentaje realizé su servicio social en instituciones publicas (46.2%) o en al-
gun programa dentro de la UAM (46.2%). El porcentaje restante lo hizo en instituciones
privadas (7.6%).

2.20 Relacion de las actividades del servicio social con sus estudios

Muy relacionadas 48.7%
+87.1%
Relacionadas 38.4%
Poco relacionadas 10.3%
Nada relacionadas 2.6%
I\
W/
Departamento
de
Egresados
El 87.1% indicé que sus actividades eran afines con sus estudios. gé
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2.21 ;Las funciones del servicio social se traducian en beneficios para la sociedad?

Si
74.4%

El 74.4% asever6 que las funciones que realizé en su servicio social se traducian en
beneficios para la sociedad.

2.22 Estado académico

Titulado 75.6%
Egresado 19.5%

Créditos cubiertos § 4.9%

iNDICE

N\
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Departamento

de
Egresados

El 75.6% de las y los egresados esta titulado; 19.5% cuenta con certificado de estudios, g;

es decir, se encuentra en tramites para obtener su titulo profesional; y 4.9% presenta un
estado académico de créditos cubiertos.
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2.23 Motivo mas importante por el que no se ha titulado

Servicio social 10%

En tramite 60%

Razones personales
(desidia, salud, falta de 10%
tiempo)

Otro 20%

De quienes no se han titulado, el servicio social (10%) y razones personales son los prin-
cipales motivos (10%).

2.24 Actividades formales de actualizacion

No
33.3%

El 66.7% de las y los egresados ha realizado actividades de actualizacion, tales como cur-
sos, talleres, diplomados o seminarios.
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2.25 Estudios posteriores a la licenciatura

El 35% de las y los egresados decidié continuar con sus estudios profesionales.

2.26 Tipo de estudios cursados

Maestria
100%

iNDICE
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Todas y todos los egresados que continuaron con sus estudios lo hicieron en una maestria. gg
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2.27 Institucion en que curso estudios de posgrado

42.9%

28.6% 28.6%

UAM Institucion publica  Institucion privada

El 42.9% realiz6 sus estudios de posgrado en una instituciéon de educacién superior priva-
da, 28.6% en la UAM y otro 28.6% en instituciones publicas.
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3.1 Trabajo6 durante sus estudios

No
55%

Durante sus estudios de licenciatura, 45% de las y los egresados tuvo al menos un em-
pleo.

3.2 En qué momento trabajo

Toda la carrera - 50%

La mitad de la carrera 27.8%

El ultimo afio de la carrera ' 5.6%

Ocasionalmente 16.7%

A2\

P

W/

Depar&amento

e
Egresados

De quienes trabajaron durante sus estudios, 50% lo hizo durante toda la carrera; 27.8% la g i

mitad de la carrera; 5.6% durante el tltimo afo y 16.7% ocasionalmente.
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3.3 Nivel de coincidencia del trabajo con los estudios

Baja coincidencia
22.2%

Coincidencia

Total coincidencia+
Coincidencia
33.4%

""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Total coincidencia

Nula coincidencia 11.2%

44.4%

En lo que atafie a la afinidad entre las areas de conocimiento y el trabajo que desempe-
flaron cuando cursaban la licenciatura, se observé que en el 33.4% de los casos existia
coincidencia.

3.4 ;Tenia empleo al concluir sus estudios?

Si

37.5%

No
62.5%

iNDICE
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El 37.5% de las y los egresados contaba con empleo al terminar su licenciatura. S i
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3.5 Busco6 activamente empleo al concluir sus estudios
Al concluir sus estudios, el 85% de los casos comenzé su busqueda de empleo.
3.6 Tiempo que le llevé conseguir empleo
Menos de 6 meses _ 39.5%
De 6 meses a 1 afio 26.3%
De 1 afio 1 dia a 2 afios . 15.8%
Mas de 2 arios 7.9%
Ya tenia empleo . 5.3%
iNDICE
No h trad °
o he encontrado L 5.3% O\
W/
Departamento
de
Egresados

El 44.8% de las y los egresados de la Unidad Lerma consigue empleo en menos de seis Si

meses.
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3.7 Demoras y/o dificultades para conseguir empleo

40%
30%
10% 10% 10%
Escasa La carrera Tenia No hay Perfil
experiencia €s poco ofertas de  suficientes  solicitado
laboral conocida trabajo poco empleos
atractivas

Para el 40% de las y los egresados la principal dificultad para encontrar empleo se debe a
que la carrera cursada es poco conocida.

3.8 Factores que influyeron en la obtencién del primer empleo

El prestigio dela UAM . 35.3 ‘1 8
Labuena aceptacion de la carrera en el mercado
35.3 26.5

265 B 441

laboral

La experiencialaboral previa

Laedad 394 [ 303
Habilidades tales como idiomas, computacion,
o - 20.6 14.7

conocimientos especializados

Disponibilidad para viajar, horarios y/o cambios 182 118

de residencia ' '

Estar titulado F 176

Aprobar los exdmenes de seleccion | 59

(psicométricos, de conocimientos) . I\

Pasar una entrevista formal -).6 | 5.9 W/
Deparézmento
Egresados

De los factores mas relevantes para encontrar empleo, luego de egresar, destacan: pasar S

una entrevista formal (70.6%) y habilidades en idiomas, computacién y conocimientos
especializados (64.7%).
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3.9 Nivel de coincidencia del trabajo con los estudios

Baja coincidencia Coincidencia
25% S e 36.1%
Total
coincidencia+
Coincidencia K
: 58.3% \
Nula coincidencia P Total coincjdencia
16.7% ’ 22.2%

En su primer empleo, después de egresar, el 58.3% desempefé actividades que se relacio-
naban con sus estudios de licenciatura.

3.10 ;Trabaja actualmente?

Si
71.1%

iNDICE
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El 71.1% de la poblacién encuestada cuenta con empleo actualmente. gé
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3.11 Tipo de afiliaciéon que desempeiia dentro de la organizacion

Socio | 3.7%

Trabajador 0
independiente S

Empleado 92.6%

De quienes manifestaron contar con empleo, el 92.6% se desempefia como empleado.

3.12 Razén por la que trabaja de manera independiente

No tenia otro mecanismo
de subsistencia
100%

iNDICE
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De quienes senalaron trabajar de forma independiente, la totalidad lo hizo porque no Si

tenia otro mecanismo de subsistencia.
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3.13 Tipo de contratacion

Temporal (Por tiempo ‘
determinado/Por obra o 37%
proyecto determinado) |

De base, planta o por 48.1%
tiempo indeterminado '

———————————

Otra . 14.8%

|

Al examinar el tipo de contratacién en el trabajo actual, se observa que el mayor porcen-
taje (48.1%) esta contratado por tiempo indeterminado.

3.14 Puesto o cargo que ocupa

Puesto o cargo

Profesionista . 25.9
Técnico I 11.1
Trabajador de la educacion I
(Profesor o Instructor del Sistema Educativo Nacional)

Jefe, Coordinador, Supervisor o Inspector de Oficina, I
Departamento, Seccion

Trabajador de apoyo en actividades administrativas | 3.7
Otro I 7.4

Respecto al cargo, prevalece el porcentaje que se desempena en actividades educativas
(25.9%) o que es jefe, coordinador, supervisor o inspector de oficina, departamento o
secciéon (25.9%).
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3.15 Principal actividad que desempena

Coordinacién P 18.5
Direccién de proyectos | 3.7
Coordinacion de proyectos | 3.7
Coordinacién de obras | 7.4
Analisis de sistemas | 3.7
Supervisién I 7.4
Docencia . 22.2
Consultoria P 11.1
Asesoria técnica | 3.7
Actividades administrativas B 11.1
Atencion a clientes | 3.7
Otra | 3.7

Destaca el porcentaje que desempena actividades de docencia (22.2%).

3.16 Nivel jerarquico del puesto que desempeina

Alta Direccion (Director general,
Gerente, Director de area, 3.7%
Subgerente, Subdirector)

Mando medio (Jefe de
departamento, Jefe de 33.3%
oficina/Seccion/Area, Supervisor)

Nivel operativo (Analista,
Ayudante, Vendedor,
Comerciante, Asistente, Auxiliar,
Empleado no profesional)

63%

A2\

P

W/

Deparéamento

Egreseados

La mayoria de las y los egresados ocupa puestos de nivel operativo (63%). S i
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3.17 Ingreso mensual neto

Estadisticos Ingreso
<=$4,999.00 ' 3.7% Validos 27
Valores perdidos 14
$5,000.00 - $9,999.00 40.7% Media 11340.74
o Mediana 10000
$10,000.00 - $14,999.00 . 25.9% Moda 8000
Desviacién estdandar 5490.499
$15,000.00 - $19,999.00 25.9% Varianza 30145584.046
T Minimo 4500
>=$20,000.00 I 3.7% Miximo 30000

El salario promedio es de $11,340.74 y la moda de $8,000. En el intervalo de entre $5,000
y $9,999 se ubica el 40.7%.

3.18 Numero de horas que labora a la semana

<=10hrs b 3.79% Estadisticos ‘ Edad al egreso
- . o

Validos 27

11 - 24 hrs 7 4% Valores perdidos 14
Media 42.48
Mediana 45.00
25-38 hrs 14.8%
Moda 45
Desviacion estandar 13.259
= 0,
39 RS i Varianza 175.798
Minimo 8
>=93 18.5% Maximo 60
3N\
W/
Departamento
de
Egresados
El mayor porcentaje de egresadas y egresados indic6 que labora entre 39 y 52 horas se-
manales (55.6%). &
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3.19 ;En este trabajo cuenta con prestaciones?

55.6% —— 74.1% |

Si, las de la ley Si, las de la ley mas No
otras de la empresa

El 74.1% de las y los egresados cuenta con prestaciones de ley.
3.20 Atencién médica

Seguro Social (IMSS) 66.7%

ISSSTE
ISSEMYM

Otra institucion médica

iNDICE
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No recibe atencion médica

e
Egresados

En lo que refiere a servicios médicos, la mayoria de egresados y egresadas (66.7%) es de- Si

rechohabiente del IMSS.
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3.21 Nivel de coincidencia del trabajo con los estudios
Baja coincidencia Coincidencia
185% g 40.7%
Total coincidencia+
Coincidencia \
51.9%
Nula coincidencia . FEEFEE [ Total coincidencia
296% = 11.2%
Se encontré que 51.9% manifesté que su trabajo esta plenamente ligado con la licencia-
tura que estudio.
3.22 Tamaio de la empresa
Hasta 10 empleados o
(Micro) Ly
Entre 11 y 50 empleados o
(Pequena) 29.6%
Entre 51 y 250 empleados o
(Mediana) 29.6%
iNDICE
Mas de 250 empleados 29.6% .
(Grande) '
3N\
W/
Departamento
de
Egresados

Un porcentaje menor de egresadas y egresados labora en empresas micro (11.2%). El
porcentaje restante trabaja en empresas pequeflas, medianas o grandes (88.8%). &
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3.23 Régimen juridico de la empresa
65.4%
26.9%
7.7%
Publico Privado Social
(Sindicato/Cooperativa/ ONG)
En cuanto al régimen juridico predominan las empresas privadas (65.4%).
3.24 Sector econ6mico
Industria de la construccién [ 111
Comercio I 7.4
Transporte / comunicaciones | 37
Turismo I 7.4
Educacion B 207
Servicios profesionales y técnicos I 11.1
Servicios de gobierno F o148
Otro | 3.7
N
W/
Departamento
de
Egresados
En la ocupacién de las y los egresados destacan los servicios educativos (40.7%). gé
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3.25 Medio principal a través del cual encontré empleo

Bolsa de trabajo externa o agencia de colocacion

(head-hunters y outsourcing) | 4
Redes sociales (LinkedIn/ Facebook) l 14.8
Acudi directamente al lugar de trabajo B 14.8
Recomendacion I 37

(amigo o familiar, compaifieros de la licenciatura, profesor)

Relaciones hechas en empleos anteriores I 7.4
Internet I 11.1
Difusién de curriculum (iniciativa propia) I 7.4
Otro | 3.7

Al hacer referencia sobre el medio por el cual encontraron el empleo actual, se muestra
como primera opcidn las recomendaciones de amigos y familiares (37%).

3.26 Antigiiedad en el empleo

<= 6 meses 11.1%

7 - 31 meses 81.5%

>= 32 meses 7.4%
N\
W/
Departamento

de

Egresados

Las cifras para el periodo de antigiiedad de las y los egresados en su lugar de trabajo gé

muestran que 81.5% ha laborado entre 7 y 31 meses.
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3.27 Numero de trabajos principales

Uno 37%
Dos | 33.3%
Tres 22.2%
Cuatro [3.7%
Cinco l3.7%

Desde el egreso, hasta el momento de responder el cuestionario, la mayoria ha tenido un
empleo (37%).

3.28 Cuenta con otro empleo

No
74.1%

25.9%

iNDICE
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De las y los egresados que trabajan, 25.9% mencioné contar con un empleo adicional al S

principal.
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3.29 Modalidad de contratacion

37.5% 37.5%

25%

De tiempo parcial De medio tiempo Por obra o proyecto
determinado

De quienes cuentan con otro empleo, 75% trabaja de tiempo parcial o por obra o proyecto
determinado.

3.30 Horas de dedicacidn al trabajo adicional

<=8 hrs - 42.9% Estadisticos Edad al egreso

Validos 7

9-18 hrs 14.3% Valores perdidos 34
S— Media 26.00
1928 hrs | 0.0% Mediana 12.00
Moda 3
Desviacién estandar 29.569
29-38 hrs 14.3% Varianza 874.333

— ]
Minimo 3
>=139 - 28.6% Miéximo 80
2\

W/
Departamento
de
Egresados
El 42.9% de las y los egresados manifesté que dedica menos de ocho horas semanales a
su empleo adicional. &




3.31 Actualmente estd buscando empleo

Si (quiero cambiar de empleo)
27%

56.8%

29.8%

El1 56.8% de las y los egresados afirmo¢ estar buscando empleo.

3.32 Motivo principal por el que esta buscando otro empleo

Mejorar mis ingresos
trabajando la misma jornada

Mejorar mis condiciones de
trabajo (horario, prestaciones
laborales, ambiente de trabajo)

Quiero un trabajo acorde a mi
escolaridad, experiencia o
capacitacion

Necesito tiempo para estudiar o
realizar otras actividades

UNIDAD

LERMA

No
43.2%

45.5%

27.3%

18.2%

9.1%

De las y los egresados que trabajan, pero estan buscando otro
mejorar sus ingresos con la misma jornada, seguido del 27.3% que quiere mejorar sus

condiciones laborales.

empleo, el 45.5% busca
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3.33 Qué esta haciendo para conseguir empleo

Difundi mi curriculum (Internet,
periddico, bolsa de trabajo, 50%
agencia de colocacion, etc.)

Recurro a relaciones laborales

o,
previas e

——————

Recurro a companeros, 16.7%
familiares, amigos y profesores e

Tengo intenciones de hacer mi
propio negocio/ integrarme a 8.3%
negocio familiar

De quienes se encuentran buscando trabajo, prevalece el porcentaje que ha difundido su
curriculum en Internet, periédico, bolsas de trabajo y agencias de colocacién (50%).

3.34 Razén principal por la que no se encuentra trabajando

Razén

Estoy por incorporarme a un trabajo I a1
No encontré, pero sigo buscando I a1
Los empleos que me han ofrecido no cumplian |

con mis expectativas (salario, prestaciones, horario, etc.)

Decidi continuar estudiando -54 5
Despido I a1
Renuncia voluntaria I 9.1
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De las y los egresados que no cuentan con empleo, la mayoria (54.5%) decidié continuar S i

con sus estudios profesionales.




DESEMPENO PROFESIONAL




4.1 Grado de satisfaccion con su desempefio profesional

Satisfaccion

satisfecho
La puesta en practica de los conocimientos I 81
adquiridos en lalicenciatura
Laposibilidad de realizar ideas propias | 5.4
Elreconocimiento profesional alcanzado | 5.4
El contenido del trabajo/actividad | 2.7
Elambiente de trabajo | 5.6
Elsalario (ingresos y prestaciones) | 5.6
La posicion jerarquica alcanzada 0
La posibilidad de responder a problemas | 54
de relevancia social

En general, las y los egresados se encuentran satisfechos con su empleo. Los rubros con
menor grado de satisfaccion corresponden al salario (50%) y la posicion jerarquica al-

canzada (45.9%).

4.2 Exigencias cotidianas del trabajo actual

Ninguna Poca
Exigencias
ex1genc1a exigencia

Conocimiento teérico

Comunicacién oral y escrita

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis
Aprendizaje permanente

Comunicacién en un segundo idioma B

0
0
0
12.1
Identificar y resolver problemas 0
Liderazgo 0
Capacidad de negociacion | 3
Habilidades en el uso de TIC's 0
Trabajo en equipo 0
3

Innovacién y creatividad |

Las y los egresados enfrentan diversas exigencias en su empleo. Con un alto grado de exi-
gencia destacan la capacidad para identificar y resolver problemas (87.9%), el aprendizaje
permanente (87.9%) y la capacidad para trabajar en equipo (87.5%).

8.1
P 243
B 243
F 139

B s
| VR

I 16.2

B 334
F 152
F 2
P 12.1
B 24
F 121
| )
B 243
| )
[ 12.5
| )

Poco Satisfecho +
satisfecho Totalmente satisfecho

E-

R 565
B 03
N 7
H 505
B 444
B 54

-8.4

63.6

Exigencia +

Mucha exigencia
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4.3 Medida en que las exigencias cotidianas del trabajo actual fueron desarrolladas

Mucho +
Exigencias Nada Poco
Totalmente

Conocimiento tedrico 0 I
Comunicacioén oral y escrita 0 I 6.3
Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis 0 I 9.4
Aprendizaje permanente 0 B 12.5
Comunicacion en un segundo idioma P 25 B s
Identificar y resolver problemas 0 [ 15.6
Liderazgo | 9.4 B 375
Capacidad de negociacién [ 16.2 B 2
Habilidades en el uso de TIC's | 3.1 B o344
Trabajo en equipo | 3.1 | 3.1
Innovacién y creatividad 0 B 25

De acuerdo con las y los egresados, los aspectos mas recurrentes de la formacién profe-
sional que mas aprecian como utiles en el trabajo y que fueron cultivados por la Universi-
dad son: el trabajo en equipo (93.8%); conocimientos tedricos (93.7%) y la comunicacion
oral y escrita (93.7%).

iNDICE

)

Y
W/
Departamento
de
Egresados

¥
KN




OPINION SOBRE LA ORGANIZACION
ACADEMICA Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL
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5.1 Organizacién académica y administrativa

. Buena +
Opini6n Mala Regular
Muy buena

Estimulo al trabajo de investigacion conjunto
8.2 18.9 2.9

entre profesores y alumnos
Apoyo y orientacion para la realizacion del

pOyoyoris P I 10.8 29.7 . 59.5
servicio social
Organizacién trimestral | 5.6 25 B 604
Educacion continua I 8.1 16.3 -5.6
Disponibilidad del material bibliogréfico 0 18.9 . |
y hemerografico ' '
Acceso alos servicios de computo I 8.1 8.1 -.8

P 244
| RN

Actividades culturales | 2.7

Actividades deportivas I 108

e 27
P B2y
F 216 757
F 216 676

Bolsa de trabajo

Vinculacién con el sector productivo

Los serviciosy actividades mejor valorados fueron: acceso a servicios de computo (83.8%)
y la disponibilidad de material bibliografico y hemerografico (81.1%).

5.2 Desempeiio docente

—== Regular === Bueno + Muy bueno

Dominio sobre la materia
(94.6%)
100
gp/“\
R AN

Estrategias de ensefianza
utilizadas (81.1%)

Estrategias de evaluacion P2 N
implementadas (81.1%) {

Recursos didacticos
(78.4%)

Atencion fuera de clases
(83.8%)

En general, las y los egresados consideran que las y los profesores poseen una formacion
solida, pues opinan que el dominio de las materias que imparten (94.6%) y las estrategias
de ensefianza (81.1%) son muy buenas.
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Y LA INSTITUCION
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6.1 ;Elegiria inscribirse en la misma institucién?

11.1%

La gran mayoria (88.9%) confirmé su plena satisfaccion con la institucién al afirmar que
si tuviera que cursar nuevamente su licenciatura se inscribiria en la UAM.

6.2 ;Elegiria inscribirse en la misma licenciatura?

Si 65.7%

A2\
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El programa académico cursado dejo totalmente satisfecho al 65.7%, pues volveria a cur- S i

sar la misma licenciatura.
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6.3 Primera palabra que le viene a la mente cuando piensa en la UAM

Al cuestionar a las y los egresados sobre la primera palabra que les viene a la mente cuan-
do piensan en la UAM, se obtuvo un listado de 36 palabras.

Existe una semejanza en la opinion sobre lo que significa haber egresado dela UAM. A la
mayoria le representa excelencia, investigacion y calidad. El tamafo de cada palabra esta
representado por su frecuencia.
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6.4 Puntos a destacar de los comentarios adicionales

Al finalizar la entrevista se solicit6 a las y los egresados que indicaran, de manera abierta,
las sugerencias o recomendaciones que harian a la institucion con la finalidad de mejorar
la formacién profesional que recibe el alumnado para desempenarse profesionalmente y
ser competitivos en el ambito laboral. En total se obtuvieron 27 sugerencias para la Uni-
dad Lerma, las cuales fueron organizadas, de acuerdo con su frecuencia, en dimensiones
de estudio.

Algunas de las sugerencias estan enfocadas en la revisién y actualizacion de los planes y
programas de estudio. Como propuesta para obtener mayores ventajas en el desempeio
profesional se recomienda incrementar las préacticas profesionales a fin de aplicar los
conocimientos vistos en el aula, asi como adquirir experiencia en la rama donde habran
de trabajar.

Se puede afirmar que la recomendacidén mas recurrente que las y los egresados emitieron
se relaciona con fortalecer la vinculaciéon con el mundo laboral, donde se sefiala la nece-
sidad de acercarlos al ambito laboral desde los primeros trimestres de la licenciatura, in-
cluir materias que les sirvan para desenvolverse profesionalmente y adquirir competen-
cias demandadas por los empleadores, mayor difusién de las licenciaturas que se ofrecen
en la UAM, en especial de las menos conocidas por el sector empresarial.

A continuacion, se presenta el analisis de los comentarios y aspectos mas relevantes con
relacién a los intereses y formacion académica de las y los egresados.

Puntos a destacar

. ) Mejorar los programas de servicio social
Servicio social

Docencia e . g N
L Docencia Capacitacioén y actualizacion de la planta docente 5
Investigacion
Ampliar la formacién en dreas como matematicas, estadistica, 5
Planes y fisica, quimica y otras competencias basicas
programas de - o
di Incrementar los aspectos practicos y técnicos F 15
Formacion estudio . L
. Vincular la Universidad con el mundo laboral P
profesional
o Desarrollar practicas profesionales en empresas, organismos e I 15
Prac.tlcas instituciones
profesionales i - ; A X
Obligatoriedad e incremento de las préacticas profesionales | 5
Bolsa de trabajo | Mejorar el servicio de bolsa de trabajo | 5
o " Actualizar y mejorar las instalaciones, laboratorio, equipo y | 5
Organizacién In rae.st.r uctu.r,a tecnologia |
institucional y y administracion e (. - .
P Agilizar los tramites administrativos ] 10
administrativa

Vincular el servicio social con instituciones y empresas
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